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Mulfumiri

Suntem recunoscatori pentru sfaturile si asistenta acordata de catre partile interesate mentionate mai jos
(inclusiv intermediari financiari, parteneri din guvern, societate civila si agentii specializate) si pentru
participarea si contributiile valoroase ale migrantilor si familiilor lor pe parcursul cercetarii noastre.

Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei (MMPSF)
Ministerul Agriculturii
Ministerul Educatiei
Agentia Nationala de Ocuparea Fortei de Munca (ANOFM)
Organizatia pentru Dezvoltarea Sectorului Intreprinderilor Mici si Mijlocii (ODIMM)
Centrul pentru Dezvoltare Rurald (CDR)
Academia de Stiinte a Moldovei (ASM)
Universitatea de Stat din Moldova (USM)
IDIS Viitorul (IDIS)
. Organizatia Internationala pentru Migratie, Misiunea in Moldova (OIM)
. Delegatia UE 1n Republica Moldova
. Mobiasbanca
. Banca Comerciald Romana (BCR)
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Datele cantitative din acest raport se bazeazi, in mare parte, pe cercetirile realizate cu suportul
financiar al Uniunii Europene in cadrul Proiectului DEVINPRO Moldova 2009/2010 si in contextul
Initiativei Comune a CE-ONU Migratiune & Dezvoltare (EC-UN Joint Migration & Development
Initiative).

Abrevieri

DFG Discutie n focus-grup

1P Interviu in profunzime

GC Gospodarie casnica

In cazul partilor interesate se vor utiliza abrevierile folosite in sectiunea de multumiri.

Echipa de cercetare

Echipa CIVIS
Ruslan SINTOV, manager de proiect
Natalia COJOCARU, coordonator de proiect, co-autor al raportului

Echipa IASCI

Nicolaas de ZWAGER, consultant principal, co-autor al raportului
Ilir GADESHI, consultant principal
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Sumar executiv

Migratia fortei de munca din Moldova a crescut brusc pe parcursul ultimelor doua decenii. Numeroase studii
ale fenomenului migratiei au demonstrat impactul semnificativ pe care aceastd deplasare a fortei de munca o
are asupra situatiei economice si sociale din tari. In pofida importantei sporite acordate relatiei dintre
migratie si dezvoltare, politicile nationale de migratie deseori nu au reusit sa obtind beneficiile maxime,
pentru cé ele nu au integrat in mod adecvat politicile de migratie in strategiile lor generale de dezvoltare.

Acest raport examineaza rolul migrantilor drept un segment deosebit al pietii si drept o resursa pentru
dezvoltare. Diferite surse au ardtat ca acestia remit sume mari de bani, au o mare predilectie pentru economii,
demonstreaza o intentie puternicd de a se Intoarce acasa si manifestd o ambitie clard pentru investitii in
Moldova. Obiectivul de a face investitii este deseori combinat cu alte scopuri importante, cum ar fi de
exemplu obtinerea unui set de abilitati necesare sau stabilirea contactelor relevante. Prezumptia de bazi este
ca transferul acestui capital acumulat ar putea oferi o oportunitate potentiald semnificativd de dezvoltare
pentru Republica Moldova.

Acest proiect se bazeaza pe explorarea legaturilor dintre migratie si dezvoltare, care sunt deseori subestimate,
intelese gresit sau ignorate de guvernul moldovenesc, analisti si intermediarii financiari comerciali. In scopul
realizarii acestei sarcini, cercetarea a abordat direct urmatoarele chestiuni: conditiile locale (inclusiv mediul si
oportunitatile de afaceri), castigurile din migratie si oportunititile de valorificare a intentiilor migrantilor de a
se Intoarce in tara lor de origine.

Rezultatele principale: Mediul de afaceri din Moldova ofera oportunitati limitate pentru investitii. In pofida
acestor conditii, multi migranti sau familiile lor, care detin un anumit capital pentru investitii, au spirit
antreprenorial i sunt gata sd-si asume anumite riscuri, aleg sa investeasca in Moldova.

Cagtigurile remise de muncitorii migranti familiilor lor reprezintad la moment cel mai mare avantaj vizibil al
migratiei pentru Moldova. Pana acum acestea au fost utilizate In primul rand pentru consum. Cu toate
acestea, remitentele au devenit surse importante de capital de baza si investitional pentru multe afaceri de
familie din Moldova. Guvernul Republicii Moldova ar putea sd sporeascd impactul acestor remitente prin
intreprinderea masurilor de reducere a costurilor de transfer a acestora, precum si de canalizare spre utilizare
productiva.

Pe langa remitente, economiile migrantilor sunt de asemenea foarte importante in tara lor de bastind. Sume
considerabile de bani sunt acumulate la destinatia migratiei. Aceste resurse ar putea fi canalizate spre
economii si investitii in Moldova, care in cele din urma ar avea impact asupra dezvoltarii.

Moldova inca mai demonstreaza deficiente in domeniul unui cadru cuprinzétor de politici pentru migratie,
care necesita o politicd nationald explicita, un cadru de reglementare, o structura institutionald organizata si
un mecanism efectiv de coordonare a politicilor de migratie.

Una din problemele sociale asociate cu migratia in masa din Moldova este fenomenul exodului intelectual,
care ar putea fi abordatd prin acordarea oportunitatilor de angajare si a conditiilor de trai pentru lucratorii
calificati in tara lor de bastina.

Diaspora moldoveneasca este rudimentard. Abilitatea ei de a consolida si mobiliza comunitati de conationali
este incd redusd. De aceea rolul migrantilor in sustinerea dezvoltarii tarii lor de origine ramane neglijabil. Din
acest motiv este necesar de dezvoltat un dialog social la nivel de comunitate pentru moldovenii care traiesc
peste hotare, inclusiv o implicare mai activa a diasporei moldovenesti si a reprezentantelor diplomatice,
precum si a altor actori importanti. In consecinta diaspora ar putea contribui mai mult la dezvoltarea tarii prin
intermediul remitentelor si a investitiilor, transferului de tehnologii, dezvoltarii retelelor si prin promovarea
accesului la piete.
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Introducere

Obiective

Acest raport face o evaluare a impactului migratiei asupra dezvoltarii in Republica Moldova. El ia in
considerare conditiile locale cheie 1n mobilizarea castigurilor din migratie (inclusiv etapa migratiei,
predilectia de a face economii, intentiile de Intoarcere, cdile de comunicare, mediul social, de afaceri si
institutional care permite migrantilor sa investeasca eficient capitalul acumulat in tara lor de origine, etc.)
Scopul general al acestui studiu este de a oferi partilor interesate din Moldova date, informatii, concluzii si
recomandari care ar sprijini si valorifica impactul pozitiv al migratiei in raport cu dezvoltarea durabild in
Moldova. Obiectivele specifice ale studiului sunt urmatoarele:

1. evaluarea impactului potential al migratiei/remitentelor (model de economii si investitii) asupra
cresterii economice si dezvoltarii sociale din Moldova
2. recomandari de politici si interventii

Acest studiu s-a bazat pe premisa ca tot capitalul financiar, uman si social acumulat de migranti peste hotare
are potentialul de a avea un impact considerabil asupra dezvoltarii economice si sociale a Moldovei. In
acelasi timp, studiul incearca sa determine dacd mediul social, de piata si institutional preexistent permite
migrantilor sa investeascd eficient averea acumulatd peste hotare in tara lor de origine.

Proiectul se concentreaza direct pe doua teme, in special:
Tema 1: Migratie/remitente §i crestere economica

v Inliturarea barierelor principale care impiedica utilizarea eficace a impactului de dezvoltare al
remitentelor — cost si acces;

v’ Valorificarea impactelor umane si sociale de dezvoltare ale remitentelor;

v' Fortificarea capacitatilor remitentilor si beneficiarilor in scopul sporirii in continuare a impactului
remitentelor asupra dezvoltarii;

v Acordarea posibilitatii de a-si exprima opinia despre dezvoltare pentru comunitatile de migranti.
Tema 2: Migratie/remitente §i dezvoltarea sectorului financiar

v Extinderea si aprofundarea intermedierii financiare prin atragerea remitentelor si transferurilor
migrantilor la intermedierea financiara formala si investitii productive in Moldova.

Metodologie

Acest studiu a fost realizat folosind abordari calitative. Prima metoda constd in mare parte din cercetari de
birou (desk research), bazati pe revizuirea in profunzime a datelor existente. In analiza literaturii se fac
trimiteri la urmadtoarele resurse: seturile de date si rapoarte IASCI-CIVIS 2010, materialele Fundatiei
Europene de Instruire, rapoartele OIM, datele Béancii Mondiale si alte surse. A doua metodd de cercetare
implica tehnici calitative (discutii in focus-grup si interviuri in profunzime), bazate pe metodologii semi-
structurate in care au participat trei categorii de respondenti:
(a) persoane cu experientd de migratie care au creat afaceri in Republica Moldova utilizand capitalul
financiar, uman si social acumulat peste hotare;
(b) persoanele care au apelat la contactele lor de peste hotare (de reguld solicitand suport financiar)
pentru a planifica sau lansa o activitate de intreprinzator in Moldova;
(c) partile interesate (inclusiv intermediarii financiari, partenerii guvernamentali, societatea civila si
agentiile specializate) care au fost invitate sa participe atat la formularea, cat si la analiza
componentelor procesului de cercetare.
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Tehnica de cercetare: discutii in focus-grup si interviuri fatda in fatd petrecute pe baza unui indrumar semi-
structurat elaborat de Centrul CIVIS, in colaborare cu IASCI si in coordonare cu Banca Mondiala. Limbile de
lucru au fost roména si russ.

Activitdtile proiectului si limitari

Pentru a colecta informatie, au fost desfasurate interviuri in profunzime si discutii in focus-grup cu partile
interesate si antreprenorii. Limitarile legate de datele colectate in cercetarea in teritoriu sunt recunoscute.
Acestea cuprind:
e Pentru cazul partilor interesate:

Mai multe contacte potentiale pentru interviu au refuzat interviurile realizate de intervievatorul CIVIS, printre
care Camera de comert si industriec a Republicii Moldova, Ministerul Economiei, Directia pentru relatii
internationale, integrare europeand si diaspora si Moldova Agroindbank). Constrangerile de timp si
»autoritatea nepotrivitd” de a discuta subiectele propuse au fost citate drept cauze de refuzare a interviurilor.
A fost dificil sau imposibil de luat legdtura cu contactele din Ministerul Educatiei din cauza lipsei
personalului in timpul perioadei activitatii in teren (perioada sondajului a coincis cu perioada de examinare si
evaluare in domeniul educatiei).

Alta limitare legata de date se referd la sinceritatea sau disponibilitatea expertilor de a acorda informatie.
Intervievatorii au remarcat ezitare si temere cu privire la exprimarea in mod obiectiv a opiniilor in timpul
procesului de intervievare. Unii experti au afirmat ca aceasta atitudine ar fi rezultatul circumstantelor politice
actuale instabile in Republica Moldova. Respondentii au considerat ca orice opinie ,,exprimata la locul gresit”
ar putea afecta Tn mod nefavorabil situatia de la locul lor de munca.

e Pentru cazul migrantilor' si beneficiarilor® de remitente pentru activitatea de afaceri:
Nu toti Intreprinzatorii sunt gata sa raspunda la intrebarile referitoare la resursele financiare investite in
afaceri. Unii au refuzat sd raspunda; altii au mentionat ca ei nu si-ar putea aduce aminte cat au investit. A
treia categorie a declarat ca ei au facut investitii treptate si nu ar putea estima suma totala investita.

Rezultatele proiectului

In general au fost realizate 18 interviuri cu partile interesate si 54 discutii cu migranti si beneficiari, inclusiv
trei discutii in focus-grup (DFG) (26 persoane) si 28 interviuri in profunzime (IIP). Caracteristicile socio-
demografice ale acestor persoane sunt prezentate in Tabelul 1.

Tabelul 1. Caracteristici socio-demografice ale participantilor (nr.)

Mediul de | Rural 36 Sex Barbati 31
resedinta Urban 18 Femei 23
Studii Universitare 31 Zona Centru 21
Medii profesionale 16 Nord 12
Secundare/liceu 7 Sud 21
Viarsta 18-29 19 Destinatia de emigrare CSI 25
30-44 18 UE 29
45-65 17 Alte state 8

Total: 54 migranti si beneficiari

Majoritatea participantilor la sondaj au experientd anterioarda in domeniul investitiillor (fie reusitd, fie
nereusitd)’. Unii chiar aveau mai multe afaceri in domenii diferite. in plus, respondentii au inclus si persoane

1 in acest paragraf specific, migrantii sunt definiti conform punctului (a) din Metodologie, pagina 6.

2 In acest paragraf specific, migrantii sunt definiti conform punctului (b) din Metodologie, pagina 6.

3 Respondentii au evaluat experienta lor investitionald la nivel subiectiv. O afacere de succes este o afacere care prosperad si care asigurd o
profitabilitate financiara.
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cu afaceri nou lansate, al caror succes nu poate fi evaluat, precum si persoane care doar intentioneaza sa
investeasca in activitatea de afaceri.

Acest raport este organizat in trei sectiuni principale, urmate de concluzii si recomandari, precum si de anexe.

Capitolul I ofera o discutie succintd despre migratia din Republica Moldova. El cuprinde dinamica si
caracteristicile migratiei, ciclul de maturitate, diversitatea, tipurile de migratie si rolul capitalului social in
definirea migratiei.

Capitolul II abordeaza relatia dintre migratie si dezvoltare Tn Moldova, concentrdndu-se pe urmatoarele
aspecte: pregatirea inainte de plecare, chestiuni legate de legalitate/ilegalitate, acorduri de munca, mijloace de
transfer, impactul remitentelor, migrantii in calitate de surse ale investitiilor straine directe, fenomenul
exodului/castigului intelectual, institutia diasporei, migratia de intoarcere (adica capitalul social, uman si
financiar), reintegrarea in tara de origine dupa intoarcere, rolurile partilor interesate/actorilor cheie (inclusiv
guvern) la nivel central si local, ale bancilor si grupurilor de diaspora.

Capitolele I si II ofera informatie de context in baza surselor secundare, care cuprind, in special, materialele
Fundatiei Europene de Instruire, seturile de date si rapoartele IASCI-CIVIS 2010, rapoartele OIM, datele
Bancii Mondiale (BM) si alte surse.

Capitolul III prezinta rezultatele interviurilor si discutiilor In grup realizate pentru scopul acestui studiu. El
urmareste sa consolideze datele cantitative prezentate in capitolele anterioare. Informatia se referd la impactul
remitentelor asupra dezvoltarii, si anume mijloacele de transfer, cheltuielile pentru consum si investitii,
impact asupra reducerii sdraciei, asupra Invatamantului si sanatatii si asupra nivelului de economii. De
asemenea este conturatd relatia dintre remitente si migratia de intoarcere, in special in ceea ce tine de
influenta capitalului acumulat peste hotare asupra comportamentului investitional a migrantilor/gospodariilor
casnice moldovenesti, rata de durabilitate/succes a investitiilor de mai sus, migratia repetata si constrangerile
la investitii. Contributiile si ajustarile necesare de politici, evaluari ale intoarcerilor viitoare ale migrantilor,
evaluarea fenomenului castigului intelectual, rolul potential al economiilor facute si rolul crizei economice
curente asupra migratiei si remitentelor sunt de asemenea investigate.

In ultima sectiune a raportului sunt prezentate concluziile si recomandarile studiului.

Anexele contin informatii despre profilul migrantilor intervievati, precum si unele citate din discutiile in
focus-grup si interviurile realizate cu migranti si partile interesate.
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Capitolul 1. Migratia in Moldova — context general
Dinamica migratiei

Republica Moldova a facut parte din Uniunea Sovietica, in care ,,migratia in exterior” era interzisi. in
rezultat, fluxurile de migratie din Republica Moldova erau limitate la teritoriul sovietic. Cu toate acestea,
odatd cu primele semne de liberalizare a Uniunii Sovietice la sfarsitul anilor 1980, restrictiile cu privire la
migratie au fost slabite si multe tari au asistat la intoarcerea cetatenilor in patria lor istorica si reunificarea
familiilor (in primul rand a evreilor si nemtilor spre Israel, Germania si SUA).* Acest fenomen s-a intensificat
urmare a destramarii URSS.

Colapsul URSS adus la declararea ulterioarda a Moldovei drept stat nou independent. Perioada a fost
caracterizatd de asemenea de conditii de Inrautatire a tensiunilor etnice, care s-au manifestat prin conflicte
etnice si/sau militare (se are in vedere conflictul transnistrean din 1992). Aceste circumstante au provocat
migratia din motive etnice in prima jumatate a anilor 1990, predominant spre Rusia si Ucraina. Cu toate
acestea, rolul acestui conflict in procesul de migratie nu ar trebui supraestimat.

Incepand cu a doua jumatate a anilor 1990, fluxul de migranti moldoveni a devenit un fenomen de proportii.
El a avut in primul rand motivatii economice. Pana in prezent pot fi identificate trei valuri de migratie 1n
masa. Prima migratie in masa a fost motivata economic si a avut un caracter comercial (procurarea bunurilor
de peste hotare si vanzarea lor pe piata moldoveneasca).” Totusi, introducerea regimului de vize, de rand cu
controalele vamale mai complicate si egalarea preturilor in statele post-comuniste a facut ca acest tip de
migratie comerciald si fie mai putin profitabil pentru un migrant individual. In consecinti, migratia
comerciala a fost inlocuit treptat de migratia de munca.®

Criza economici §i financiara prin care a trecut Federatia Rusa 1n anul 1998 a declansat al doilea val de
migratie in masa din Moldova, care a continuat cu o intensitate sporita pana cel putin in 2007. Acest val de
migratie in masa a avut loc drept raspuns la saricia acuta.

In prezent, migratia moldoveneasca este in mare parte un raspuns la oportunititile pe piata striina de munca
si ar trebui privita drept o strategie de investitie pentru raspunsul de viitor la saricia acuta.’

Migratia moldoveneasca 14%
s-a caracterizat de o 12%
intensitate sporita 10%
incepdnd cu 1998... 8%
6%
4%
2%
0%

Figura 1. Dinamica
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mm Anul de cand se afla in Tara de Migratiune == Prima data cand a emigrat

4 Mosneaga, V., si Corbu-Drumea, L. (2006). Migratia in/din Republica Moldova: proces si reglarea (primul deceniu). Populatia moldoveneasca in
contextul migratiei internationale, vol.I, p.249 - 251. Iasi.

5 Mosneaga V. cu referire laEBnoxumona JI. Kommepueckass murpanus HaceneHus: PecriyOnuku MongoBa: OCHOBHBIC 3Tallbl H MX XapaKTEPUCTH Ka
[Migratia comerciald a populatiei Republicii Moldova: etape de bazd si caracteristicile acestora]. / Hacenenue MoanoBel U TpyaoBasi MUTpaLUs:
coctosiHUe ¥ coBpeMeHHbIe (opmbl [Populatia Moldovei si migratia de munca: statut si forme actuale]. — Chisindu, CAPTES, 2000, p.65-83.

6 Mosneaga, V. (2009). Populatia Moldovei in contextul proceselor actuale ale migratiei. Moldova — Transnistria: Cooperare pentru un viitor prosper,
156-172. Editura Chiginau.

7 Elina Eskola. (2007). Investitii intr-un viitor mai luminos peste hotare? Necesitatea unei alternative locale in Moldova. SIDA.

CIVIS si IASCI Pagina 9 din 57



Consolidarea legaturii dintre migratie si dezvoltare in Moldova

Profilul de migratie

In general, migrantii moldoveni de lungd durata vin din diferite paturi sociale si provin atat din zonele urbane
(25%), cat si din cele rurale (75%). Migratia moldoveneasca este indreptatd in principal spre doud regiuni,
Uniunea Europeana (in primul rand Italia si Portugalia) si Comunitatea Statelor Independente (in primul
rand Moscova si St. Petersburg in Federatia Rusi si o parte in Ucraina). O trasaturd specifica a migratiei
moldovenesti este nivelul inalt de ingramadire a persoanelor in locurile de migratie. Marea majoritatea a
migrantilor se afld in cateva regiuni de destinatie, circa zece orase gazduind circa 3/4 din numarul total de
migranti din Moldova. ®

La moment pot fi identificate trei tipuri de migratie internationald in Moldova. 1) Migratie internationald
de scurtd durata in special in tarile CSI. 2) Migratie internationald de lungd durata, predominant in tarile
Uniunii Europene. 3) Migratie internationald legald de lunga duratd spre SUA si Canada.

Mai recent, in modelul general de migratie din Moldova au fost observate urmatoarele tendinte si schimbiri:
- din regiunea CSI spre regiunea UE;
- de la migratie de scurta durata si sezoniera la migratie de lunga durata;
- migratie sporita spre Statele Unite si Canada.

Aceste tendinte si schimbri par sa fie o tendinta’ spre diversificarea tarilor de destinatie si o miscare de la
tarile cu venit mai mic spre tarile cu venit mai inalt. Aceasta creeaza oportunitati/potential pentru sporirea
impactului de dezvoltare al migratiei, in special in ceea ce tine de fluxurile sporite de remitente sau fluxuri de
remitente mai stabilizate/rezistente care au o probabilitate mai mica sa transfere incertitudinea sau riscul
economic in tara de origine. Migratia de duratd mai lunga are de asemenea potentialul de a rezulta in impacte
mai mari de dezvoltare.

Una din caracteristicile migratiei moldovenesti este Agricultur ﬁ 2%
,maturitatea” sa relativ redusa'’ comparativ cu alte g o 4%
tari studiate. In conformitate cu setul de date IASCI- Constructii 51%
CIVIS 2010, 67% din migrantii de lungad duratd isi o 25%
considerd statutul de sedere si de muncid regularizat. Hotel,tres_taurante, &3;’5%
Cu toate acestea, reunificarea familiei in randurile urism 1
migrantilor casatoriti este relativ redusa, in proportie Productie, industrie E 589?
de 21%. De asemenea GC ale migrantilor moldoveni oo
. g . . . . . Transport si 10%
nu utlllzgaza dfes bancile din loqurlle de migratie telecomunicatii E 11%
comparativ cu nivelul lor de regularizare; 36% din GC I
: : : A : : Comert 12%
de migranti detin un cont bancar in tara de migratie ' 4%
(predominant tarile gazdd din UE). Mai mult decéat . . 7 %
PR . . . D Servicii cashince :l:|
atat, in pofida nivelului inalt de experientd academica | 32%
si profesionald a migrantilor moldoveni, multi se Nuam lucrat ceamai | 0%
angajeazd la munci necalificate in tara lor de migratie, mare parte din 2000 | 1% BCs| MUE/Alte
ceea ce duce la o situafie caracterizati de ,,sub- Altceva 7%
9%

angajare” sau ,,descalificare”. Aceasta constatare vine
in sprijinul impresiei privind nivelul scazut al integrarii
si prosperitatii migrantilor moldovenilor. Toate aceste
rezultate par sa confirme nivelul scazut de maturitate al
ciclului de migratie moldoveneasca.

Figura 2. Sectoarele principale de angajare a
migrantilor in tara de destinatie

Sursa: IASCI/CIVIS 2010

8 Liicke Matthias, Toman Omar Mahmoud si Pia Pinger, Modele si tendinte ale migratiei si remitentelor in Moldova, Sondajul CBS-AXA 2006,
Chisinau: OIM, 2007, p.17.

° Merita atentie semnificatia relativa a acestor tendinte si schimbari.

10 Maturitatea ciclului de migratie se referd la procesul general al migratiei in masa dintr-o anumitd tard de origine, si nu experienta migrantului
individual. Aceasta este evaluata cu ajutorul unei serii de indicatori, dupa cum este discutat in paragraf.
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Profilul migrantilor moldoveni'' arat ca acestia sunt predominant:

V' tineri — Migratia moldoveneasca este compusa din populatia cu varsta aptd de munca, cea mai mare
parte a migrantilor (79%) avand varsta intre 18 si 44 ani;

v’ casatorifi — in dependenta de starea civila a migrantilor moldoveni, un contingent mare este casatorit
(71%), desi ratele de reunificare a familiei in locurile de migratie raman relativ mici (21%);

v mai educati — o trasaturd deosebitd a migratiei din Moldova consta in faptul ca o parte semnificativa a
celor care pleaca au un nivel relativ bun de educatie; 28% din numarul total al migrantilor
au absolvit institutii de Invatamant universitar, iar 63% au absolvit liceul sau o institutie de
invatamant profesional;

V' barbati §i femei in mdsurd egald — muncitorii migranti barbati, care cuprind 63% din forta de munca,
tind sd migreze spre localitati in CSI si se angajeazda in primul rand in sectorul de
constructii §i reparatii, transport, industrie si agricultura. Femeile tind sa migreze in tarile
UE si sa lucreze in sectorul de prestare a serviciilor, lucru casnic, comert, ingrijirea
batranilor si copiilor.

Migratia moldoveneascd este compusd din partea economic activd a

populatiei. O caracteristica a migrantilor moldoveni este tineretea lor
relativa, varsta medie la momentul plecarii fiind de 29,7 ani , care a crescut
la o varsta medie de 36,1 ani la momentul interviului. Cel mai mare procent
de migranti (79%) au varsta cuprinsa intre 18 si 44 ani. Barbatii predomina
in grupul de varstd de 18-29 ani, pe cand femeile apartin mai degraba

categoriei de varsta de 45-65 ani.

Alta caracteristica a migratiei moldovenesti este exodul de specialisti dintr-

29,2%

un sir de sectoare ale economiei nationale, ceea ce a cauzat fenomenul de
exod intelectual pentru tara. Din cei care pleaca, intelectualii reprezintd Figura 3. Date demografice cu
18%; Tnainte de a emigra ei au lucrat in Moldova in calitate de ingineri, privire la vrsti a migrantilor

Jos  EMediu Tnalt

69%

58%
48%

5% 3%
18%

0%

11%

r T T —|/
csl UE/Alte  Mediapetara

Figura 4. Nivelul de educatie al migrantilor
inainte de migratie

Sursa: IASCI/CIVIS 2010

medici, invatatori,  juristi si moldoveni
economisti'?. Instabilitatea economica Sursd: IASCH/CIVIS 2010

si politica a crizelor, sdracia si

standardele mici de trai, somajul si/sau salariile mici, protectia socialda
neadecvatd si oportunitatile limitate de trai au cauzat plecarea
populatiei. Fenomenul de exod intelectual a inceput odatd cu
liberalizarea sistemului sovietic, care a afectat in mare parte ramura
cercetarilor stiintifice si a dezvoltarii. Reducerea continud a numarului
savantilor a inceput In Moldova n 1991 si s-a intensificat pe parcursul
anilor urmitori."

O parte insemnatd a moldovenilor cu calificare 1naltd sunt supusi
,descalificarii” profesionale atunci cand migreaza, fiind deseori
angajati la munci de calificare joasa sau necalificate. Exodul intelectual
din Moldova nu devine neapdrat un castig intelectual pentru tarile de
destinatie, dar mai degraba o irosire intelectuald pentru migranti.
Totusi, migrantii moldoveni cu calificare inaltd castiga mult mai mult
din munci cu statut jos peste hotare, decat ar fi posibil daca si-ar urma
carierele 1n tara lor de bastina.

11 Analiza pietii din Moldova IASCI/CIVIS DEVINPRO, 2010.

12 Ibid.

13 Kramarenko, V. What is the fate of S&T in the Republic of Moldova? (Care este soarta stiintei si tehnologiei in Republica Moldova) in W. Meske
si altii. (Eds.) IOS Press, 1998. Transforming science and technology systems - the endless transition? (Transformarea sistemelor stiintifice si
tehnologice — tranzitie interminabila?) Reluat de pe www.books.google.com.
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Desi fluxul spre exterior al capitalului intelectual
din Moldova este estimat a fi substantial, pana in

. . . ator in unitati 0
prezent nu au fost facute studii sistematice si Conducator in unitaf 2% sl

economice, sociale si politice | 1%

detaliate cu privire la exodul intelectual. mUE/Alte
Specialist cu nivel superior de || 8%
Factorii determinanti ai migratiei calificare 9%
) ) ) o Specialist cu nivel mediu de 9%
Pentru explicarea factorilor determinanti ai calificare 1%
migratiei pot fi identificati mai multi factori de Tou
impingere si atragere. Multe studii subliniaza ca Functionar public D”
migratia moldoveneasca este stimulatd In mare | 0%
parte de motivatiile economice (peste 72% din Lucrator in servicii, comert, [ 7%
factorii de impingere ai migratiei).'"* Un studiu ajutor casnic 23%
FEI din 2008 a ardtat cd moldovenii sunt . . 1 1%
consideratii ca fiind impingi si meargi peste Lucrator calificat in agricultura 20
hotare din cauza saraciei, lipsei oportunitdtilor ) o 1
potrivite de angajare, salariilor mici si a unui Lucrator C?“ﬂcat 'n,tran?pm' 214%
mediu economic instabil. constructii, comunicatii etc. 17%
Personal tehnic, lucru cu | 2%
La sfarsitul anilor 1990 nivelul PIB in Moldova instalafii 2%
constituia 34% comparativ cu un deceniu mai 1 o
devreme. Conform datelor de la Biroul National Muncitor necalificat E

de Statistica rata somajului era de 8,5% in 2000,
7,3% in 2001 si 2002, pe cand grupuri mari de
salariati se aflau in concediu prelungit.”
Salariile nominale erau foarte mici, cele reale
scazand din cauza ratelor mari ale inflatiei. in
rezultat, saracia era foarte raspanditd; un studiu
al Bancii Mondiale a evaluat cd in anul 1999, aproximativ 80% din populatia Moldovei se afla sub nivelul
oficial de saricie,'® 20% ale populatiei triind in siricie extrema.'” Astfel, migratia in masi a fost in principiu
stimulatd economic, fiind un mecanism de adaptare in incercarea de a reduce saracia.

Figura 5. Nivelele de angajare la munci in locurile migratiei
Sursa: IASCI/CIVIS 2010

Factorii de atragere care au motivat moldovenii sa pardseasca tara sunt, in primul rand, nivelele mai mari de
venit in tarile gazda, standarde mai bune de trai, oportunitati mai bune pentru dezvoltare personald si
cunoasterea unor migranti ,,de succes” cu retele sociale deja stabilite peste hotare (rude, cunoscuti si prieteni
apropiati).”® Un alt factor deosebit de atragere spre tarile de destinatie din CSI sunt costurile reduse de
cilatorie, tinand cont de proximitatea geografica si posibilitatea de a calatori fara vize."

Capitalul social si ajutorul reciproc intre migranti, precum si intre migranti si comunitatile de bastina joaca un
rol important la orice etapd a experientei/ciclului de migratie moldoveneasca. Aceasta se refera la toate
etapele migratiei, de la planificarea inainte de plecare pana la intoarcerea eventuald si reintegrare. In etapa de
pani la plecare, 70%” de persoane isi aleg destinatiile pentru ci deja au contacte sociale sau chiar un loc de

14 Fundatia Europeana de Instruire. The contribution of Human Resource Development to Migration Policy in Moldova (Contributia dezvoltarii
resurselor umane la politicile de migratie in Moldova), 2008.

15 Pyshkina T. V., Economic Consequences of the Migration of Labour from the Republic of Moldova (Consecintele economice ale migratiei fortei de
munca din Republica Moldova)/Institutul mondial ONU pentru dezvoltare si cercetare economica, Helsinki, 2002.

16 PNUD, Good Governance and Human Development. Moldova Human Development Report (Buna guvernare si dezvoltarea umana. Raport de
dezvoltare umana pentru Moldova) 2003.

17 Republica Moldova, Strategia interimara de reducere a saraciei, 15 noiembrie 2000.

18 Walewski, M., Sandu, M., Mincu, G., Hristev, E. si Matysiewicz, B. (2008). The impact of migration and remittances on the rural areas of Moldova
and Case Study on migration management in Poland (Impactul migratiei si remitentelor asupra zonelor rurale din Moldova si Studiu de caz privind
gestionarea migratiei in Polonia). Centrul pentru investigatii sociale si economice (CASE), p.21.

19 Liicke, M., Mahmoud, T. O. si Pinger, P. (2007). Modele si tendinte ale migratiei si remitentelor in Moldova. Sondajul CBS-AXA 2006. OIM si
Sida., p. 25-26.

20 Analiza pietii din Moldova IASCI/CIVIS DEVINPRO, 2010.
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munci garantat.”’ Aceste retele sociale joacd un rol crucial in asistarea migrantilor moldoveni si gestioneze
riscurile legate de migratie, sd micsoreze costurile financiare aferente si sd sporeasca castigurile. Constatarile
IASCI-CIVIS 2010 arata ca migrantii moldoveni pastreazd nivele puternice de contact la locul migratiei,
precum si legaturile cu comunitatile lor de bastind. Acesta este un factor important pentru schimbul de
informatii si sustinere cu privire la conditiile economice si sociale atat in locul de migratie, cat si in Moldova.

Migratie si remitente

Remitentele sunt unul din cele mai cercetate aspecte ale migratiei din Moldova. Fluxul de transferuri banesti
de peste hotare a demonstrat o crestere constanta incepand cu anul 1999. Conform Bancii Nationale a
Moldovei, remitentele de la migrantii de peste hotare au cuprins suma de 89,62 milioane dolari SUA (USD)
in 1999, ajungédnd la 1.660,09 milioane USD in 2008. Calculele oficiale ale fluxului de remitente sunt
probabil subestimate, din cauza unei cote considerabile de fluxuri neformale, care nu sunt raportate in mod
corect si sunt greu de masurat. Cu toate acestea, la momentul de fatd Moldova este una din tarile de varf
dependente de remitente, ocupand locul 2 in lume conform clasificarii Bancii Mondiale din 2008.
Remitentele reprezintd 36% din PIB total.

Tabelul 2. Volumul total al transferurilor (inclusiv remitente), ISD si deficitul comercial in Moldova
Milioane USD

An 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Transferuri | 89,6 153 212 254 3173 4222 683,3 854,5 1218 1660 1182
ISD 65,77 129,49 100,31 90,09 77,33 130,1 176,25 233,58 591,24 717,99 38,5
Deficit

comercial 122935,6 | 304950,4 | 326733,5 | 394208,6 | 612413,5 | 783360,3 | 1201037 | 1641563 | 2347789 | 3307577 | 1990800

Remitentele s-au majorat nu doar in termeni absoluti la nivel national, ci si ca suma primita de GC
individuald.** Conform unui studiu al OIM, suma medie de remitente care revine unui migrant s-a majorat in
termeni nominali de la 1.296 USD in 2006 la 1.848 USD in 2008.% Totusi, incepand cu anul 2008, urmare a
crizei economice globale, remitentele au inceput si scadi. Un raport BBC** subliniazi cd Moldova este
printre tarile care au suferit cele mai mari scaderi ale remitentelor in 2008-2009. Aceastd tendinta este
conﬁgnaté in continuare de datele obtinute de OIM in ultimul siu studiu®, precum si de IASCI-CIVIS
20107,

Conform IASCI-CIVIS (2010) in general 84% de GC de migranti au transferat bani spre Moldova in 2009, in
suma de 422 milioane euro in remitente. ,,GC remitentd” medie a transferat in mediu suma de 4.403 euro.
Scopul principal al remitentelor este de a sustine membrii dependenti ai familiei (de regula sot sau sotie, copii
si parinti). Majoritatea acestor bani sunt folositi pentru necesitatile de consum ale GC si contribuie la
reducerea saraciei.

Cei care trimit remitente pot fi usor divizati in trei grupuri separate’:

1. Cel mai mare grup include GC de migranti care trimit remitente in primul rand pentru a satisface
necesitatile de consum ale familiilor lor din Moldova. Dupa cum s-a mentionat, din cauza ratei reduse
a reunificarii familiilor In locul de migratie, acest grup trimite bani in primul rand sotilor/sotiilor sau
copiilor.

21 OIM. (2008). Migratia in Moldova: profil de tara. Siar, S. (Ed.). Geneva., p.26.

22 Fundatia Europeana pentru Instruire (FEI). (2009). Raport de tara pentru Moldova. Black Sea Labour Market Reviews (Analize ale pietei de munca
in zona Marii Negre), p.80.

23 Luecke, M., Mahmoud, T.O. si Steinmayr, A. (2009). Labour Migration and Remittances in Moldova: Is the Boom Over? (Migratia fortei de munca
si remitentele in Moldova: Avantul a luat sfarsit?). OIM, Sondajul CBS-AXA 2006-2008., p.3.

24 Fix, M., Demetrios G. Papademetriou, Batalova, J., Terrazas, A., Yi Ying Lin, S. si Mittelstadt, M. (2009). Migration and the Global Recession
(Migratia si recesiunea globald). Institutul de politici pentru migratie, Serviciul mondial BBC.

25 OIM. (2009). The Socio-Economic Impact of the Economic Crisis on Migration and Remittances in the Republic of Moldova - Early Findings
(Impactul socio-economic al crizei economice asupra migratiei si remitentelor in Republica Moldova: Primii indicatori). CBS-AXA. p.18-19.

26 Analiza pietii din Moldova IASCI/CIVIS DEVINPRO, 2010.

27 Ibid.
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In cadrul acestui grup, trimitdtorii care au dat prioritate remiterii in scopul ,,sustinerii sotilor/sotiilor si
copiilor” din Moldova, au trimis in mediu 4.423 euro (in 2009). Atunci cand beneficiarii primari sunt parintii,
aceastd suma scade la 2.598 euro. Acest lucru ilustreaza procesul maturitatii de migratie, in care reunificarea
familiei va duce la o scadere sistemicd a volumului general de remitente spre Moldova (cu conditia ca
numarul total de migranti va rdmane constant).

2.

Al doilea grup este compus din migranti care includ anumite nivele de economii drept componenta
prioritara a remitentelor lor. Valoarea remitentelor anuale pentru acest grup in 2009 a fost de 6.630
euro in mediu. O parte din aceste remitente sunt depozitate in sistemul bancar moldovenesc in
calitate de economii si reprezinta in general o sursa principala de lichiditati in sistem.

Al treilea (si cel mai mic) grup include migrantii care au trimis bani acasa special pentru scopuri
investitionale, drept parte prioritara a remitentelor lor in 2009. Valoarea medie a remitentelor pentru
acest grup este cu mult mai inalta, de 13.260 euro.

Migrantii moldoveni cuprind si un numir mare de persoane care nu trimit bani*®, 16% din numirul total
al GC de migranti. Aceste persoane se caracterizeaza de urmatoarele:

Nivelul extrem de inalt de reunificare a familiei (41,1%), comparativ cu 17,4% ale GC care remit;
Relativ tineri (cu circa 2 ani mai tineri decat remitentul mediu);

O ratd mai mica de casatorii (63,2%), comparativ cu 71,8% printre remitenti,

O ratd bancard mai mica (14,2%) in Moldova, comparativ cu 30,1% din remitenti (nivelul bancar in
locul de migratie rimane moderat pentru ambele grupuri, adica 37%);

Intentii mai putine de intoarcere.

Migratie potentiala

Migratia potentiald, definitd ca ,,dorinta generala de a emigra pe viitor”, este considerata inalta pentru
populatia Moldovei. Un studiu din 2007 a aratat cd 44,2% din populatie, in primul rand tineri si educati, cu
varsta cuprinsi intre 18 si 40, doresc si emigreze, in special in regiunea UE.” Rezultatele obtinute de IASCI-
CIVIS sunt mai mici decat cele indicate in literatura curentd si ar putea fi explicate prin impactul crizei
economice globale sau a politicilor de migratie mai stricte, in special in directia Uniunii Europene.

73%
65%
28%
° 23%
7% 40
Considera ca vor Considera ca nu Nu stiu
migra vor migra

B Gospodarii cu migranti B Gospodarii fara migranti

Figura 6. ,,Exista ganduri din partea Dv. sau
a membrilor gospodiriei Dv. de a emigra?”

Sursa: IASCI/CIVIS 2010

28 Ibid.

29 Fundatia Europeand de Instruire. The contribution of Human Resource Development to Migration Policy in Moldova (Contributia dezvoltarii
resurselor umane la politicile de migratie in Moldova), 2008.
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Capitolul 2. Migratie si dezvoltare — discutii teoretice

Conform estimarilor oficiale, mai mult de o patrime din forta de munca din Moldova locuieste si munceste in
prezent peste hotare. Pe de o parte, aceasta este o sursid majora de venit pentru economia nationala,
cuprinzand 36% din PIB al Moldovei in 2007. Pe de altd parte, dacd nu este gestionatd adecvat, situatia
migratiei ar putea genera probleme majore pentru tard, printre care, dar nu numai, si pierderea fortei de
munca cu calificare inalta, reducerea cresterii §i a productivitatii din cauza numéarului mic de muncitori cu
calificare inaltd, pierderea veniturilor fiscale din impozitarea muncitorilor si potentialul de inflatie in unele
domeniu (spre exemplu cererea excesiva pentru terenuri si case duce la inflatia artificiala a preturilor pentru
acestea).

Pregitirea inainte de plecare

Conform Raportului de tarda pentru Moldova, realizat de FEI in 2009, se realizeaza putind instruire
pregititoare pentru migrantii moldoveni inainte de plecare sau nu se face deloc.*® Desi instruirea profesionala
inainte de plecare se acorda de organul de stat responsabil de migratie, putini migranti viitori au beneficiat de
aceasta. In prezent pregitirea inainte de plecare constd in mare parte din sprijinul informational pentru
migrantii viitori, oferit de reguld de oficiile teritoriale ale Agentiei Nationale de Ocupare a Fortei de Munca
cu sustinerea organizatiilor internationale (adica OIM, ILO). Studiile FEI sugereaza ca acolo unde pregatirea
inainte de plecare existd si se foloseste, instruirea profesionald si invatarea limbilor se considera a fi cele mai
utile.

In ultimul deceniu migrantii moldoveni au preferat s migreze in regiunile si tarile cu aseminai culturale,
istorice si lingvistice, cum ar fi tarile CSI si cele din sudul UE. Cunoasterea raspanditd a limbii ruse in
Moldova, de rand cu istoria comund din perioada sovietica, sunt factori care faciliteazd migratia si integrarea
in regiunea CSI. De asemenea limba roména este o limba care faciliteazd puternic invatarea altor limbi din
familia latina, cum ar fi italiana, spaniola, portugheza si franceza. Aceasta legatura lingvistica influenteaza
alegerile primare ale tarilor de destinatie in UE si multi migranti moldoveni invata limba acestor tari cu o
oarecare usurinta.

Aspecte juridice ale migratiei moldovenesti

Un numar mare de moldoveni fie au migrat ilegal, fie ca se afla in tarile lor de destinatie iregular. Estimativ o
treime din migrantii moldoveni au statut iregular in tirile lor de destinatie.”’ Plecarile in tarile CSI sunt in
mod normal legale, datoritd regimurilor fara vize. Totusi, statutul de sedere legala este mai raspandit in tarile
CSI (60% comparativ cu doar 8% ale altor migranti cu resedinta in UE si alte tari). In UE, rata de regularizare
a statutului de sedere al migrantilor moldoveni s-a imbunatatit incepand cu 2006, intrucat initiativele
legislative din destinatiile din Europa de Vest au facilitat obtinerea statutului de resedinta si munca legala
pentru migrantii moldoveni.’> Aceasta este confirmat de constatarile IASCI-CIVIS 2010.

Migratia spre UE este deseori iregulard, din cauza numarului mic de acorduri de munca semnate de Moldova
cu tarile vestice din UE. Pana in prezent, au fost stabilite acorduri de munca intre Moldova si Rusia, Ucraina,
Belarus, Azerbaidjan si Italia®, pe cand un acord de munci cu Portugalia inci nu a fost semnat. Alte acorduri
privind cooperarea in materie de munca au fost semnate cu Spania, tarile Benelux, Grecia si Coreea de Sud,
dar fara a fi stipulate cotele pentru forta de munca.’* Guvernul Republicii Moldova negociaza in prezent
acorduri de muncé cu unele state membre ale UE, desi pe baza cotelor limitate.

30 Raport de tard, Fundatia europeana de instruire, 2009.

31 Analiza pietii din Moldova IASCI/CIVIS DEVINPRO, 2010.

32 Luecke, M., Mahmoud, T.O. si Steinmayr, A. (2009). Labour Migration and Remittances in Moldova: Is the Boom Over? (Migratia fortei de munca
si remitentele in Moldova: Avantul a luat sfarsit?). OIM, 2008, p.14.

33 Cota fortei de munca moldoveneasca in Italia este de 6 500 muncitori pe an. Cu toate acestea, aceasta cifra reprezinta doar moldovenii care deja
locuiesc in Italia si nu include forta de munca noua din Moldova.

34 Peter Van Krieken, Tatiana Cernei, Raport privind readmisia — Republica Moldova, OIM, 2010, p.14.
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Din migrantii care si-au regularizat statutul, marea In pofida numerelor mari de migranti ilegali,
majoritate a reugit sd o facd la o etapd timpurie a tendinta se indreaptd spre migratie legald si
ciclului de migrafie... regularizare timpurie a statutului..
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Figura 8. Dinamica regularizarii in timpul
Figura 7. Perioada de regularizare a primului an de migratie in tara de destinatie
migrantilor in cadrul ciclului de migratie Sursa: IASCI/CIVIS 2010

Sursa: IASCI/CIVIS 2010

Statutul iregular al migrantilor sporeste riscul tratamentelor rele de catre autoritatile locale si deseori
impinge migrantii la angajare ilegala si conditii de munca sub standard, ceea ce duce la sume mai mici de
castiguri si remitente trimise de migranti. Interventia legala ar sustine migratia regulara si in consecinta
ar sprijini obiectivele de dezvoltare prin majorarea veniturilor, remitentelor si economiilor migrantilor si
incurajarea utilizarii cailor formale de transfer. Mai mult ca atat, statutul legal este o premisa pentru ca
migrantii sa initieze si sd participe 1n activitdfi menite sd promoveze coeziunea in comunitate si legaturile
cu tara de bastina. De asemenea el faciliteaza intoarceri mai frecvente acasa.

Tranzactgi5 financiare si comportament de Operatoride 33?70/
economii transmitere a banilor Az °
25%
Cel mai mare grup de migranti moldoveni trimit bani Transferbancar | S
acasa (84% 1n 2009). Fiecare din ei face in mediu de la 050
6,4 la 6,8 transferuri formale si neformale pe an. Circa o Ba“‘j;‘“m?g?;ﬁ""a' 2%
pitrime de migranti trimit remitente in fiecare luni. Pe 18%
parcursul anului 2009 ,,gospodaria remitentd” medie a Soferi de rutiere, & 22%
transferat in mediu 4.403 euro in Moldova. autobuss, tren 16%
_Bani_adugide ) 50’;;0/
Ciile neformale de transfer nu mai sunt metoda preferata prieteni/cunoscuf 6o
de transfer pentru migrantii moldoveni, desi acestea mai 4%
sunt folosite de un numar mare de remitenti moldoveni Altceva A 1%
(40%). CSl mUE/Alte = Media
Ciclul de migratie relativ mai putin matur in Moldova, Figura 9. Metode de transfer a fondurilor spre
combinat cu un numar mare de migranti in CSI (54%), Moldova

duce la un venit mediu mic In GC de migranti — in Sursd: IASCI/CIVIS 2010

%5 Toate datele oferite in aceastd sectiune se bazeaza pe Analiza pietii din Moldova IASCI/CIVIS DEVINPRO, 2010.
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mediu 1.224 euro. Aceasta plaseazd GC de migranti la capatul de jos al sirului de venituri generale. De
asemenea, interviurile au aratat ca moldovenii depun eforturi sd cheltuiascd mai putin in locul de
migratie, comparativ cu alte grupuri de migranti aflat in aceiasi situatie socio-economicd. Aceasta
combinatie a veniturilor si cheltuielilor GC rezultad intr-o predilectie majora de a economisi In randurile
GC moldovenesti, aproximativ 41% din venitul GC.

Nivelele joase de venit, combinate cu valoarea Tnaltd a remitentelor, se reflectd clar in coraportul dintre
remitentele reduse si economii de 1,3:1 (comparativ cu media de 4,7:1 pentru alte tari). Astfel volumul
total estimat de ,,economii retinute” in randul celor 122.000 GC de migranti moldoveni de lunga durata in
2009 este de 559 milioane euro, pe langd cele 422 milioane remise. Aceste economii, de rdnd cu
capitalul uman si social aferent, ramén in mare parte o sursa utilizata insuficient. De fapt, potentialul
inerent al migrantilor circulari moldoveni raimane in mare masura neatins.

Impactul remitentelor actuale
Impacte pozitive

Dupa cum este aratat in rezultatele Cercetarii

Gospodariilor Casnice,”’ existdi o corelatie Intrefinerea Sf_J_I'.JJlui/SO'.iei si
e e A .. . . copnior

pozitivd intre primirea fluxurilor financiare P

legate de migratie §i perceptia unei persoane de intretinerea parintilor

a fi capabilad sa-si acopere necesitatile de baza.
Venitul familiilor cu migranti care trimit bani
acasd este aproximativ de doud ori mai mare
decat al familiilor care nu primesc remitente.

Reparatie, reconstructiea
imobilului

Pentru a face econmii (acasa

sau in banca)
Comparativ cu familiile fard fluxuri financiare
de peste hotare, aceste familii alocd mai multi Pentru situalii de urgenta sirisc
bani din bugetul lor pentru procurarea bunurilor
de consum (cum ar fi produsele alimentare si Procurareaimobilului
hainele), achitarea datoriilor §i reparatia sau
constructia caselor. Tratamentmedical

Pe langa aceasta, remitentele au avut un impact Ajutor pentru rude

mare §i pozitiv asupra stabilitafii macro-
economice 1n Moldova. Ele au contribuit Ila
finantarea deficitului comercial mare si 1n
crestere al tarii, au contribuit la consolidarea
fiscald si au sustinut valoarea valutei. Venitul

Pentru investitiiin afacere

Imprumut pentru rude/ prieteni

. . .. . o Altceva
remis de migrantii moldoveni care lucreaza
peste hotare a atins punctul maxim in 2007, in cSl mUE/Alte
proportie de 36% fatda de PIB. Remitentele
reprezinté cea mai substantialda si stabila Figura 10. Scopurile intentionate ale remitentelor

contributie in valutd, comparativ cu investitiile RUEER R

straiine  directe, exporturi, Imprumuturi si
asistentd externd. Ele au contribuit la majorarea bugetului prin intermediul TVA si al taxelor de import,
dezvoltarea sistemului bancar si a serviciilor de intermediere financiara si sporirea capitalului oficial de

36 Estimarea numarului GC cu migranti de lungd duratd se bazeazd pe rezultatele Cercetarii Bugetelor Gospodariilor Casnice pentru
determinarea numadrului migrantilor de lungd durata in migratie (122.000). Sondajul migrantilor a prezentat numarul membrilor intr-o GC cu
migranti (1,45). Definitia noastra a migrantilor de lunga durata si populatiei de studiu exclude muncitorii sezonieri alte categorii potential
importante de migranti. Aceasta s-a facut la proiectare. Interviurile si analiza literaturii indica faptul ca ar putea fi pana la 600.000 migranti
moldoveni de toate categoriile, 40% revenind migratiei de lunga durata, iar restul migratiei de scurta durata sau sezoniere.

37 Analiza pietii din Moldova IASCI/CIVIS DEVINPRO, 2010.
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rezerva.>® Studiile Bancii Mondiale sustin ca remitentele sunt o sursd importantd de schimb extern si au
contribuit la finantarea deficitului comercial din Moldova incepand cu sfarsitul anilor 1990. Atat
fluxurile financiare oficiale, cat si cele private in conturile de capital au jucat un rol relativ mic, desi a
existat o anumita crestere a investitiilor directe in Moldova de la sfarsitul anilor 1990.%

Impact negativ

Remitentele ar putea avea si un impact negativ, desi in cele mai dese cazuri ele duc la venituri mai mari
ale GC pentru beneficiari. Un venit mai mare al GC este deseori acompaniat de o tendinta spre cheltuieli
mai mari ale GC, in special pentru bunuri de consum. Totusi, majoritatea bunurilor de consum din
Moldova, cum ar fi aparatele electronice, nu sunt produse in tard, ci sunt importate de peste hotare.
Aceasta cerere sporitd pentru importuri deseori duce la o crestere a preturilor locale, inflatie mai inalta si
dependentd de importuri.

Literatura sugereaza ca remitentele de asemenea genereaza o culturd a dependentei de ,,bani usori” care
reduce sau chiar elimind dorintele persoanelor, in special ale tinerilor, sa participe in activitati
economice. Remitentele pot contribui la cresterea inegalitatii in baza de venituri Intre familiile care
beneficiaza de suport extern si GC care nu au membri ai familiei peste hotare.

Migrantii in calitate de surse ale investitiilor striine directe

Datele IASCI-CIVIS 2010 aratd ca o GC din Moldova din patru cu un membru al familiei migrat (sau
26%) au acordat in trecut sprijin financiar, sub forma investitiilor sau Tmprumuturilor, unei firme de
afaceri din Moldova. Volumul de remitente trimis de migrantii de lungd durata estimat sa fie economisit
(20%) si/sau investit (22%) este mai degrabd mare. In plus, 56% planifici si investeasca pe viitor intr-o
afacere sau s-o extindd, dand dovada de un nivel foarte inalt de ambitie antreprenoriald in randul
migrantilor moldoveni si al familiilor lor.

in Moldova, in mod traditional, investitiile se fac la nivel mic sau micro si de reguld sunt realizate
individual sau impreund cu membri apropiati ai familiei. O examinare a experientei antreprenoriale
anterioare §i a intentiilor de investire arata ca fluxurile financiare ale migrantilor sunt indreptate in mare
parte spre sectoarele agriculturii, comerfului cu amanuntul (inclusiv baruri si restaurante), constructii,
imobile si servicii. Cu toate acestea, acest comportament investitional nu a dus pana acum neaparat la
dezvoltare considerabild a tarii din cauza unui mediu de afaceri general nefavorabil, riscurilor economice
mari §i barierelor administrative.

Cota remitentelor, care ar putea fi Indreptatd spre proiecte de investitii prin intermediul institutiilor
financiar-bancare, este extrem de mica comparativ cu fluxurile de capital de pe urma migratiei, precum si
comparativ cu tendinta de a economisi venitul din remitente. Constatérile IASCI-CIVIS 2010 aratad ca
doar 18% din migranti 1si {in economiile in conturi de depozit in bancile moldovenesti, pe cand 66% pur
si simplu le tin acasd. Motivele principale de a nu tine banii in bancile moldovenesti este venitul GC
insuficient, lipsa increderii in sectorul bancar, riscul inalt si dobanzile neatractive. Luarea deciziei contra
detinerii unui cont bancar submineaza impactul potential de dezvoltare al remitentelor curente prin
intermediere de catre sistemul financiar.

38 Nick Maddock si Lovita Ramguttee, Responding to falling remittances and returning migrants (Reactii la remitentele in scadere si intoarcerea
migrantilor) in Development and Transition (Dezvoltare si tranzitie), 13 iulie 2009, p.15, cu referire la Migration and Development Brief
(Buletinul de migratie si dezvoltare) (Washington D.C., Banca Mondiald), 23 martie 2009.

39 Mansoor, A., Quillin, B., Migration and remittances: Eastern Europe and the former Soviet Union (Migratia si remitentele: Europa de Est si
fosta Uniune Sovietica), Banca Mondiala, 2006.
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Fenomenul de exod/castig intelectual

Dupa cum s-a mentionat anterior, pand la momentul de fatd nu exista studii sistematice sau detaliate cu
privire la exodul/castigul intelectual in Moldova. Totusi, datele statistice cu privire la migratie arata ca
exodul intelectual din Moldova a lipsit economia nationala de multi din cei mai tineri, calificati si
intreprinzatori lucratori. Conform unor surse, poate fi observatd o tendintd alarmantd in sistemul de
invatdmant si asistentd medicald. Pe parcursul ultimelor doud decenii, peste 40% din personalul medical
instruit au parasit sectorul medical, un numar semnificativ emigrand peste hotare. Raportul medicilor si
asistentilor medicali la 1.000 de locuitori este sub media UE. De asemenea Moldova suferd de un deficit
grav de lucratori medicali in zonele rurale.*’

De mai multi ani sistemul de invatamant din Moldova s-a confruntat cu un deficit de invatatori, in primul
rand la nivel primar si secundar. Multi Tnvatatori tineri preferd sd migreze peste hotare la munca, pentru
ca s-au confruntat de o remunerare insuficientd acasa §i pot castiga salarii mult mai mari in alte tari.
Numarul de studenti peste hotare este de asemenea in crestere; in 2006 erau circa 9.000 moldoveni care-
si ficeau studiile in afara tarii.* Mai mult decat atat, din cei care au ales si-si faca studiile in Moldova,
un numar tot mai mare de absolventi ai universitatilor nu reusesc sd-si gaseasca locuri de munca si dupa
absolvire decid sa paraseasca tara.

Deseori migrantii isi gisesc munci sub calificérile lor sau in sectoare in afara specializarii lor, creand
problema ,,irosirii intelectuale”. Un migrant din patru (24%) invata in timpul migratiei (de reguld instruiri
la locul de munca (10%) si cursuri formale de limbi strdine (10%), precum si cursuri de instruire
profesionala, studii academice, instruiri in domeniul afacerilor, etc.*”). Mai mult decat atat, in Moldova
lipsesc politicile menite sa sustind migrantii intorsi. Migrantii care se intorc se confruntd cu finantare
insuficienta a sectoarelor stiintei, educatiei si sanatatii, pe 1anga situatia economica si legislatia actuald,
ceea ce reduce stimulentii pentru antreprenoriat si nu stimuleaza transferul de cunostinte, abilitati si
know-how al capitalului uman acumulat de migrantii care se intorc.

In acest context, Misiunea OIM in Republica Moldova, in cooperare cu Academia de Stiinte a Moldovei,
a lansat programul ,, Abordarea exodului intelectual §i consolidarea Moldovei drept centru de cercetare
si dezvoltare prin intermediul intoarcerii temporare a savangilor moldoveni expatriati”. Scopul acestui
program este de a facilita si consolida abilitatea savantilor
nascuti in Moldova si care in prezent locuiesc peste hotare
s contribuie la dezvoltarea sectorului stiintific si economic
al Republicii Moldova.*

0,
59% 2%

oCcsl @mUE/Alte tari

Migratia de intoarcere: capital social, uman si

financiar

. ) o 18% .,
Conform FEI, migratia de Iintoarcere contribuic la 15%  14% 139
dezvoltarea locald chiar mai mult decit remitentele. |:. |:.
Remitentele sunt utilizate In mare parte pentru consum, pe | ‘ ‘
cand economiile, care deseori sunt scopul sau premisa Da Nu Nu stiu

pentru migratia de Intoarcere a moldovenilor, se folosesc - 11. Intentiile migrangilor d

. o o e oy . 44 gura . Intentiile migrantilor de a se
mai degraba pentfu ilCthltatl prgfluctlve. Dgte'le IASCI—' intoarce permanent in Moldova
CIVIS 2010 arata cd moldovenii nu doar trimit cele mai Sursa: IASCI/CIVIS 2010

40 www.msmt.cz/uploads/Areas_of.../Action_Fiche healthworkers.doc.

41 Jesus Alquézar Sabadie [si altii]., Migration and skills : the experience of migrant workers from Albania, Egypt, Moldova and Tunisia
(Migratie si calificari: experienta muncitorilor migranti din Albania, Egipt, Moldova si Tunis), Banca Mondiald si FEL, 2010.

42 Analiza pietii din Moldova IASCI/CIVIS DEVINPRO, 2010.

43 www.iom.md.

44 Jests Alquézar Sabadie [si altii]., Migration and skills : the experience of migrant workers from Albania, Egypt, Moldova and Tunisia
(Migratie si calificari: experienta muncitorilor migranti din Albania, Egipt, Moldova si Tunis), Banca Mondiala si FEL, 2010.
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multe remitente, ci fac si cele mai mari economii. Pe 1anga aceasta, migrantii moldoveni se caracterizeaza
de un nivel inalt de ambitie si comportament antreprenorial. Dupa cum s-a mentionat, multi au investit in
trecut in afaceri, atat in tara de migratie, cat si acasa.

Intr-un raport publicat de Scoala de la Frankfurt in 2008 s-a ficut concluzia ci in baza observarii unor
afaceri ale migrantilor moldoveni, economiile reinvestite si activitatile antreprenoriale ale migrantilor
intorsi au fost un beneficiu important si real al migratiei. De asemenea s-a observat ca aceasta tendinta s-
a manifestat in special pe parcursul ultimilor trei sau patru ani si ar avea si mai mult potential pentru
viitor. La fel, se pare ca existd un anumit castig intelectual in rezultatul migratiei; o serie de migranti au
invatat calificari sau au dezvoltat cunostinte despre tehnologii noi in timp ce lucrau peste hotare, spre
exemplu in serele din Spania sau in atelierele de reparatie a automobilelor, etc. **

Datele IASCI-CIVIS 2001 demonstreaza o intentie sporita a migrantilor moldoveni de a se intoarce. 70%
din migranti si-au exprimat intentia hotarata de a se intoarce in Moldova, iar alte 13% raméan nehotarati.
Migrantii au obiective foarte clare si inainte de plecare vor fi considerate anumite conditii, adica
atingerea obiectivelor personale cu privire la economii, oportunitdfile bune de angajare si un mediu de
afaceri favorabil in Moldova. Migrantii moldoveni cu resedinta in tarile UE doresc sa se intoarca dupa o
perioadd medie de sase ani, pe cand migrantii din CSI doresc sa se intoarca dupa patru ani.

Impactul integrarii/esecului de a se integra46

Conform unui raport al FEI, pentru multi migranti abilitatile si experienta acumulatd peste hotare nu i-a
ajutat sd-si gaseasca o munca mai buna acasd, indeosebi din cauza faptului cé ei au lucrat in alte domenii
decat cele pentru care s-au calificat 1n tara lor natald. Rareori migrantii 1si gasesc un loc de munca in
acelasi sector in care ei au lucrat peste hotare (cu exceptia celor care lucreaza in constructii, un sector
care a avut parte de un avant in Moldova). Al migranti nu au obtinut abilitafi sau cunostinte noi peste
hotare. Esecul de a se integra in piata de munca din Moldova la intoarcere acasa, precum si infrastructura
proastd, indeosebi in zonele rurale, au devenit astfel factori motivanti (factori de Tmpingere) pentru
continuarea migratiei. Multi migranti prefera sa plece din nou din Moldova, pentru a-si cauta mijloace de
trai peste hotare.

Rolul partilor interesate si al actorilor cheie

Impactul remitentelor asupra cresterii macroeconomice si dezvoltarii unei tari este conditionata de
calitatea politicilor si institutiilor sale politice §i economice. Aceastd perspectiva de dezvoltare a
politicilor este reprezentata in primul rand de ,, Parteneriatul de mobilitate UE-Moldova” si ,, Planul de
actiuni pentru stimularea intoarcerii moldovenilor de peste hotare”. Aceasta strategie de migratie si
dezvoltare este implementata in Moldova in cooperare cu actorii comunitatii internationale din tara (adica
OIM si ILO). Totusi, guvernul Moldovei inca nu a reusit sa asigure stabilitatea politicd si atractivitatea
economica pentru migranti, principala conditie necesara pentru cd migrantii sa considere intoarcerea.
Alta problemad se refera la faptul ca reglementarea proceselor de migratie in Moldova este fragmentata
intre diferite organe guvernamentale. Nu existd o unitate sau organ special care si asigure coerenta si
eficacitatea gestionarii migratiei in politicile si cadrul sau institutional.*’” Mai mult decat atat, in Moldova
nu exista organizatii nationale vizibile care pretind sé reprezinte interesele migrantilor si nu exista nici un
ONG care sa se ocupe de problemele migratiei.

45 Becker, T., Hockenos, P. si Holmes, E. (2009). Remittances from Austria (Remitente din Austria). Scoala de finante si management din
Frankfurt. Viena.

* Informatia cuprinsi in acest paragraf se bazeazi pe Raport de tard pentru Moldova, Fundatia Europeani de Instruire (FEI). (2009). Analize ale
pietei de munca in zona Marii Negre.

47 Becker, T., Hockenos, P. si Holmes, E. (2009). Remittances from Austria (Remitente din Austria). Scoala de finante si management din
Frankfurt. Viena.
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Comunitatile de migranti moldoveni

Migrantii moldoveni de peste hotare au un nivel inalt de coeziune sociala. Ei au legaturi foarte bune in
locul de migratie si se bazeaza pe retelele sociale din comunitati, locuiesc aproape unul de altul si deseori
lucreaza cu alfi moldoveni la locurile lor de muncd. Cu toate acestea, nu existd o participare a
moldovenilor in organizatiile de diaspora sau institutiile formale de peste hotare (posibil din cauza varstei
relativ tinere a migrantilor moldoveni). Astfel rolul migrantilor in sustinerea dezvoltarii tarii lor de
origine rimane unul neglijabil. In ultimii ani s-a exprimat mult optimism in privinta potentialului
organizatiilor de diaspora de a contribui la dezvoltarea tarii prin intermediul remitentelor si investitiilor,
transferului de tehnologii, dezvoltarea retelelor si prin promovarea accesului la piete, desi existd putine
dovezi sistematice in privinta rolului pe care l-ar putea avea de fapt diaspora.
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Capitolul 3. Transformarea migratiei in dezvoltare

3.1. Caracteristici cheie ale migratiei din Moldova

Migratia moldoveneasca a devenit o strategie de viata pentru cetdtenii Republicii Moldova. Dimensiunile
acestui fenomen sunt uneori greu de Inteles: ,, Am vazut sate in care practic au ramas doar femei si copii
sau, si mai cumplit, doar soti si copii.” IIP 4

Din raspunsurile respondentilor se pare c¢a doar un sat din 26 care au participat la sondaj a fost neafectat
de migratie. Acesta este satul Grimancauti, in care ,, se produc puieti de pomi fructiferi pentru a fi vanduti

in Rusia, Ucraina si Romania. Oamenii obtin venituri bune, chiar pana la cdteva zeci de mii de dolari”.
1IP 32 Astfel din acest sat au plecat foarte putine persoane.

Conform unui expert de la Academia de Stiinte a Moldovei, trei segmente importante ale populatiei sunt
implicate in migratia internationald. Primul segment include generatia cu studii profesionale cu o anumita
experientd de lucru inainte de plecare. Aceste persoane deja au parasit tara si se pare ¢d nu se vor intoarce
niciodata. Segmentul include si persoanele care au invitat o profesie, dar nu si-au putut gasi loc de
munca pe parcursul perioadei de tranzitie si au plecat 1n alte tari. Al doilea segment consta din persoane
tinere bine instruite care pleaca sau care intentioneazi si plece in scurt timp dupa absolvire. In cele din
urma, copiii migrantilor formeaza al treilea segment implicat in migratie, adica cei care fie deja au plecat,
fie o vor face pe viitor.

., Personalul instruit, care au devenit ,,specialisti cu experienta” au parasit Republica Moldova;,
personalul potential care a fost instruit de statul moldovenesc va pleca imediat dupa absolvirea
studiilor; precum si copiii care s-au alaturat fluxului de migratie, copiii migrangilor. Astfel, cei
maturi §i cei tineri pleaca i, in final, copiii lor pleaca la fel.” IIP ASM

Unii experti au remarcat ca a avut loc o schimbare in destinatia de migratie, cu o scadere a migratiei spre
Rusia si o crestere spre UE. Aceastd constatare este confirmatd de raspunsurile migrantilor si ale
familiilor lor. Ultimii au afirmat ca prima lor experientd de migratie a fost Rusia din cauza cheltuielilor
mici de transport, trecerii libere a frontierei si avantajelor culturale si lingvistice. Mai tarziu unii si-au
schimbat destinatia de migratie spre tarile europene pentru ca ,, aici cdstigurile sunt mai mari” si existd o
retea stransa de moldoveni care i-au rugat si se alature. Intr-un fel, migratia in Rusia este o sursi initiala
de finantare pentru migratia spre vest.

In pofida a doua decenii de experientd de migratie, migratia ilegald din Moldova riméane o problema.
Daca plecarea si sosirea sunt legale, multi moldoveni raman in tarile gazda dupd expirarea termenului
legal. Aceastd categorie include persoanele ramase in tara gazda dupd expirarea vizelor de orice tip, a
contractelor de munca sau a acordurilor de schimb de experienta, etc.

,»Multe femei din comunitatea noastra pleaca in Turcia. Noi plecam in Turcia pentru ca avem
asemanari culturale si lingvistice §i din cauza cheltuielilor reduse de calatorie, in jur de 200
USD. Noi plecam cu viza turceasca de 30 zile, dar ramdanem cdt dorim. Cand plecam din Turcia
platim amenzi pentru sederea suplimentara. Venim acasd §i dupa o jumatate de an putem pleca
din nou. O persoand se poate intoarce in Turcia doar dupa 6 luni. Oamenii, indeosebi femeile,
folosesc aceasta modalitate pentru ca este comod de a avea posibilitatea de a sta acasa cu
familia. Acum au inceput s plece in Germania, in special persoanele cu cetdtenie bulgard. In
satul nostru traiesc gagauzi si bulgari si cei care au bulgari in familie au obtinut cetdtenia
bulgara.” IIP 47

Exista o retea bine formata de intermediari care ,,ajutd” migrantii sa obtind vize pentru statele europene

pentru o taxa considerabila. Costul intermediarilor, cum ar fi companiile turistice sau persoane fizice,

este In mediu de 3.000 euro pentru tarile UE (pentru detalii a se vedea Anexa 2, pagina 52).
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Pe langa aceasta, accesul moldovenilor la Europa de Vest este facilitat de obtinerea pasapoartelor
romanesti, iar pentru locuitorii Gagauz Yeri de obtinerea pasapoartelor bulgaresti. Aceasta garanteaza
dreptul de deplasare libera in spatiul Schengen timp de 90 de zile, dar nu si dreptul de a lucra.

2% In privinta statutului de sedere si de munci in tarile gazda,
situatia este diferitd in tarile CSI (in special Rusia) si 1n
tarile UE. Moldovenii care locuiesc in tarile UE tind sa-si
legalizeze statutul cu ajutorul amnistiilor pentru migranti si
40% noile mecanisme de regularizare a migratiei acceptate in
tarile UE. Datele sondajului aratd ca cele mai bune rezultate
in acest domeniu sunt obtinute de migrantii din Italia, o

acsi BUE/Alte tari

60%

8% destinatie preferatd de moldoveni.**
Incanumi-am legalizat  Mi-amlegalizat statutul Migrantii din Franta se confrunta cu cele mai mari dificultati

statutul

in procesul de legalizare a sederii lor: ,, Statul francez nu
doreste sa legalizeze pe nimeni. Ei au mulfi cetdteni de
Figura 12. Statutul de sedere/permis de culoare §i musulmani §i evita legalizarea imigrantilor.
munci pe termen lung in tara de migratie Exista foarte putine cazuri de legalizare; cineva trebuie sd
Sursa: IASCY/CIVIS 2010 aiba merite deosebite si legaturi in lumea criminala. Procesul

de legalizare incepe prin astfel de legaturi.” IIP 2, 32

Multi muncitori din Rusia fie nu doresc sa-si legalizeze statutul, fie nu o pot face. Legalizarea implica
cheltuieli financiare, care pot fi o piedica pentru moldoveni. Majoritatea din ei sunt angajati de persoane
fizice si lucreaza in constructii i servicii de reparatie. Ca atare, eu deseori refuza sa facd cheltuieli in
afara salariilor lor platite neoficial. Din acei migranti care hotarasc sa-si legalizeze statutul, un numar
mare isi legalizeaza sederea si putini reusesc sd-si legalizeze angajarea la munca in Rusia. Unii migranti
care pleacd in Rusia pentru munci sezoniere, de reguld persoane mai In varsta, hotdrasc sa-si legalizeze
statutul pentru a obtine pensii dupd Intoarcerea definitiva acasa.

Alternativ, migrantii Tn UE ar dot sd-si legalizeze statutul pentru a putea caldtori mai des si pastra
legaturile cu familiile lor. De asemenea ei ar dori s vadd un regim de facilitare a vizelor elaborat in
scopul facilitarii modelelor de migratie circulara. (,, Guvernul ar trebui sa faciliteze regimul de vize ca sa
putem calatori mai usor §i pentru perioade mai scurte de timp.” DFGI)

Pe langa ocupatiile obignuite ale migrantilor moldoveni — constructii in cazul barbatilor si lucru domestic
sau ingrijirea batranilor in cazul femeilor — participantii la acest studiu au lucrat in comert, agricultura,
gradinarit, plasarea indicatoarelor pe autostrdzi, organizarea nuntilor, in calitatea de gardd personala,
chelneri, soferi, asistenti in cluburi de golf si parcuri de divertisment, etc. In multe cazuri, migrantii au
mai mult decat un loc de lucru (in mare parte munca necalificatd) pentru a obtine venituri mai mari.
Persoanele tinere din spatiul non-european au acces mai mare la munca ,ne-traditionalda” pentru
moldoveni, comparativ cu participantii mai in varsta.

Moldovenii care locuiesc peste hotare pentru a munci acolo in general au munci necalificate sau cu
calificare joasd, chiar daca o buna parte a lor au studii medii sau superioare si calificari profesionale
bune. Deseori ei sunt supra-calificati pentru munca pe care o obtin.

Rareori migrantii pot beneficia de instruiri, cum ar fi cursurile specializate, cursurile de afaceri sau
educatia universitard. Acest tip de instruire ar putea ridica statutul profesional al migrantului care
locuieste peste hotare. (;, Soful meu are un contract de munca cu o companie de constructii din Italia si
seful lui i-a recomandat sa faca un curs de desen tehnic la o scoala profesionala pentru a fi muncitor cu
o calificare mai inaltd.” IIP 1) In unele cazuri, inainte de emigrare sau deja in tara de destinatie,
migrantii pot merge la cursuri de limbi striine. In acelasi timp, participantii la studiu au afirmat ca

48 Conform datelor oficiale, un numar de 132 mii de moldoveni lucreaza in Italia, pe cand datele neoficiale constata ca aceasta cifra este de mai
mult de 300 mii moldoveni. Circa 26 mii moldoveni au depus cereri pentru legalizarea sederii si angajarii lor la munca in Italia, conform
statisticilor oficiale italiene. (Sursa, ziarul Timpul, 27 iulie 2010, pagina 1, www.timpul.md).
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cunoagterea limbii usureazad integrarea in societatea gazda (DFG 1), pe cand orice alta instruire ofera un
nivel suplimentar de calificare si un statut privilegiat la locul de munca.

Comunitiitile moldovenesti de peste hotare (CMH)". Deseori migrantii nu cunosc ci existi o
organizatie moldoveneasca oficiald care le reprezintd interesele in locul de migratie. Unele persoane
intervievate, cand au fost intrebate despre organizatiile de diaspora/CMH din tarile lor gazda, s-au referit
de reguld la grupurile neoficiale de persoane implicate in solutionarea problemelor migrantilor, in special
cele legate de legalizare si cazare. Pentru majoritatea migrantilor intervievati contributia organizatiilor
oficiale de peste hotare la consolidarea si mobilizarea comunitatilor de moldoveni este mai degraba
mica/nesemnificativa.
,Asociatiile de diaspora ar trebui mai intdi sa se faca cunoscute, iar in al doilea rdand sa se
ocupe de problemele cu care se confruntd moldovenii peste hotare. Ele ar trebui sd lucreze mai
bine, sa fie mai active in ceea ce tine de organizarea comunitatii (prin mai multa informatie
despre existenta comunitatii moldovenesti, prin acordarea diferitor tipuri de sustinere, prin
implicarea in apdrarea drepturilor lezate ale moldovenilor de peste hotare) si in promovarea
unei imagini favorabile a conationalilor lor in locul de migratie.” IIP 4

Reprezentantele diplomatice ale Moldovei peste hotare nu sunt folosite efectiv de moldoveni.
Moldovenii apeleaza la ele de reguld atunci cand au probleme cu actele care pot fi solutionate doar de
aceste institutii. Deseori migrantii acuza serviciile diplomatice de lipsa transparentei in functionarea lor,
coruptie si atitudine neprofesionala fatd de concetitenii lor (nu sunt stabilite taxele pentru servicii, nu se
dau chitante, se vand contracte de munca sau alte documente false, se storc bani).

Conform spuselor unui expert de la Academia de Stiinte a Moldovei, ,, la momentul de fata existd o serie
de agentii de stat care se ocupa de problema migratiei externe si gestionarea problemelor migratiei in
Republica Moldova. Aceste agentii au diferite competente sau se ocupd in paralel de aceleasi probleme
ale colectdrii datelor sau gestiondrii problemelor fird a le coordona.” (IIP ASM) In consecinta,
eficienta de solutionare a problemelor legate de migratie este redusa.

3.2. Castigurile din migratie si

oportunitati pentru utilizarea acestora 88.7% 92,5%
(L% '

. . . . . . 82,4%
Conform migrantilor intervievati, avantajul

principal al migratiei este cel economic, desi
experientele de migratie au schimbat
mentalititile  migrantilor, viziunile si
conceptiile lor despre viatd, modul de a-si
planifica viata si activitatile de agrement si i-a
invatat sa fie mai flexibili, sd se adapteze mai
usor si sd gaseasca forte pentru supravietuire. A
O achizitie importantd a moldovenilor de o i

peste hotare sunt cunostintele si abilitatile noi Media csi UE/Alte
obtinute in timpul lucrului in diferite domenii.

Migratia le-a permis sd cunoasca noi tehnologii moderne,
sd invete diferite strategii de planificare si organizare a
afacerilor, au invatat sa ia unele idei de afaceri si sa le
puna in aplicare la Intoarcerea in tara de bastina.

Figura 13. Influenta experientei de migratie
asupra intentiile de a face investitii

Sursa: IASCI/CIVIS 2010

49 Raviv Schwartz, Exploring the Link between Moldovan Communities Abroad (MCA) and Moldova (Analiza legaturii intre comunitatile
moldovenesti de peste hotare (CMH) si Moldova), OIM si Sida, Chisinau, 2007. (Vorbind despre diaspora moldoveneasca, Schwartz conchide ca
exista diferiti parteneri ai diasporei — legatura cu tara de bastina. ,,Pe de o parte existd exemple cu comunitati de diaspora bine stabilite care fac
contributii politice si financiare strategic vitale in tarile lor de bastina. Pe de altd parte exista si comunitatile de migranti recenti care in mod tipic
trimit remitente membrilor familiilor lor de acasa. Experienta moldoveneasca se apropie in mod evident de ultimul model, tinand cont de istoria
relativ scurtd a migratiei si de lipsa mecanismelor institutionalizate pentru contactarea si mobilizarea migrantilor sdi. Din acest cauza se preferda
utilizarea termenului de comunitati moldovenesti de peste hotare, si nu a celui de diaspora.” )
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Unii migranti au reusit sd se foloseasca de aceste avantaje la intoarcerea acasd. Acestea au avut un impact
pozitiv asupra vietii cotidiene si a activitatii de intreprinzator (pentru detalii a se vedea 3.4. Migratia de
intoarcere — experienta antreprenoriala pana la momentul de fata, pagina 29). Totusi, majoritatea
participantilor la acest studiu, desi au recunoscut ca migratiA le-a oferit un potential in ceea ce priveste
capitalul financiar, uman si social, au spus ca din pacate acestea pot fi utilizate doar intr-o masura
limitata in Moldova (pentru detalii a se vedea 3.4.1 Constrdangerile cu care s-au confruntat migrantii in
activitatile antreprenoriale, pagina 30).

3.3. Impactul remitentelor actuale

Pentru a putea evalua masura in care remitentele contribuie la dezvoltarea Republicii Moldova, trebuie
examinate doud domenii: efectele la nivel de GC si impactul general asupra economiei si societatii in
general. Primul este pozitiv pentru ca fluxurile financiare de peste hotare au asigurat un trai sigur pentru
familiile cu migranti. Multe persoane se bucura de un standard mai inalt de viata, care nu ar fi posibil fara
remitente. Cu toate acestea, al doilea impact depinde in mare parte de faptul daca fluxurile de remitente
au fost transformate in investitii productive. Pe de o parte, exista o disponibilitate potentiala a migrantilor
de a investi. Pe de altd parte, mediul de afaceri este neatractiv si deseori chiar ostil, ceea ce duce la
esuarea eforturilor migrantilor. Uneori esecurile se repetd si migrantii isi pierd increderea si speranta in
succesul afacerilor lor. Astfel ei sunt impusi de circumstante si de lipsa de alternative sa se intoarca la
migratie.

Mijloace de transfer

Marea majoritate a GC moldovenesti in migratie trimit regulat remitente in Moldova, utilizand atat cai
formale, cat si neformale in mod obisnuit. In mediu se fac de la 6,4 la 6,8 transferuri formale si neformale
pe an.

30%

85% 829% 84%
24.2%
20%
16,8%
10%
csl UE/Alte Media 0%
Figura 14. Frecventa transferurilor de remitente intre Figura 15. Frecventa transferurilor de remitente
migranti (dupa destinatie) intre migranti
Sursa: IASCI/CIVIS 2010 Sursa: IASCI/CIVIS 2010

Decizia de a trimite bani acasa prin cdi formale sau neformale depinde de o serie de factori. Un factor
este costul monetar al transferului, de rand cu viteza si siguranta livrarii. Participantii la studiu folosesc in
cele mai dese cazuri cai oficiale pentru trimiterea banilor acasa, in special servicii de transfer rapid.

Cel mai popular sistem de transfer este Western Union, utilizat de marea majoritate a migrantilor. Alte
servicii de transfer rapid mentionate sunt: Money Gram, Contact, Anelik, Rapid, Migom si Opal. Pentru
majoritatea utilizatorilor de transfer rapid acestea sunt optiuni mai eficiente, din punct de vedere al
costului, rapiditatii si sigurantei. Unele servicii de transfer rapid oferd reduceri in timpul sarbétorilor, fapt
apreciat de utilizatori. Totusi, In multe cazuri migrantii si-au exprimat nemulfumirea fatad de rata
comisioanelor, precum si fatd de nerespectarea conditiilor de prestare a serviciilor. Spre exemplu,
perceperea unor taxe suplimentare pentru transferurile bénesti peste hotare:
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,.In Spania cele mai scumpe transferuri efectuate de Western Union sunt spre Republica Moldova (comparativ cu
alte state). In plus, aceasta este unica tara (Republica Moldova) care nu ofera promotii de sarbatori.” Femeie, 34
ani

,,Peste hotare sunt trei optiuni de a plati pentru
. - transfer. Eu pot sa aleg sa platesc eu costul transferului.

Totusi daca transferul a fost facut la o banca din
Republica Moldova, am aflat cd se refine un procent din
sumad, degsi contractul meu cu banca strdind spune cd eu
77.7% am platit costul total al transferului. Eu am contactat
64,4% banca de peste hotare §i mi s-a spus ca banca nu se
poate implica, intrucat ea opereaza in UE, iar
Republica Moldova nu este membru al UE. In UE, dacd
cineva transferd de la un cont la altul o suma mai mica
Media csl UE/Alte de 1.000 euro (nu sunt sigur), nu se percepe nici o taxd,
transferul fiind gratuit. Ar fi bine de avut o astfel de
B Transmisa in numerar, inclisv personal politicd si in tara noastra.” IIP 2.
ETransferata electronic (prin banca/OTB)

69.8%

Uneori migrantii trimit bani acasd prin intermediul
. o , conturilor lor bancare. Utilizarea unui cont bancar este
Figura 16. Distributia mecanismelor de transfer . . e . .
Surséi: IASCI/CIVIS 2010 mai putfin atractivd comparativ cu transferul rapid,
pentru ca:

e ecste nevoie de prezentat permisul de sedere in tara gazda, ceea ce este incompatibil cu sederea
ilegala peste hotare;

e dureaza mai mult ca banii sd ajunga la destinatie — cateva zile comparativ cu cateva ore in cazul
transferului rapid;

e Dbanca converteste valuta strdina 1n valuta nationald pe baza cursului de schimb valutar curent
(,, Transfer bani prin Western Union, pentru ca ei ajung in Moldova in euro si este foarte rapid.
Noi nu ne folosim de transferuri bancare, pentru ca in asa cazuri banii se convertesc in lei.
Banca stabileste un anumit curs valutar si cineva trebuie sa astepte o zi cu un curs mai bun.” IIP
1);

e lipsa increderii in confidentialitatea bancilor;

e preocuparea referitoare la o eventuala cerintd de impozitare a transferurilor banesti. Spre
exemplu, un intervievat a spus ca evita sa trimita bani prin banca pentru ca ,, se teme ca va trebui
sd prezinte declaratie de impozite in privinta acestor bani si sa plateasca impozitele.” IIP 48

Un migrant din Spania a avut o experientd proastd cu un transfer financiar, ceea ce a demonstrat
atitudinea rezervatd a bancii spaniole fatd de serviciile prestate de Banca de Economii din Republica
Moldova, banca la care a apelat migrantul: , 4m ficut un transfer banesc la Banca de Economii, care are
acoperire nationald si pe care o credeam mai de incredere. Cand am pierdut 100 euro la un transfer de 300 euro,
care niciodata nu a ajuns la destinatie, lucratorul de la banca spaniold a facut urmdtoarea declaratie: ,, Daca
vreun moldovean va incerca sa foloseasca aceasta cale pentru a trimite bani acasa, il/o voi sfatui sa foloseasca o
alta modalitate. Este unica tara unde avem ,,surprize”’ nepldacute. De atunci am decis sa nu mai trimit bani prin
banca.” Femeie, 34 ani

Doar o singurd persoana a incercat oportunitatea de a trimite bani prin infernet, declarand ca aceasta
metoda a fost buna, comoda si are perspective bune pentru viitor. Totusi metoda inca este imperfecta:
,Am transferat bani prin internet la o banca. Dar am avut o problemd. Acasa aveam cont in lei, dar
transferul a fost facut in valutd strdind. Din acest motiv, banii nu au ajuns pe contul meu, ci au fost pusi
pe un cont pentru sume neclare. Ar fi bine de clarificat inconvenientele de acest fel.” I[IP 50
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Desi serviciile prestate de oficiile postale au costuri atractive de transfer, migrantii recurg la ele foarte
rar, in primul rand pentru ca sunt satisfacuti de utilizarea transferurilor rapide prin OTB.

Modelul de a trimite bani acasa in special prin cdi neoficiale s-a schimbat cu timpul. In prezent, serviciile
de transfer s-au diversificat si lumea prefera sa plateasca taxele de transfer pentru a evita riscurile
asociate cu cdile neoficiale de transfer al banilor peste hotare. La momentul de fatd migrantii prefera cai
formale pentru ca acestea au un sir de avantaje fatd de cele neoficiale. Ele sunt mai sigure, mai rapide,
relativ ieftine (,,uneori este mai ieftin decdt sa platesti soferul de microbuz sau conductorul de tren”
DFG 1) si, pe langa aceasta, banii pot fi 1asati la banca intr-un cont de economii. Multitudinea de cai de
comunicare Intre migranti si lumea de acasd a devenit tot mai accesibila, contribuind la facilitarea
transferurilor banesti.

Desi preferinta pentru caile formale de transfer este in crestere, sume considerabile de bani intra in tard
prin curieri sau sunt adusi de migranti personal. Pentru cei care preferd cdile neformale, principalul
argument in favoarea acestei metode este costul redus.

Economii

Desi o buna parte din remitente se foloseste pentru consum, 16%
22%

obiectivul prevalent al migratiei sunt economiile: ,, Acesta a 26%

fost scopul nostru cdnd am plecat — sa economisim bani”

(DFG 1). Conform experientei migrantilor, comportamentul - .
de economisire se schimba in timp. El este foarte bine definit

la etapa timpurie a migratiei. La aceastd etapa, migrantii
deseori sacrificd standardul lor de viata, pentru a putea 67%
economisi si remite mai mult. Odata ce a fost economisita o
anumitd sumad de capital financiar, migrantii ncep sa-si
schimbe comportamentul de economisire si remitere. Aceasta ‘ ‘
schimbare este influentatd si de faptul ca migrantii traiesc csl UEiAlte Medlia
intr-un mediu cu standarde de viatd evident mai inalte, decat

cele pe care le cunosc de acasd (in special in cazul

destinatiilor europene de migratie), dar si pentru cid atunci

cand beneficiarii de remitente ating un anumit nivel de

52% 58%

Pentru consum B Economii O Investitii

Figura 17. Distributia cheltuirii

o e . . n .. LA remitentelor in gospodariile cu migranti
bunastare,. famll.l.a pune mai putina valoare in banii remisi. .In Sursd: IASCI/CIVIS 2010
general migrantii incep sd economiseasca mai mult si sa remita
mai putin.

., Lumea economiseste foarte mult la momentul initial, cand pleacad din tara. La un moment dat,
ei vor o schimbare. Cineva incepe sa se uite in jur §i sd vada cum trdiesc oamenii. Atunci cand
cineva trimite bani acasda sofului sau sotiei §i vede ca acestora nu le lipseste nimic §i ei nu
Incearca sa economiseascd, persoana isi schimba atitudinea si incearca sa remitd mai putin,
lasandu-si o parte din bani, pentru propriul sulfit... Ei incep sa-si traiasca viata ca persoanele
care trdiesc in tara respectiva.” DFG 1

Banii economisiti sunt pastrati in general acasa. Motivul principal constd in lipsa increderii n sistemul
financiar si bancar din Moldova (a se vedea Anexa 6, pagina 56), care provine din falimentul din
perioada post-sovietica, precum si din instabilitatea economica si politica a tarii conditionatd de criza
economica globala. Neincrederea in bancile moldovenesti este bazata nu doar pe experiente negative din
trecut, dar si pe practici negative recente. Unii intervievati si-au pierdut economiile detinute in
Investprivatbank, care a dat faliment in timpul crizei curente. Clientii de la alte banci au plecat, fiind
dezamagiti de ofertele si serviciile acestor institutii’®. Ratele mici ale dobanzilor si nerespectarea

Bancile de ale caror servicii s-au folosit participantii la cercetare sunt: Moldova-Agroindbank, Moldindconbank, Banca Sociala, Victoriabank,
Energbank, Banca de Economii si Mobiasbanca.
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conditiilor contractuale (in special, micsorarea dobanzilor si neinformarea clientilor despre aceasta) au
fost motivele principale din care clientii au parasit banca. De asemenea migrantii au citat inconvenientele
legate de inchiderea conturilor si retragerea unor sume mari de bani de la bancomate si oficiile bancare.
Pe langa aceasta, multi au fost preocupati de faptul cd suma minimé garantata de stat in caz de faliment al
bancii este prea mica si nu merita riscul. Unele depozite sunt facute in valuta strdina, pe cand prelucrarea
datelor se face in lei moldovenesti, ceea ce duce la o pierdere a banilor din cauza fluctuatiilor ratei de
schimb si a comisioanelor de schimb valutar. In plus, multi migranti nu au cunostinte financiare si
deseori nu citesc contractul atent sau in intregime. Aceasta contribuie la problema pierderii castigului
potential din dobanzi, daca banii sunt pusi in banci care reduc dobanzile in timpul perioadei de economii.

Investitii in capital uman

Unul din obiectivele remitentelor si prioritatile de economisire a migrantilor este educatia. Ei trimit bani
pentru a finanta studiile copiilor lor, educatia fratilor/surorilor lor sau economisesc pentru propriile
studii’'. Costul taxei de studii universitare creste in fiecare an, ajungand la sume pe care multe familii nu
si le pot permite fara sprijinul financiar din afara tarii.

Unii parinti finanteaza migratia copiilor lor, pentru ca acestia sa invete si sd acumuleze experienta peste
hotare. Copiii, in special din mediile urbane, au acces la studii si activitati extra-curriculare. Un interviu
cu un invéatator de clasele primare dintr-un sat moldovenesc a aratat ca copiii migrantilor, cel putin cei
din comunitatea respectiva, au mai mare sanse de a cumpdra un calculator si de a avea conexiune la
internet acasa, comparativ cu restul copiilor.

Pe de alta parte, expertii locali i migrantii vorbesc de asemenea despre impactul negativ al migratiei si
remitentelor asupra educatiei si instruirii copiilor. De fapt, opinia generala denotd o preocupare in
privinta efectelor negative ale migratiei si remitentelor, mai mult decat remarcarea partii pozitive a
migratiei. Datele prezentate de comisiile pentru protectia drepturilor copilului privind situatia de pana la
inceputul lui aprilie arata ca 84.207 copii din Moldova au cel putin un péarinte in migratie (din ei 66%
sunt copii cu un parinte acasa si unul peste hotare, iar 34% sunt copii ale caror parinti nu sunt acasa).
Conform interviurilor cu migrantii si persoanele care activeazd In sectorul de Invatdmant, lipsa
supravegherii copiilor de catre parinti In rezultatul migrafiei are un impact negativ asupra performantei
scolare. (,, Copiii sunt iresponsabili, nu-si fac tema de acasd, nimeni nu le verifica temele sau nu-i
impune sd le facd. Ei isi petrec timpul in internet §i baruri. Nu avem un grup tintd cu care sd lucram. Ce
va deveni din acesti copii?” IIP 30)

Un alt efect negativ al migratiei este pierderea invatatorilor din sistemul de Invatamant din Moldova si in
consecinta inrdutatirea procesului didactic.

,,Din cauza salariilor mici scoala a pierdut multi invatatori. Avem deficit de invatatori: invatatorii la
pensie predau matematica si limba francezd, nu avem invdtditori de geografie si limba rusd. In aceste
circumstante unii invatatori predau subiecte, pentru care nu sunt calificati profesional. Dar nu avem alta
iesire din situatie.” IIP 30

., Foarte mulfi invitatori au plecat. In scoala noastrd lucreazd practic numai pensionari, din cauza
salariilor mici. Aceasta influenteaza calitatea educatiei. Invatdatorii mai in vérstd au altd mentalitate, pe
cand acum copiii sunt diferifi si au nevoie de o abordare diferitd. Invatatorii tineri iau in consideratie
opiniile copiilor, vad in ei personalitafi, stabilesc legaturi cu ei mai usor, pe cdnd invatatorii in varsta isi
impun opiniile §i lucreaza conform mentalitatii socialiste. Spre exemplu, uneori copilul meu vine de la
scoala foarte indignat si nesatisfacut.” IIP 46

51 Studentii care au beneficiat de programul Work and Travel au plecat in SUA sa castige bani, pentru a plati contractul anual la universitatea la
care invata.

CIVIS si IASCI Pagina 28 din 57



Consolidarea legaturii dintre migratie si dezvoltare in Moldova

Efectele asupra sistemului de asistenta medicala

Plecarea in masa a moldovenilor peste hotare a avut un impact negativ asupra sistemului de asistenta
medicald. Conform persoanelor intervievate, in sistemul de asistentd medicald se simte acut deficitul de
personal, 1n special la tara. Salariile mici fac migratia o optiune mai atractiva decét practicarea medicinii
in Moldova. Lipsa medicilor limiteaza prestarea serviciilor suficiente si de calitate inalta.

,, Datele neoficiale ale Ministerului Sanatatii denota ca deficitul de medici este de 35.000. Aceste
persoane au fost instruite §i au lucrat in sistem, dar acum sunt peste hotare. Este dificil de spus daca
Starea sanatdtii populatiei s-a inrautatit, dar deficitul de personal medical se simte bine. Nivelul de
remunerare nu atrage specialistii in zonele rurale. Lipsa medicilor limiteaza prestarea unor servicii
suficiente §i de calitate inalta. Acestea ar putea fi compensate de noile generatie de specialisti, dar
acestia nu sunt atragi sa ramanad din cauza salariilor mici §i pleaca.” IIP ASM

3.4. Migratia de intoarcere — experienta antreprenoriala la momentul de fata

Conform intervievatilor, in majoritatea cazurilor intoarcerea acasa se termind cu probleme de reintegrare
generate de lipsa locurilor de munca si salariile mici. O solutie pentru migranti ar consta in crearca
propriilor afaceri. Oricum, fondurile insuficiente si lipsa informatiei nu faciliteazd alegerea acestei
optiuni. In aceste circumstante, migrantii sunt pusi foarte des in situatia de a pleca din nou peste hotare
pentru a-si gasi un loc de munca. Totusi, datele cercetarii aratd ca exista Intreprinzatori care sunt gata sa
investeasca resurse §i energie in activitati productive si care sunt capabili sd asigure un trai decent in
Republica Moldova.

Din 54 de interviuri cu antreprenori
realizate pentru acest studiu, 44 erau

Comert cu amanuntul/inclusiv —32'1/0 migranti care s-au intors i au pornit
\ 33%  afaceri. Restul 10 desfisurau activititi

baruri sirestaurante 339 A >
o de afaceri in b.a.z.a remitentelor de. la
Agricultura _2? ;0% mde. . Ipvestltllle anj[reprenorllor
299, intervievati s-au bazat in primul rand pe
21% economiile acumulate din venitul de
Constructii IEG— 14% migratie, Tn putine cazuri pe credite de
17% la banci si institutii nebancare. Unele
13% afaceri au fost lansate cu resurse care
Servicii NN 13% nu depdsesc cateva sute de euro, pe
13% cand in altele s-au investit cateva mii de
. . o 9% euro. Cea mai mare suma de investitii
Producerefindustrie [EE 67/00/0 declarata 1n acest esantion a fost de 60
6% mii euro (pentru detalii a se vedea
Sectorimibiliar- ca o investitie I 10% Anexa 1, pagina 48). Capitalul financiar
8% din migratie este astfel foarte important
3%, pentru migratia de intoarcere. Cu toate
Altceva [l 4% acestea, pentru unii migranti capitalul
4% uman si social acumulat este la fel de
, 2% important si deseori se dovedeste si
Tursim - hotele, etc. F 4.%% exeercite un impact pozitiv asupra vietii
lor cotidiene si activitatilor de
csl mUE/Alte Media intreprinzator (a se vedea Anexa 3,

pagina 53).

Figura 18. Intentiile migrantilor de a face
investitii, dupa sector
Sursa: IASCI/CIVIS 2010
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Majoritatea investitillor in afaceri sunt facute in

S0 agr.iculturé, cons-t'ruc‘;ii si cprn@r‘; cu aménu.n‘iul (pentru

Impreuna cu membrii 550, mai n'lu'lte dqtalu ”despre tipurile de afacer'l in care au
familiei s30 investit intervievatii a se vedea Anexa 1, pagina 48).

44% Moldovenii prefera afacerile mici de familie. Numarul

Individual 39% angajatilor tinde sa coincidd cu numarul de adulti in GC

41% (pentru detalii a se vedea Anexa 1, pagina 48). Migrantii

4% sunt cei care incep activitatea antreprenoriald dupa ce se

impreuna cu prietenii [ 4% intorc acasa: ,,In majoritatea cazurilor migrantul vine

4% acasa §i face investitii personal, decdt sa trimita bani

- rudelor pentru investitii. Migral?tul prefera sa detind

In parteneriat cu ate contrql asupra reszfrselqr ﬁnanczar.e. " IIP CDR. Multe

persoane 0t afgcerl nu sunt Inregistrate oﬁcn:al. Spre exemplu?

migrantii care se ocupd de lucrdri de constructie si

reparatia apartamentelor si caselor au investit 1in

CSI mUE/Alte ® Media echipament, instrumente si vehicule pentru aceste

activitagi. Alte tipuri de lucru se referd la activitatea

Figura 19. ,,Cum planificati s investiti in agricola, care aduce venit producatorilor agricoli, cum ar
afacerea Dv.?” fi procurarea de imobil sau apartament pentru chirie

Sursd: IASCI/CIVIS 2010 (,, Cazurile cdand migrantii cumpara apartamente si le dau

in chirie cdnd se afla si muncesc peste hotare nu sunt
rare.” IIP 43). Un alt tip de afaceri este organizarea grupurilor de persoane care doresc sd lucreze la
constructii in Rusia (,, Satenii care au lucrat anterior in Rusia la constructii pentru anumite persoane se
Intorc acasd, organizeaza echipe de brigazi voluntare §i le indreapta sa lucreze cu angajatorii pe care
deja i cunosc. Sogul meu face la fel.” IIP 30).

Multe activitati de antreprenoriat desfasurate de migranti dupa intoarcerea lor in Moldova sunt in sectorul
neformal, o constatare confirmata de expertii de la MMPSF. Unele afaceri se bazeazd pe acorduri
neformale dintre migrantii moldoveni intorsi si strdini, de reguld angajatorii din tara gazda. Un expert a
mentionat exemplu lucrului de mana realizat de femeile din Moldova, cum ar fi broderiile, crosetatul si
tricotatul. Aceste obiecte lucrate manual sunt foarte populare in Italia si sunt vandute de angajatorii
italieni care neformal au angajat femeile migrante din Moldova sa produca aceste lucruri acasa si sa le
trimitad n Italia, unde ele vor fi distribuite si vandute. Alt exemplu implica o familie care s-a intors din
Italia si facea masti pentru carnavalul de la Venetia. Din cauza naturii neformale a acestor afaceri este
greu de evaluat exact sfera acestor activitati. Totusi, datele sugereaza ca multe activitdti neformale de
afaceri au loc in comunitatea de migranti. Mai important este cd aceste afaceri neoficiale dintre migrantii
intorsi si partenerii de peste hotare Inseamna atragerea capitalului relational de peste hotare in Moldova.

Exemplele de utilizare a capitalului social intr-o maniera formala sunt extrem de rare. In studiul nostru a
fost constatat doar un singur caz de acest fel: o afacere TI bazatd pe capitalul social si financiar din
Franta. , Afacerea noastra in domeniul tehnologiilor informationale a fost deschisa in parteneriat cu un
francez. Noi, moldovenii, am investit 40% din resursele financiare necesare, iar francezul a investit 60%.
Noi elaboram pagini web pentru clientii din Republic Moldova, dar intr-o mdasura mai mare pentru
straini din SUA, Japonia, India si Franta. Partenerul nostru francez cauta clientii straini.” IIP 50

In toate cazurile, cu exceptia a doud din ele, migrantii intervievati au mentionat ca ei nu au putu contribui
la atragerea capitalului social pentru cd mediul de afaceri din Moldova este neatractiv, corupt si excesiv
de birocratic. In acelasi timp, ,, moldovenii care sunt responsabili cdstigd increderea angajatorilor
straini, in special a italienilor” (IIP CDR). Aceste persoane ar putea deveni o sursa importantd pentru
atragerea capitalului relational.
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Cel mai mare numar de intervievati a mentionat cd desi migratia le-a oferit mult potential, in ceea ce
priveste capitalul financiar, uman si social, din pacate el poate fi utilizat doar intr-o masura foarte limitata
in Moldova din cauza ,, sistemului existent in tara noastra’. 217 initiative antreprenoriale din numarul
total al acestora sunt considerate de migranti ca reusite, iar restul 17 sunt considerate nereusite sau
neprofitabile. Nereusitele se intdmpld din cauza mai multor factori, printre care dezacordul cu partenerii
de afaceri, criza economica, concurenta mare, lipsa unei piete si un mediu economic nefavorabil sau
corupt (pentru detalii a se vedea 3.4.1. Constrangerile cu care se confruntd migrantii in activitatea
antreprenoriald, pagina 30).

In pofida experientelor lor nefavorabile, moldovenii migranti
pastreaza un spirit antreprenorial si de investitii puternic (a se

vedea Anexa 4, pagina 53), precum §i energie si rezistenta la
probleme. Ei sunt constienti de dificultatile care le pot crea
provocari in intreprinderile lor (pentru detalii a se vedea 3.4.1. 52%
Constrdangerile cu care se confruntd migrangii in activitdtile
antreprenoriale, pagina 31). Oricum, ei considerd cd migratia

poate contribui la acumularea capitalului financiar, uman s§i
relational care ar putea contribui la stimularea credrii unor
afaceri noi in tara de bastina.

60%
56%

Participantii la studiu au remarcat necesitatea sporitd pentru

asistentd si suport in lansarea afacerilor, in special in ceea ce  CSl UE/Alte Media
tine de accesul la informatie si la resurse financiare.

Interventiile bancilor in aceste domenii sunt binevenite; totusi, ~ Figura 20. Intentiile migrantilor de a face
‘;i{lﬁnd cont de conditiile actuale din Moldova, multi prefera sa S Il/lllS"’Ce[S/tCl'?;[S 010
gaseascd imprumuturi sau sprijin financiar prin migratie (fie de

la rudele care lucreaza peste hotare, fie plecand insisi la munca

peste hotare.

3.4.1. Constrdngerile cu care se confrunta migrantii in activitatea antreprenoriald

Principalele constrangeri identificate de migrantii implicati in activitai antreprenoriale sunt accesul la
informatie, resursele financiare insuficiente, accesul limitat la imprumuturile bancare, deficitul de resurse
umane responsabile si calificate, birocratia excesiva, coruptia persistentd, abilitatile antreprenoriale
subdezvoltate, politicile fiscale nefavorabile, lipsa infrastructurii pentru antreprenoriat si o piatd locala
slab protejata.

Migrantii care au investit in propriile afaceri au mentionat multe probleme cu care se confruntd in
activitatea lor. Marea majoritate a intervievatilor s-au confruntat cu probleme inainte de lansarea afacerii
lor. Multi au dorit si se implice in afaceri, dar nu au stiut unde sa giseasca informatia® referitoare la
sectoarele prioritate de investitii, nu erau siguri de procedurile referitoare la initierea unei afaceri (adica,
de ce documente aveau nevoie si care autoritati trebuiau contactate) si nu aveau informatie despre
caracteristicile specifice ale afacerilor (de ex. cum sd cultive anumite culturi agricole sau unde sa
cumpere seminte si puieti). Chiar daca expertii locali (printre care OIM, ODIMM, MMPSF, ANOFM,
etc.) au raportat numeroase activitati de informare in acest domeniu, aceste furnizari de informatii nu sunt
suficiente (ca numar sau calitate si sfera de cuprindere) pentru satisfacerea necesitatilor intreprinzatorilor
migranti. Migrantii au manifestat un interes deosebit fatd de organizarea mai multor activitafi de
informare. Dupa parerea lor, cea mai buna optiune ar fi organizarea unor centre de informare la nivel

52 Pentru detalii, a se vedea Constrangerile cu care se-au confruntat migrantii in activitatea antreprenoriala, pagina 43.

53 Antreprenorii din agriculturd care au participat la studiu si care au gasit informatia de care se interesau au mentionat urmatoarele surse:
internet, prieteni §i cunostinte cu experienta de afaceri, magazine agricole care le furnizeaza materia prima, Agentia Nationald pentru Dezvoltare
Rurald (ACSA), Agentia pentru Turism si autoritatile publice locale.
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regional, care ar putea coopera cu autoritatile publice locale din comunitatile rurale. Spre exemplu,
autoritatile publice locale ar putea informa comunitatile rurale despre existenta acestor centre si
programele lor, precum si ar putea disemina informatie noud utila.

Problema ,,informatiei” este de naturd dubla; nu doar lipsesc in general cunostintele in randul
antreprenorilor potentiali, dar apare si o problemd din partea celor care detin informatie. Angajatii ar
putea poseda informatia pe care doresc sd o obtind migrantii, dar urmaresc practici corupte in modul in
care dezviluie aceastd informatie. In multe cazuri functionarii care ofera informatia solicitata sunt corupti
sau neglijenti. Autoritatile locale responsabile (cum ar fi institutiile de Inregistrare si licentiere, consiliile
locale, oficiile cadastrale si altele) deseori oferd informatii doar dupa ce si-au asigurat anumite beneficii
financiare.

Alta problema importanta se refera la nivelul inalt de birocratie intalnit la obtinerea permiselor, licentelor
si certificatelor. Antreprenorii trebuie sa pregiteasca multe documente, unele din ele fiind nenecesare si
multe fiind destul de costisitoare. Pe parcursul anului fiscal, doar pentru permisele pentru desfasurarea
afacerilor, antreprenorii au trebuit sa plateasca aproape de doud ori mai mult decat in anul anterior.

Un factor descurajant in crearea si operareca unei afaceri sunt inspectiile din partea autoritatilor
respective. Inspectiile excesive desfasurate de aceste institutii pot impiedica functionarea cu succes a
afacerilor. Inspectorii nu vin doar sa asiste in rezolvarea unor iregularitati; ei vin sa penalizeze si deseori
ei sunt foarte corupti. Pentru ca inspectorii sa nu ,,observe” unele nereguli sau pentru ca inspectorii s
impund amenzi mai mici, uneori antreprenorii dau mita. Mai multi intervievati au declarat ca inspectiile
excesive, mai ales in timpul perioadei de lansare a afacerii, sunt rezultatul unei bune ,,cooperari” intre
institutiile responsabile. ,, Inspectorii din diferite autoritati se anunta unul pe altul despre companiile noi,
pe care le penalizeaza pentru orice nereguld minord, fard avertizare, ca Incepdtori in aceastd
activitatea” (I[P 17). Antreprenorii considera ca inspectiile sunt necesare, dar ei cred ca numarul lor ar
trebui redus si ar trebui de schimbat abordarea. Spre exemplu, devierile minore in prima perioada ar
trebui penalizate cu o avertizare.

Coruptia se intalneste nu doar in domeniul informarii si birocratiei, dar ,,acompaniaza” antreprenorul la
toate etapele de lansare si operare a afacerii:

., Pentru a inregistra o intreprindere in tara noastrd, trebuie de platit bani pentru a deschide
niste usi.” IIP 32

., Directia Muncii este responsabild sa ne ofere informatie gratuit, spre exemplu informatie
despre securitatea muncii. Dar ei au cerut bani. Am vrut sa notific serviciul anti-coruptie, dar
am fost preintdmpinat cd aceste institutii sunt strans legate si se ajuta una pe alta.” IIP 17

,,Cunosc persoane care au adus acasda bani si au dorit sa inceapd o afacere, dar din cauza
birocratiei §i coruptiei au renungat la aceasta idee si au plecat inapoi.” IIP 32

Accesul la imprumuturile bancare pentru afaceri este altd problemd care impiedicd dezvoltarea
afacerilor in Republica Moldova. In lipsa capitalului financiar pentru afacerile lor, antreprenorii recurg la
credite bancare. Oricum, imprumutatul banilor are un pret inalt. Ratele dobanzilor la imprumuturile
bancare luate de migrantii care au participat la sondaj sunt intre 24% si 32% pe an. Confruntati cu datoria
care se acumuleaza, situatia financiara a multor antreprenori se inrautateste. Astfel, cautarea sprijinului
din imprumuturi bancare pentru a solutiona problema resurselor financiare uneori se sfarseste cu
agravarea situatiei financiare a antreprenorilor.

Pe langd aceasta, conditiile de rambursare a Tmprumuturilor tind sa fie prea rigide; termenul de

rambursare este prea scurt si platile incep prea devreme. Cand cineva ia un imprumut bancar, de regula
rambursarea incepe 1n luna urmatoare. De aceea antreprenorii sunt nevoiti sa caute surse financiare
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suplimentare pentru a plati datoria la banca care le-a acordat imprumut. Uneori ei recurg la imprumuturi
de la alte banci. In astfel de conditii, nu este neobisnuit ca un imprumut si creeze dificultati si mai mari,
printre care inrautatirea relatiilor cu rudele sau prietenii de la care s-au imprumutat banii, pierderea
gajului, emigrarea in scop de munca pentru a intoarce datoria la bénci si alti creditori, chiar si esuarea
afacerii.

469% LAm dori sa luam un imprumut pentru afacerea
Obtinerea unui — 39% v noastra, dar rata dobdnzii este prea mare §i ne temem

imprumuit dela banca 42% ca nu vom putea s-o platim. Este mai bine ca soful
Obtinerea unui 16% meu sa plece peste hotare, sa cdstige bani si sa

imprumut de la furnizor | 19% investeasca fondurile noastre, pentru a evita riscuri.”
de micro-credite 18% IIP 46, 49, 33

13%
Investitori straini [ 179 .. . .
1151: De asemenea antreprenorii nu sunt satisficuti de

conditiile de acordare a imprumutului §i procesul de

Tmprumut de la Asociatii 13% i . .. .
de Economiisi [ 14% aprobare a imprumutului. Multi migranti au remarcat
Tmprumut 13% termenele indelungate de examinare a cererilor pentru
12% imprumut si cerintele riguroase, inclusiv vizita
Imprumut din alte surse F 1% personala a unui colaborator bancar la sediul afacerii.
12% Pe langa aceasta, procedura este foarte birocratizata.
Acesti factori reduc atractivitatea apelului de a

csl mUE/Alte Media imprumuta de la banci.

T T ——— Acesti antreprenori ar dori sd vadd o simplificare a

obtinere a capitalului financiar in rindurile pachetului de documente necesare pentru obtinerea
populatiei generale de migranti unui Tmprumut, precum si reconsiderarea politicilor
Sursa: IASCI/CIVIS 2010 bancare cu privire la gaj. Unica garantie posibila

pentru obtinerea unui imprumut de la banca este cu o

bucatd ,clasicd” de gaj, cum ar fi imobilul sau
automobilul. Investitorii doresc ca gajul sd se extindd la bunuri mobile, cum ar fi echipamentul sau
materialele folosite Tn productie si activitatile antreprenoriale.

., Exista o alta problema — gajul. La momentul de fata sunt foarte multe proiecte si asistenta externd,
dar noi nu putem beneficia de ele pentru ca bancile comerciale nu ne sustin. Ele nu ofera
Imprumuturi, decdt daca este gajat un bun imobil sau un autovehicul, care trebuie sa fie nu mai
vechi de cinci ani. Casele de la tard nu sunt apreciate inalt §i nu intotdeauna sunt acceptate in
calitate de gaj. La tara nu prea pot fi vazute magsini noi. Afacerile nu sunt acceptate in calitate de
garantie, astfel ele nu pot fi gajate. In rezultat, nu avem acces la imprumuturi. Ar fi bine de investit
mai mult chiar de la inceputul afacerii, dar lipsa de resurse financiare suficiente si conditiile
nefavorabile de acordare a imprumuturilor nu ne permit si o facem. In aceste conditii chiar §i
proiectele bazate exclusiv pe granturi devin neatractive.” IIP 3

Deseori conditiile nefavorabile de acordare a imprumuturilor actioneaza ca un stimulent negativ care 1i
opreste pe oameni sa apeleze la banci pentru imprumuturi financiare. In aceste conditii, clientii potentiali
prefera fie sa ITmprumute bani de la rude si prieteni (in majoritatea cazurilor de la persoane care lucreaza
peste hotare), fie sa gaseasca un loc de munca peste hotare pentru a céstiga fondurile necesare.

Printre migrantii moldoveni exista putine cunostinte sau ele nu existd deloc in privinta institutiilor
financiare nebancare care acordd imprumuturi. In prezent aceste institutii financiare au de regula conditii
mai flexibile privind acordarea imprumuturilor, pe langa faptul ca accepta tipuri alternative de garantii
(de ex. garantii personale, echipament, inventar, etc.) Doar un singur intervievat din esantion a apelat la o
institutie de micro-finantare, dar a rimas nemultumit de circumstantele 1n care a primit imprumutul: ,, Am
luat un imprumut de la Microinvest (o institutie financiara nebancara), pentru ca ei nu cereau gaj. Ei au
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transferat fondurile in contul meu bancar de la Agroindbank, spundnd ca nu va fi perceput nici un
comision de transfer. Trebuia sa primesc 50 mii lei, dar am primit doar 46 mii. Pe ldnga dobdanda care
trebuia s-o platesc, patru mii au fost retinute pentru transfer.” DFG 3

Interviul cu CDR, o institutie de micro-finantare, a aratat ca ,,moldovenii nu stiu cum sda-si planifice
activitatile si cum sa evalueze oportunitdfile de intoarcere a banilor datorati. La moment desfasurdam un
Proiect de educatie financiard in sate, cu accent pe remitente. Vom organiza 60 seminare in satele din
Republica Moldova, in care exista Asociatii de economii §i imprumut, pentru ca oamenii sd-§i poatd
planifica resursele financiare, inclusiv remitengele. Oricum, aceste seminare sunt prea pufine. Oamenii
sunt interesati sa obtina astfel de informatii.” IIP CDR

Depasirea obstacolelor la lansarea unei afaceri nu garanteaza succesul operatiunilor ulterioare. Politicile
fiscale sunt deseori o problema in acest sens:

e taxele si impozitele sunt mari
,Impozitele sunt foarte mari. Circa 1/4 — 1/5 din venit revine impozitelor, ceea ce nu e putin pentru cd
aici nu calculam salariile, permisele, licentele §i alte lucruri necesare pentru munca.” IIP 4

e prea multe rapoarte
,[Sunt  necesare] prea multe rapoarte §i  plagi  lunare pentru diferite  activitafi.
Ar fi bine de refinut un impozit anual fix, care ar putea fi chiar mai mare, cu un singur raport pentru
toate impozitele, astfel economisind timp si hartie”. I[P

e sistemul de impozite si taxe este instabil, , cu modificari frecvente operate de actorii
politici. ”IDI 46

Povara fiscald determind mai multe probleme. Una din ele este cd ele impun angajatorii sa recurga la
practici de contabilitate dubla, neraportdnd numarul actual de salariati si/sau prezentand informatii false
despre veniturile lor reale. Aceasta reduce suma asigurarilor sociale, cum ar fi pensiile pe care salariatii
au dreptul sa le primeasca. In afara de salariile mici cu care se confrunta multi angajati, aceasta creeaza si
un impediment financiar pentru perfectionarea calificarii pentru locul de munca si obtinerea cunostintelor
noi in domeniul activitatii. In rezultat, existd un deficit de personal bine instruit. Povara fiscald de
asemenea impune persoanele sa realizeze activitati in mod neoficial, in pofida riscului asociat cu astfel de
practici. Totusi, multi antreprenori ar dori si-si inregistreze afacerile oficial, daci e posibil. In cele din
urma, problemele politicilor fiscale pun antreprenorii intr-o situatie dificild, intre desfasurarea oficiala si
neoficiala a afacerilor.

Alta problema este cadrul juridic nefavorabil pentru deschidea si operarea unei afaceri, car duce la o lipsa
de transparenta in operatiuni. Evitarea cadrului juridic se face prin coruperea autoritatilor. Problemele
cadrului juridic au motivat antreprenorii din raionul Cahul din sudul Republicii Moldova séd-si inchida
afacerile si sa le relocalizeze peste hotar in Romania, unde cadrul juridic este mai favorabil. Aceasta a
dus la reorientarea capitalului financiar, uman si social din Moldova spre Romania™*.
., Este foarte greu de lucrat in conformitate cu legea. Legile din tara noastra nu sunt fdacute
pentru promovarea activitatii de antreprenoriat. Din contra, ele sunt facute pentru a face
oamenii sa renunte la lansarea afacerii. Noi reugim sd activam doar pentru cd suntem capabili
sd evitam anumite legi, adicd ne intelegem cu persoanele de la inspectoratul fiscal, de exemplu.
Altfel toti am lucra in pierdere. Anume din acest motiv soful meu §i-a inregistrat compania in
Galati, Romdnia si noi nu suntem unicii care au procedat astfel. Sunt multe persoane in Galati
care au avut afaceri in Cahul: frizerii, farmacii, magazine, etc., dar le-au vandut si au deschis
afaceri in Romdnia.” IIP 45

54 Raionul Cahul se afla la hotar cu Romania.
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Uneori nivelurile inalte de concurenta pot fi un pericol pentru afacerile migrantilor. Imitarea devine o
problema cand prea multe afaceri de acelasi fel sunt create in acelasi domeniu, suprasaturand piata si
ducand la esecul unor afaceri. Lipsa abilitatilor de afaceri, accesul limitat la informatia cu privire la
investitii si operarea in pietele neformale ar putea insemna ca antreprenorii nu pot concura cu alte afaceri
mici sau nu pot invata sa identifice domeniile optimale pentru investitii.

Un alt obstacol cu care se confrunta afacerile migrantilor din Moldova este cererea pentru produse, in
special pentru produsele agricole. Abundenta produselor importate pe piata locald scade preturile.
Deseori preturile la bunurile importate sunt mai mici decét la cele produse local.

,, Oamenii investesc §i doresc sa investeascd. Problema e piata de desfacere. Importurile ne sufocad.
Cu regret, este o problema de interese si de aceea guvernul protejeaza importurilor. Prefurile de
import sunt de doud ori mai mici decdt prefurile pentru productia din Republica Moldova. Aceasta
impiedica dezvoltarea.” IIP CDR
Productia agricola straina tinde sa fie de scara largd, aducand beneficii economiilor de scara si permitand
producitorilor straini sa produca si sd vand la preturi mici. Totusi, productia agricold din Moldova se
realizeaza la o scara mai micd, cu o capacitate de productie redusd. Aceasta Inseamna cd producatorii
locali se confruntd cu costuri mai mari de productie si vand la prefuri mai mari. Chiar daca multi
antreprenori moldoveni din sectorul agricol ar putea sa-si mareasca capacitétile de productie, acest proces
este deseori Impiedicat de resursele financiare limitate sau neexistente.

Accesul la pietele agricole este limitat de asemenea si de faptul ca producatorii agricoli locali nu au acces
direct la piata. Ei sunt fortati sd vanda intermediarilor, care cumpara de la producitori la preturi mici si
apoi vand productia pe piatd la preturi mult mai mari. Aceasta permite intermediarilor sd obtina profituri
semnificative, pe cand producatorii agricoli vad doar castiguri marginale. Aceste probleme implica faptul
ca producatorii agricoli se confruntd cu cerere redusd pentru produsele lor in rezultatul concurentei
impotriva importurilor la preturi mai mici, precum si cu preturile mici la produsele lor care pot fi vandute
doar intermediarilor. Acesti factori ingreuiaza concurenta intre antreprenorii migranti.

Centrele comerciale mari tind sd nu coopereze cu micii producatori agricoli si proprietare de terenuri,
pentru ca ei pot genera volume mici si nu pot satisface cerintele standard cu privire la impachetare.
Intervievatii din esantion cred céd accesul la instalatiile de impachetare si prelucrare pentru producatorii
de scard mica ar putea majora vanzarile.

Constrangeri existd nu doar in privinta pietei locale. Antreprenorii locali se confruntd de asemenea cu
dificultati in accesarea pietelor externe. Aceasta poate fi explicat in felul urmator:

e In Republica Moldova exist un monopol de companii care detin dreptul de a exporta produse
agricole.

., Pentru a exporta productia peste hotare, compania trebuie sa aiba un nume. Probabile se au in vedere
anumite cote de export, pe care le au companiile. O persoand ordinard cu zece tone de mere nu le poate
exporta. Cand am mere pentru export in Rusia, apelez la aceste companii. Altfel nu e posibil.” DFG 2

e Certificarea bunurilor la vama este o procedurd foarte birocratizata si care necesitd foarte mult
timp;

e Majoritatea birourilor vamale nu au oficii cu echipament sau tehnologii adecvate pentru a facilita
trecerea frontierei. Spre exemplu, multe birouri vamale nu au echipament pentru testarea
nivelului de pesticide in productie sau pentru efectuarea altor teste pentru a trece mai rapid si
eficient productia prin vama. Trecerea frontierei ar fi mai usoara, daca analizele necesare s-ar
desfasura pe loc.

Infrastructura subdezvoltatd, cum ar fi drumurile rele si sisteme de irigatie neexistente sau invechite
pentru terenuri agricole, etc., de asemenea creeaza dificultdti pentru afaceri, In special in zonele rurale.
De asemenea antreprenorii au probleme cu aprovizionarea produselor, echipamentului si masinilor
necesare pentru functionarea afacerilor lor. Aceasta poate include, spre exemplu, faind de calitate
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superioara pentru o brutdrie sau seminte de calitate superioara pentru sere si agricultura. Pe langa calitate,
preturile si disponibilitatea bunurilor necesare pe piata locala pot crea dificultati aditionale pentru afaceri.

Preturile la energia electricad si gaz in Moldova sunt foarte mari. Aceasta poate crea constrangeri
financiare suplimentare pentru detinatorii de afaceri. Investitiile in surse alternative de energie cu scopul
de a reduce costurile pentru afaceri si de a asigura venituri mai mari ar putea inldtura aceasta
constrangere.

,Am un vis: sd creez o serd in care factorul uman este inlocuit de un calculator. Insa tehnologia
necesara este foarte scumpd si consumul de energie este foarte mare. Visez sa folosesc energie
alternativa, eoliand, solard, din biomasa, care in tari dezvoltate ca Germania este mai ieftind decdt
sursele traditionale. Cu toate acestea, in tara noastra ele nu sunt profitabile. Am participat la cdteva
seminare organizate de Ministerul Agriculturii si ACSA cu privire la utilizarea energiei solare in
agricultura si am ajuns la concluzia ca voi obtine unele profituri abia dupa 30 de ani de operare,
daca voi utiliza energie alternativ. Eu urmdresc mereu ce fac nemfii si am observat ca in Germania ei
utilizeaza tot balegarul pentru a obtine gaz, pe cand in tara noastra el pur si simplu se aruncad in
camp. Pentru a crea o sera modernd, sunt necesare investitii mari. Acesta este un domeniu bun
pentru interventia statala!” IIP 3

Subventiile agricole din partea statului sunt limitate si nu sunt suficient de substantiale ca sd sprijine
productia agricola. Subventiile mai mari ar putea ajuta producdtorii agricoli sd procure echipament
agricol foarte performant.

Migrantii care au deschis firme turistice au impresii mai pozitive bazate pe implicarea Agentiei pentru
Turism a Republicii Moldova in sustinerea §i promovarea turismului rural. Agentia oferd asistenta
antreprenorilor prin organizarea seminarelor in tard si desfisurarea Intrunirilor peste hotare pentru a-i
informa despre eventuale proiecte, la care pot aplica. Aceasta include rutele individuale ale pensiunilor
agro-turistice, precum si rutele turistice ordinare, cum ar fi manastirile, Orheiul Vechi, etc.

,Am fost in SUA, Romdnia si Polonia la seminare §i am aflat cum sunt sustinuti antreprenorii acolo §i cu
ce 1i ajutd statul. In 2001 au fost organizate circa 8 sau 9 seminare, chiar §i in comunitatea noastrd in
incinta scolii, cu sprijinul SOROS §i a Europei de Est. Toate seminarele care au avut loc in 2001-2004 au
urmarit sa explice oamenilor cdt de favorabila este dezvoltarea turismului in zonele rurale. Am fost
informati despre aceasta de cdtre Minister (Agentia pentru Turism). Eu am cooperat cu ONU, care mi-a
acordat sprijin financiar pentru constructia unei terase i reparatia a doud camere.” I[P 54

3.5. Evaluarea intoarcerii pe viitor

In general moldovenii demonstreazi o dorintd puternica de a se intoarce acasa si de a locui permanent in
tara lor de origine. Indiferent de cat de muncitori sunt sau cat de mult au stat peste hotare, mul{i migranti
moldoveni se simt straini in tara de migratie. Unii au declarat ca se simt ca nu sunt ,, nimeni”.

Intoarcerea acasa este conditionatd de o serie de factori. Cei mai importanti si cei mai des mentionati sunt
urmatorii:

Un loc de munca sigur si bine platit

Mediu economic, politic si social mai bun in Moldova

Atingerea obiectivelor de a face economii prin migratie si a capacitétii de a face economii
Continuarea crizei economice globale

Alti factori: dor de casa, starea sanatatii rudelor, etc.

ANANENENEN

Aceasta se reflectd 1n termenele diferite pentru intoarcerea permanenta planificata. ..
,,Ne vom intoarce acasd in dependenta de cdt de repede vom strange bani pentru a cumpara un

apartament in Chiginau. Ne vom intoarce §i in cazul in care criza va dura prea mult, pentru ca din
moment ce unul din soti lucreaza, iar celalalt sta acasad, este mai bine pentru noi sa venim acasa.” IIP 1
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“Ma voi intoarce acasa in dependenta de cdt de repede voi economisi bani suficienti pentru ca sa-mi
deschid o afacere in Moldova. Pe ldnga aceasta, ar trebui sa fiu sigur ca nu doar voi putea supravietui,
ci §i trai decent in tara mea de bagstind. Nivelul salariilor are o importanta foarte mare pentru mine.
Daca acestea nu sunt suficiente, nu md voi intoarce acasd.” IIP 2

35% - Programele de sprijinire a migrantilor care doresc sa se
sl intoarca acasa si si inceapd o afacere™ s-au bucurat de
30% | TW-UBAle un mare interes din partea intervievatilor, in special in
Media contextul ¢ migrantii stiu foarte putine despre astfel de
25% oportunitati. Doar 2 intervievati din 54 au auzit despre
proiectele de sustinere a migratiei de intoarcere, unul din

20% - . .
(& ei chiar a beneficiat de un astfel de program (a se vedea
15% - Anexa 5, pagina 54). Aceastd constatare sugereazd ca
proiectele de migratie de intoarcere ar putea servi drept o
10% - preconditie importantd in luarea hotararii de a se intoarce

acasa.
5% -

Un anumit numar de migranti care traiesc si lucreaza
peste hotare nu planificd deloc sa se intoarcd. Aceasta
constatare este sprijinitd de experti si migranti, care au
analizat experientele de migratie si statisticile
Figura 22. Conditii pentru migratia de demografice. Expertul ASM a argumentat in felul
intoarcere urmator: ,,Statisticile demografice de la momentul de

Sursi- IASCI/CIVIS 2010 fata, precum i prognozele denotd o ratd inalta de
scidere a populatiei. In 1989 in Moldova erau circa 4

milioane de oameni, iar in 2004 — 3,5 milioane, pe cand

CSI mUE/Altetari “Media prognoza pentru 2050 este de 2,5 milioane. Lumea pleaca

din Moldova nu din cauza lipsei locurilor de munca, dar

O % T T T T T T T

1an 2ani 3ani 4ani 5ani 6-10 11-15peste
ani ani 16

66%  din cauza salariilor mici. Noi anticipam reunificarea
Acumularea sumei I s familiilor peste hotare si aceasta deja se intdmpld.
necesare sgu  Migratia femeilor din Moldova este foarte inaltd. In
] rezultat, rata divorturilor este in crestere. Este dovedit ca
Asigurarea cu unloc de 24% daca femeile au plecat, ele isi iau si copiii dupa cdtiva
muncabineplatitin [ 21% ani. Statisticile Serviciului graniceri aratda ca in ultima
Moldova 290, Jjumatate de an numarul copiilor de vdrsta prescolard
] care au trecut frontiera s-a marit. 68.000 cetateni
Siguranta pentru lansarea rh moldo.veni. yi-au le.g:a{iza.t ;ederea in Itqlia 5-1' f unt
e afaceritn Moldova B o inregistrati la autoritatile italiene de protectie sociald. Ei
8% beneficiaza de indemnizatii. Este putin probabil ca ei se
1 vor intoarce vreodatd, dacda beneficiaza de fonduri
3% sociale. Pe ldnga aceasta, numarul casatoriilor mixte

Asigurarea pensiei F 4% peste hotare este in crestere.” I[IP ASM

4%

De asemenea migrantii afirmd cd ei pleaca din motive
economice, dar odata cei ei cunosc alte moduri de trai,
alte oportunitati, ei cautd diferite modalitdfi sd ramana
peste hotare.

Figura 23. Variatii in termenele pentru
intoarcerea permanenta planificatd in Moldova

Sursa: IASCI/CIVIS 2010

55 OIM Moldova a asistat intoarcerea voluntara a migrantilor moldoveni prin implementarea proiectelor orientate spre intoarcerea si reintegrarea
migrantilor care se intorc din tarile UE (Austria, Marea Britanie, Irlanda, Elvetia, Belgia, tarile Europei Centrale), precum si prin acordarea
serviciilor de reintegrare pentru membrii comunitatilor locale, oferind alternative migratiei si contribuind la dezvoltarea comunitatii locale si la
reducerea saraciei (Sursa: http://iom.md/index.php/en/programs/facilitated-migration/assisted-voluntary-return-avr).
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,, Oamenii pleacd cu orice pret. Ei vor sa scape de sardacie. Ei sunt de acord sa devina sclavi, dar
sa castige suficient. Cu regret foarte mulfi se stabilesc in Italia §i Rusia si nu intentioneaza sa se
intoarca vreodata. Ei nu au la ce se intoarce!”. DFG 2

Expertii ODIMM si IDIS, precum si migrantii, au afirmat cd multi moldoveni reusesc sa creeze afaceri
de succes peste hotare si angajeaza alti moldoveni. Aceasta, la randul ei, reduce probabilitatea ca acesti
migranti se vor Intoarce in tara de bastina.

Tendinta de a se reintegra cu scopul de a obtine un loc de lucru este obisnuitd n rAndul migrantilor
moldoveni. Foarte putini intervievati au declarat ca nu intentioneaza sa mai plece vreodata peste hotare.
Cauzele cele mai frecvent mentionate pentru migratia repetatd sunt banii insuficienti pentru lansarea,
operarea si extinderea unei afaceri.’ In unele cazuri, migratia repetati este instigatd de afacerea esuati si
de aceea serveste drept solutie pentru asigurarea unui trai satisfacator. Alte cauze pentru migratie repetata
sunt disponibilitatea unui sistem de securitate sociald robust si sigur in tara de destinatie, nivele mai joase
de coruptie si birocratie comparativ cu Republica Moldova si o calitatea mai buna a serviciilor prestate.

,»Pe parcursul urmdtorilor 10 ani fiecare va migra si va munci peste hotare §i apoi se va intoarce
acasd. Daca ne uitam realist la lucruri, in tara nu se intdmpla nimic. Noi realizam ca daca
Moldova mai exista ca tara, este doar datoritd faptul ca noi muncim ca niste sclavi peste hotare §i
aducem bani acasa.” DFG 2

Din cauza crizei economice globale, multi migranti au fost nevoiti s rimana acasa in Moldova: ,, Acum
nu sunt locuri de muncd, de aceea stam acasa. Imediat ce situatia se rezolvd, vom merge inapoi.” DFG2

3.6. Rolul potential al economiilor ficute

Cercetarea curenta confirma constatérile anterioare din IASCI-CIVIS 2010 referitor la inclinatia de a face
economii printre migrantii din Moldova. Unele economii ale migrantilor se acumuleaza In numerar si/sau
sisteme bancare in locul de migratie. Aceste economii retinute au atins suma de 601 milioane euro in
2009. Cu conditia stimulentilor potriviti, a garantiilor si cadrului de reglementare, aceste resurse pot fi
canalizate In economii §i investitii 1n tarile de bastina
ale migrantilor, in cele din urma avand un impact de
dezvoltare.

Achizitionarea unei case in
Moldova pentu a locui

Achizitionarea bunurilor
durabile

Interviurile cu migrantii au confirmat cd ei au
obiective foarte clare cu privire la economii. Pentru
majoritatea, obiectivul de a cumpara o casa a fost deja
atins la momentul realizarii acestei cercetari. Astfel,
principalele obiective cu privire la economii veneau
in sprijinul si grija membrilor familiei, studii pentru
copii si finantarea anumitor evenimente de familie,
cum ar fi nuntile, aniversarile, funeraliile si
botezurile. Astfel se poate conchide ca obiectivele cu
privire la economii tind sa se orienteze spre reducerea
saraciei si imbundtatirea standardelor de trai. De
asemenea migrantii intervievati au exprimat o dorinta
foarte puternicd de a investi banii lor in realizarea
ideilor si planurilor de afaceri (Anexa 4, pagina 54).

Finantarea studiilor copiilor

Situatii de urgenta

InvestitiiTn business

Organizarea evenimentelor de
familie

Asigurarea pensiei

Achizitionarea unei case in
Moldova pentruaodain...

Investitii in agricultura

Media ®mUE/Alte CSl

Figura 24. Obiectivele de economisire ale Ei cred ca aceasta ar putea avea un efect pozitiv nu
gospodiriilor casnice pentru perioada de doar la nivel personal, ci si pentru dezvoltarea tarii.
migratie

Sursa: IASCI/CIVIS 2010

56 Dorim sa amintim cititorului ca studiul s-a concentrat in primul rnd pe migrantii cu experienta in investitii sau cei care doresc sa investeasca
in propria afacere. De aceea rezultatele trebuie privite in baza acestui criteriu.
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Suma de bani necesara pentru atingerea obiectivelor cu privire la economii este estimata la zeci de mii de
euro si de regulad doar o parte mica din banii necesari sunt gestionati pentru a fi economisiti. Respondentii
au fost relativ pesimisti 1n privinta abilitatii lor de a economisi aceste sume in timpul migratiei, In special
din cauza crizei economice.

3.7. Migranti cu calificare inalta

Fenomenul exodului intelectual a inceput in anii nouazeci si a luat amploare la inceputul secolului XXI.
Conform interviurilor cu reprezentantii Universitatii de Stat din Moldova si ai Academiei de Stiinte a
Moldovei, intelectualii au plecat din Moldova anume pentru ca nu erau multumiti de salarii conditii de
lucru, oportunitati de cercetare si lipsa suportului tehnic. Pe langa aceasta, odata cu destramarea URSS au
fost rupte si legaturile de cercetare cu tarile din spatiul sovietic. Fenomenul exodului intelectual a scazut
putin, intrucat unii migranti s-au intors in Moldova dupa ce si-au atins obiectivele financiare. Deseori
scopul este de a cistiga suficient peste hotare pentru a-gi permite un apartament acasa. Foarte putini
profesori universitari care au migrat s-au intors si s-au reintegrat in universitati. Majoritatea au ramas
peste hotare, dar multi din ei nu au pierdut legaturile cu Moldova. Unii din ei mai sunt inca inregistrati in
calitate de membri ai cadrelor universitare din Moldova, pentru a putea pretinde la un loc de munca in
cazul 1n care se intorc. Oricum, migrantii angajati in domenii de cercetare 1n institutii vestice probabil nu
se vor mai intoarce in Moldova, pentru ca ai tehnologia de cercetare este foarte proasta si invechita. Au
migrat mai putini Invatatori, decat cercetatori din cauza constrangerilor lingvistice, pentru cé in cercetare
limba nu este la fel de importanta.

Exista o anumitd cooperare intre universitatile din Republica Moldova si fostii cercetatori si profesori
care au migrat. Aceastd cooperare constd in primul rand din organizarea vizitelor de schimb de
experientd, publicatii comune, implementarea proiectelor de cooperare cu universitatile straine,
conferinte si tutoring in comun. Totusi, aceastd cooperare este mai mult ,, de naturd ocazionald, decdt o
practica ordinard in tara.” IIP ASM

Fenomenul exodului intelectual afecteaza potentialul de viitor in domeniul academic si de cercetare. Rata

de migratie a absolventilor tineri este in crestere. Noul val de migratie este motivat de oportunitati, spre

deosebire de cele anterioare motivate de necesitati. Absolventii bine instruiti pleacd pentru a gasi pozitii

in domeniile pe care le-au studiat si mai putin cautd munci necalificate. Cele mai atractive tari pentru

migratia tinerilor sunt Marea Britanie, Canada, SUA, Franta, Germania si Spania. Potentialul didactic si

de cercetare Tn Moldova este pierdut in domeniile fizicii, matematicii, informaticii si chimiei.
,Invétamantul universitar a pierdut in migratie 10-15% de invatdtori si 30-40% de absolventi.
Oricum, aproape toti absolventii universitare doresc sa plece dupd absolvire. Persoanele tinere
sunt foarte flexibile, cunosc multe limbi si invaga limbile strdine mai usor, au experientd de
impartasire a proiectelor si au conditii mai favorabile pentru realizari personale §i salarii
adecvate. De ce ar ramdne aici?” I[IP USM

Exista contracte de cooperare intre universitatile din Republica Moldova si universitatile de peste hotare.
Studentii care merg peste hotare pentru o perioadd de mai mul{i ani sunt obligati sd se intoarca acasa
conform conditiilor contractului. Oricum, odata cei trdiesc viata de peste hotare si primesc o bursd cu
mult mai mare decat salariile din Moldova, deseori ei doresc sd ramand. Mulfi se Intorc acasd dupa
expirarea contractelor i pleaca peste cativa ani cand apare posibilitatea.
,In 2006 Republica Moldova a avut 7.000 studenti cdstigdtori de granturi care si-au ficut
studiile peste hotare si nu exista date privind numarul celor care s-au intors §i celor care s-au
angajat la munca in institutii de stat.” IIP ASM

Migratia intelectualilor are efecte negative. Atunci cand pleaca tinerii specialisti, riméane personalul cu
experientd limitata. ,, Nu avem deficit de personal la USM, dar avem deficit de personal profesionist.
Cadrele didactice imbatrdnesc, pentru ca cei tineri pleaca. Nu are cine-i inlocui pentru ca cei mai buni
pleaca, iar cei mai slabi ramdn. Nu exista o ,,reinnoire” a personalului didactic si de cercetare din
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universitati. Efectul pozitiv este ca cei care se intorc vin cu experiente noi, mentalitate diferita, cultura si
contacte noi. Intrebarea este in ce masura acestea pot fi utilizate §i daca pot fi utilizate in general.” IIP
USM

3.8. Rolul crizei economice curente

Numeroasele interviuri cu migranti si familiile migrantilor sugereaza ca criza economica globala a afectat
statutul de angajare la munca al multor migranti moldoveni aflati peste hotare (Anexa 7, pagina 57).
Migrantii se confruntd cu ore de munca reduse, venituri reduse, pierderea locurilor de munca, dificultati
de a gasi un loc de munca si in unele cazuri, cheltuielile pentru cazare si mancare, care anterior erau
acoperite de angajator au fost retinute din compensatia lunara. Aceasta, la randul ei, a afectat capacitatile
migrantilor de a remite §i de a face economii.

Conform unui studiu recent realizat de IASCI-CIVIS (2010) 31% din migrantii care trimiteau remitente
au trimis mai putine remitente la GC lor din Moldova in 2009, comparativ cu 2008, pe cand 47% din GC
beneficiare au raportat mai putine remitente decat in anul anterior. Aceste date confirmad estimarile
oficiale care ilustreaza o scadere a sumei transferurilor in 2009. Conform Biroului National de Statistica,
in rezultatul acestor scdderi ale remitentelor, precum si al altor factori din 2009, PIB general in Moldova
a scazut cu 6,5%."

Conform aceluiasi studiu IASCI-CIVIS 2010, in 66% 0 T3%  70%
2009/2010, in mare parte din cauza impactului crizei

economice globale, grupul celor care nu trimit 34.4% % 38.0%
remitente a crescut considerabil. Se poate prognoza ca ’ '
aceasta tendinta va continua si in 2010.

. . < o 31,5% 0
Criza economica globala are efecte diferite asupra 31.0% 30,7%
comportamentului de intoarcere al celor plecati peste
hotare. Pe de o parte, ea ar putea grabi Intoarcerea
migrantilor care doresc sa evite cheltuirea economiilor = 21,3% 24.3%
facute. Pe de altad parte, ea ar putea de asemenea . .
amana intoarcerea pentru altii; migrantii care nu si-au csl UE/Alte Media
atins obiectivele cu privire la economii ar putea
prefera sa raimana peste hotare sa astepte trecere crizei. Maimult EMaiputn Olafel ®NR/NS
In ambele cazuri, capacitatea migrantului de a
economisi joacd un rol decisiv. Din acest punct de Figura 25. Impactul crizei economice globale
vedere, criza economicd a influentat direct ciclul asupra volumului remitentelor in 2009
general de migratie. Sursd.: IASCI/CIVIS 2010

57 Estimari preliminare, Biroul National de Statistica, 2010, www.statistica.md.
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Concluzii

Migratia a devenit pentru moldoveni o strategie de viata. Chiar si dupa doua decenii de migratie, oamenii
mai pleacd in alte tari ilegal. Destinatiile de prioritate Tnaltd au ramas aceleasi — CSI (in special Rusia) si
UE (in special Italia). Cu toate acestea, a avut loc o reorientare a modelelor de migratie de la CSI in
directia statelor UE. In prezent migratia spre Rusia deseori serveste drept sursi de finantare pentru
migratia spre vest. De asemenea s-a observat o schimbare de la migratia de scurtd durata si sezoniera la
migratia de lunga durata. Reorientarea modelelor de migratie de la tarile cu venituri mai mici la tarile cu
venituri mai mari creeazd oportunitati/potential sporit pentru impactele de dezvoltare din migratie; in
special in fluxuri de remitente mai mari sau fluxuri de remitente mai stabilizate/rezistente.

Migratia are efecte pozitive si negative asupra tarii de bastind. Cel mai important avantaj al migratiei
pentru Moldova raman a fi remitentele. Aceste sume monetare sunt utilizate in primul rand pentru
consum, permitdnd GC ale remitentelor si-si imbunititeasca conditiile de trai. In acelasi timp migratia
permite migrantilor si familiilor lor sd investeascd acasid. De regula migrantii recurg la investitii
»heproductive”, in special in locuinte. Rezultatele studiului aratd ca acestea pot genera angajarea la
munca si venituri pentru multi non-migranti sau fosti migranti. O investitie importanta pentru moldoveni
este educatia. Remitentele sporesc cheltuielile pentru educatie in GC de origine si in multe cazuri aceasta
este unica sursd de obtinere a accesului la Invatamantul universitar. Pe de altd parte, existd dovezi ca
migratia poate crea la fel si stimulenti negativi pentru invatdmant, cel mai important fiind inrautatirea
calitatii Invatamantului, intrucat invatatorii si cercetatorii calificati raman peste hotare, precum si din
cauza lipsei supravegherii parintesti a copiilor. In privinta impactului migratiei asupra sinatatii, este
dificil de spus daca starea sanatatii s-a inrautatit sau imbunatatit in contextul migratiei. Sunt necesare
studii specializate in acest domeniu. Oricum, neajunsul de personal medical este simtit pretutindeni.
Acest neajuns ar putea fi compensat doar de generatiile tinere de specialisti, desi multi specialisti tineri si
calificati nu sunt inclinati sa ramana in Moldova. Confruntati de salariile mici si potentialul redus pentru
cariera, mult tineret educat pleaca peste hotare in scurt timp dupa absolvire.

Remitentele sunt foarte importante pentru GC cu migranti; totusi, scopul principal al migratiei este in
cele din urma economisirea. Unele economii ale migrantilor sunt acumulate in numerar si/sau sisteme
bancare in locul de migratie. Este estimat ca aceste economii retinute ajung la sute de milioane de euro pe
an. Cu conditia stimulentilor potriviti, a garantiilor si cadrelor de reglementare, aceste resurse ar putea fi
canalizate in economii §i investitii in tarile de bastina ale migrantilor, in cele din urma contribuind la
dezvoltare.

Dupa satisfacerea necesitatilor de baza, migrantii tind sd investeasca capitalul in activitati productive de
scard mica. Moldovenii preferd sa detind afaceri de familii create din propriile resurse, care in cele mai
dese cazuri sunt limitate. De regula afacerile se lanseaza in comunitatile de bastini ale migrantilor. In
zonele rurale, capitalul financiar este investit in mare parte in activitati agricole, pe cand in zonele urbane
investitiile se fac in primul rand in comert si constructii. Strategiile de investitii ale moldovenilor sunt de
asemenea limitate. Deseori migrantii din aceiasi comunitata investesc in aceleasi tipuri de afaceri, cum ar
fi morile, serele de legume, et., care 1n cele din urma contribuie la concurenta pe piata si profitabilitatea
scazutd a afacerilor. In plus, migrantii contribuie la dezvoltarea comunitatilor lor in primul rand prin
atingerea unui nivel de prosperitate individuala, spre exemplu prin reparatia si modernizarea caselor lor.
Actiunile colective de obtinere a beneficiilor comune sunt mai degraba exceptia, decat regula.

Pentru migrantii care se intorc decizia de a porni o afacere este deseori impiedicata de esecul de a se
reintegra 1n piata de munca din Moldova. Bunavointa, energia si detinerea unui capital disponibil pentru
investifii ajutd la motivarea pentru initierea afacerilor noi. Cu regret, incercarea de a deveni independent
si de a ramane in Moldove esueaza in multe cazuri, fie din cauza esecului afacerii, fie pentru ca afacerea
nu raspunde asteptarilor. In rezultat, multi migranti recurg la migratie repetata.
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Esuarea unor activitati antreprenoriale poate fi atribuitd mai multor factori, doud probleme de baza fiind
1) lipsa accesului la informatie (in special in zonele rurale) si 2) dificultatile in extinderea si crearea
afacerilor. Chiar daca remitentele au contribuit la imbunatatirea vietii multor cetateni ai Republicii
Moldova si continue sd asigure unui trai decent, remitentele nu pot rezolva problemele structurale,
economice si de dezvoltare care persista.

In pofida numeroaselor dificultati si provocari cu care se confrunti intreprinderile mici, migrantii riman
in general optimisti si sunt convirgi ca factorii de decizie 1si vor schimba atitudinea fatd de producatorii
de scard mica. Ei spera ca rezolvarea acestor probleme le va ajuta sd aducd acasd capitalul financiar,
uman si social obtinut peste hotare.

Moldovenii manifesta o lipsd de incredere 1n sistemul financiar si bancar din Republica Moldova, precum
si nemultumirea cu operatiunile si serviciile bancare. In consecinti, moldovenii care au capacitati mari de
a face economii recurg la metodele bancare neformale. Resursele financiare enorme care provin din
migratie sunt pastrate in mare parte acasd. Cu alte cuvinte, bancile nu au acces la aceste fluxuri
financiare, limitand capacitatile acestora de a contribui la dezvoltarea tarii prin acordarea de credite.

In cazul migratiei de intoarcere, migrantii se confrunti deseori cu dificultati la reintegrarea in societatea
moldoveneasca, deseori lipsindu-le infrastructura, oportunitatile si sustinerea care le-a fost disponibila
anterior in tarile de migratie. Acest studiu releva situatiile in care capitalul financiar, uman si social
acumulat de moldoveni peste cotare este canalizat In schimb, spre exemplu, spre comunitatile de la
frontiera cu Romania. Chiar daca la moment existd putine cazuri de acest fel, exista potentialul ca aceste
numere sd creascd pe viitor, in special de cand obtinerea cetiteniei romanesti de catre moldoveni a
devenit mai usoara.

Exodul intelectual din Moldova nu se transforma neaparat in castig intelectual la intoarcere. Indiferent de
nivelul de calificare si educatie obtinut, migrantii moldoveni de peste hotare sunt deseori angajati la
munci de calificare joasd sau munci pentru care ei sunt supra-calificati. Doar rareori acesti migranti
beneficiaza de cursuri de instruire. Totusi, deseori migranti acumuleaza un anumit volum de capital uman
peste hotare si deseori se fac incercéri de a aplica aceste abilitati noi acasd. Obtinerea cunostintelor si
abilitatilor noi si dezvoltarea unor valori noi $i moduri de viatad s-au inregistrat In special in sectorul
constructiilor si agriculturii, dar si in comerful cu amanuntul. Aceste schimbari se manifestd prin
procurarea echipamentului sau masinariei, aplicarea abilitatilor manageriale si implementarea noilor idei
de afaceri in tara de bastina.

Rata Tnaltd de migratie n Republica Moldova (inclusiv un numar mare de femei migrante) a dus, printre
altele, si la o ratd mai mare de divorturi. Conform atat expertilor, cat si migrantilor, procesul de
reunificare a familiei peste hotare a inceput. Multe femei si-au legalizat statutul si si-au adus copiii.
Legalizarea ofera migrantilor dreptul de a beneficia de contributii sociale. De asemenea moldovenii se
casatoresc tot mai mult peste hotare si raman acolo, unde standardul de trai si sistemele de securitate
sociald sunt evident mai Tnalte. Moldova este afectatd de o instabilitate politica, sociald si economica
cronica si de lipsa oportunititilor pentru migrantii actuali si copiii lor. In consecint, ceea cea a inceput
ca 0 migratie temporara a fortei de munca uneori se transforma eventual intr-o despopulare progresiva.

Desi existd un nivel 1nalt de coeziune sociala intre moldovenii de peste hotare la nivel individual, exista o
coeziune sociald limitatd intre comunitatea moldovenilor de peste hotare (diaspora moldoveneascd) in
general. Aceste grupuri formale au potentialul de a se implica in dezvoltarea tarilor lor de bastind, desi
nivelul lor actual de implicare in astfel de activitafi ramane limitat.

O serie de institutii de stat sunt responsabile de ducerea evidentei privind migratia externa a persoanelor

si de gestionarea problemelor migratiei. Desi functiile acestor institutii sunt diferite, existd putina
coordonare intre aceste organe sau lipseste in general. Autoritatile nu detin controlul asupra migratiei.
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Indrumarea coordonatd a atributiilor care apartin structurilor respective ar permite o gestionare mai
eficace a fenomenului migratiei din perspectiva migrantilor si a Republicii Moldova.

Comunitatea internationala isi arata sinceritatea fatd de Republica Moldova prin acordarea asistentei atat
Guvernului, cat si migrantilor. In primul caz ea ofera servicii si consultantd in scopul asigurarii unei
gestiuni eficiente a migratiei, contribuie la gasirea solutiilor practice la problemele migratiei si contribuie
la promovarea cooperdrii internationale In privinta problemelor migratiei. De asemenea comunitatea
internationala ofera asistentd migrantilor moldoveni la toate etapele migratiei, inclusiv intoarcerea acasa
(ceea ce este foarte important din perspectiva de dezvoltare). Sinceritatea comunitatii internationale este
o resursa, care ar trebui folositd pentru a elabora o abordare mai eficienta a problemelor migratiei.
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Recomandiri

,, Actiunile implementate la momentul de fata in domeniul migratiei se
referd la sporirea nivelului de cunostinge si abilitati economice, dar nu
se concentreazd pe actiuni specifice de atragere a remitengelor si
migrantilor. Nu exista instrumente clare pentru modul si aspectele de
atragere a migrangilor si remitentelor; exista doar foarte multe
discutii.” IIP ASM

In ultimii ani, in rAndurile factorilor de decizie politica, agentiilor donatoare si specialistilor de dezvoltare
din Moldova a avut loc o realizarea tot mai mare ca migrantii trebuie sustinuti, pentru a putea captura mai
bine oportunitatile de dezvoltare. Guvernul Moldovei se va confrunta pe viitor cu multe provocéri in
domeniul migratiei si este considerat punct critic. Daca vor fi intreprinse actiuni oportune, tara ar putea,
cu ajutorul migratiei, sa se plaseze pe o cale noua spre dezvoltare durabile.

In continuare sunt prezentate recomandari bazate pe constatarile de cercetare ale acestui studiu, care sunt
adresate. ..

...Guvernului

» Coordonarea structurilor si institutiilor responsabile de evidenta migratiei externe si gestionarea
problemelor migratiei.

» Rezolvarea neajunsurilor in colectarea datelor statistice si increderea in ele. Aceasta necesitd
imbunatatiri in domeniul colectarii datelor cu privire la migratiei si in sistemul de inregistrare si
evaluare generala a procesului de migratie. Statisticile ar putea servi la abordarea fenomenului din
perspectiva mobilitatii circulare, protectiei migrantilor moldoveni sau facilitatii transferurilor banesti.
Cunoasterea tipurilor de activitati desfasurate de migranti peste hotare ar putea permite organizarea
unor proiecte comune. Utilizarea experientei migrantilor moldoveni in UE, spre exemplu, ar putea
contribui la crearea unor Intreprinderi cu capital mixt sau atragerea filialelor, care ar putea urmari
utilizarea in Republica Moldova a noilor abilitati si tehnologii invatate peste hotare. Intoarcerea acasi
ar putea fi abordata prin facilitarea taxelor la importul noilor tehnologii si a echipamentului modern.
Cu alte cuvinte, cunoasterea realitatii de cétre autoritatile relevante ar putea permite o negociere
bilaterala a diferitor aspecte, care ar fi avantajoase pentru ambele parti.

» Consolidarea cooperarii dintre Republica Moldova si tarile de destinatie in gestionarea procesului de
migratie.

» Incurajarea legalizarii sederii moldovenilor peste hotare prin semnarea unor acorduri mutuale.
Aceasta ar putea sd contribuie la asigurarea protectiei drepturilor sociale si economice ale
migrantilor. De asemenea legalizarea faciliteaza mai multe Intoarceri acasa.

» Extinderea prezentei diplomatice si consulare in tarile primare de destinatie pentru migrantii
moldoveni. La momentul de fata, din cauza lipsei resurselor umane si financiare, misiunile consulare
si diplomatice de peste hotare ofera putin ajutor migrantilor moldoveni care au nevoie de asistenta.
Deseori migrantii solicita asistenta cand se afla deja in situatii financiare dificile.

» Consolidarea contactelor cu diaspora moldoveneasca prin intermediul ambasadelor, organizatiilor de

migranti, internetului, comunitatilor neformale, etc. Informarea migrantilor despre oportunitatile de
investire 1n tara de origine.
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» Continuarea activitatilor guvernului moldovenesc pentru sustinerea IMM.

» Continuarea monitorizarii §i evaluarii programelor guvernamentale privind utilizarea productiva a
remitentelor, cu scopul de a spori eficienta acestor programe.

» Diminuarea vacuumului informational general din Moldova. Institutiile responsabile, printre care, si
nu doar autoritatile locale, ar trebui s ofere informatie cu privire la:

- Procedurile de lansare a unei afaceri noi,

- Identificarea sectoarelor economice prioritare si a oportunitatilor de afaceri cu potential de
crestere in viitorul apropiat,

- Obtinerea abilitatilor antreprenoriale $i manageriale,

- Mediere financiard (oportunititi de acordare a creditelor, oferte pentru granturi sau alte
programe care sustin activitatile antreprenoriale, etc.).

» Directionarea remitentelor catre activitati de afaceri prin sustinerea antreprenorilor noi. Aceasta poate
fi facut cu ajutorul stimulentilor, cum ar fi scutirea de impozit pe venit, contributii sociale, conditii
preferentiale de creditare, subventii, componente de grant, reducerea numarului de inspectii, etc.).

» Promovarea importurilor de masinarie, echipament, instrumente §i materie priméd necesara la rate
preferentiale.

» Reducerea birocratiei si coruptiei, pentru a facilita activitatea de intreprinzator.

» Solutionarea problemelor de infrastructura in zonele rurale, pentru a spori disponibilitatea migrantilor
de a se intoarce si de a investi in aceste domenii. Implicarea migrantilor in proiecte locale de
infrastructura.

» Promovarea migratiei circulare, in asa fel ca procesul de migratie si nu afecteze grav sau negativ
familiile.

... Bancilor

» Ridicarea nivelului de cunostinte financiare in randul migrantilor, familiilor migrantilor si
beneficiarilor de remitente, in special femei, tineri si persoane care locuiesc in zone rurale. Aceasta
poate fi facut prin intermediul campaniilor informationale.

» Optimizarea serviciilor prin Intreprinderea actiunilor de:

- Acordare a instruirii financiare, adicé sensibilizarea publicului in privinta sectorului financiar
si a oportunitatilor sau serviciilor prestate de institutiile financiare

- Reducerea costurilor legate de transferurile banesti

- Imbunatatirea si diversificarea tehnologiilor de transfer (de ex. elaborarea unui sistem de e-
banking pentru ca migrantii sa-si poatd gestiona personal resursele lor financiare si pentru a
atrage economiile la banci)

- Diversificarea setului de servicii si instrumente bancare si financiare

- Formalizarea serviciilor bancare post-transfer pentru a ajuta migrantii sa-si asigure banii
(spre exemplu, convertirea remitentelor si economiilor in scheme de asigurare, etc.)

- Reducerea ratelor dobanzilor la credite

- Prelungirea perioadei de gratie pentru inceperea rambursarii creditelor financiare

- Acordarea creditelor de o duratd mai lunga

- Majorarea ratelor dobanzilor la economii si depozite

- Sporirea nivelului de Incredere a populatiei in sistem
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» Impactul de dezvoltare ar putea fi utilizat eficient in cazul intermedierii de cétre institutii financiar
sau cuplarii cu resursele din partea sectorului privat sau a autoritatilor locale.

... Grupurilor diasporei moldovenesti

» Grupurile diasporei moldovenesti ar trebui sd recunoasca potentialul contributiei lor la dezvoltarea
tarii de bastina, in stabilirea contactelor cu capitalul social, prin intermediul actiunilor de caritate si a
transferului de abilitati, etc. Este necesar de dezvoltat un dialog social la nivel de comunitati de
moldoveni care traiesc peste hotare, inclusiv o implicare mai activd a diasporei moldovenesti de
peste hotare si a misiunilor diplomatice, precum si a altor actori relevanti. Ulterior, diaspora ar putea
contribui la dezvoltarea tarii prin remitente si investitii, transfer de tehnologii, dezvoltarea retelelor si
promovarea accesului la piata.

... Societdtii civile

» Promovarea abilitatilor antreprenoriale in randul beneficiarilor de remitente si sustinerea activismului
antreprenorial prin intentiile migrantilor de a face investitii.

... Mijloacelor mass-media

» Promovarea unei reflectiri mai bune in mass-media a activitatilor agentiilor care se ocupa de
monitorizarea si evaluarea migratiei.
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Anexa 1. Profilul migrantilor intervievati

A . Suma - opes Nr.
Nr. Nume Urban'/Rural Vr- vae‘l' Tara de migratie Domeniul de investitii investita Planu.tzlllnvestltn anga-
Raion sta studii viitoare .
(euro) jati
Zona CENTRU
1. Elena U, Chisinau 32 S UE (Italia) Imobil Agriculturd -
o . . UE (Franta, Grecia, In trecut a investit in lansarea unei | Circa
2. Mihai R, Sangerei 32 S Portslgalii) afaceri — o moara 20.000 )
Extindere,
3. Sergiu R, Bender 26 S EU (Roménia) Sera experimentala 4.000 ut111zare?a surselor 1
alternative de
energie
4. Turie U, Chisinau 35 S CSI (Ucraina) Magazin de pesticide 6.000 3
5. Oleg R, Criuleni 24 M UE (Marea Britanie) Agriculturd (porumb) 20.000 7
6. Vladislav R 29 M UE (Marea Britanie) Agricultura
7. Ion R, Cimislia 28 M UE Agricultura
Agriculturd, Cooperativa de
8. Vera R, Nisporeni 39 M UE (Italia) prestare a serviciilor cu ajutorul 12.000 4
echipamentului agricol
9. Tamara R, Anenii Noi | 54 S UE (Italia) Imobil -
10. Silvia U, Straseni 46 S UE (Grecia, Italia) Taxi (lansarea afacerii) 5.000 1
L UE (Lituania Agricultura
11. Gheorghe R, Cimislia 40 M CSI((Rusia) ) Via de vie
. Agricultura, livezi (puieti),
12. Ion R, Orhei 56 S UE (ltalia) ec%lipament agricol(?tracttgr), Sistem de irigare 4
inventar viu (500 pésari)
13. Irina U, Chisindu 25 S SUA Comert (magazin) 11
14. Nicolae R, Bender 29 M CSI (Ucraina) A'grwlvlltura,
Livada
15. | Nicolae | R, Sangerei |30 |P 8%1 ((FRr;Sll;?) Sera 14.000 | Extindere 2
16. Oleg U, Chisinau 44 S CSI (Rusia) Servicii de traducere 2.000 1-3
17. Viorica R, Criuleni 30 M UE (Portugalia, Grecia) | Fabricd de mobila 5.000 4
18. Alexandru | R, Causeni 22 S SUA Constructii (neoficial) 5.000 Club de golf, zona | 3
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de divertisment

Turism rural (ar
dori sa
construiasca un

19. Anton R, Orhei 59 M UE (Italia) Turism .. 3
mini-hotel,
pensiune in zona
Codrilor)
20. Galina R, Orhei 48 M UE (Italia) Educatia copiilor -
21. Aurel R, Orhei 50 P UE (Franta) Lac Sala de nunti
Israel
Zona NORD
. s Egipt, Irak, Algeria, Servicii de aviatie in agricultura,
2. Boris U, Balii >3 S UE (Roménia, Bulgaria) | Magazin
23. Andrei U, Bélti 24 M CSI (Rusia) Reparatia apartamentelor 1.000 2
24. Vitalie U, Balti 40 M CSI (Rusia) Reparatia apartamentelor 800 2
. o UE (Roméania), . e
25. Constantin | U, Balti 47 S CSI (Rusia) Agentie imobiliara
26. | Ludmila | U, Balgi 9 s UE (Franta) Birou de limbi
straine si traduceri
27. Eugeniu U, Bilti 62 S UE (Portugalia) Agricultura
28. Zinaida R, Falesti 50 M CSI (Rusia) Export in Rusia 1
29. Vladislav U, Bilti 54 S CSI (Ucraina) Afacere comerciala
30. Ludmila R, Ocnita 47 S CSI (Rusia) Livada
31. Lilia R, Ocnita 47 S CSI (Rusia) Brutarie Clinica veterinard | 20
Agricultura (detinerea terenurilor,
32. | Nicolae | R, Ocnita 58 [ M CSI (Rusia) magini si echipament (tractor, 3
semanatoare, camion, cultivator,
pulverizator), livada si cereale)
Magazin, bar.
A avut anterior o fabrica de 3
33. Marcel R, Briceni 33 P UE (Franta) mobild, dar a cedat-o dupa 5 ani 15.000
de exploatare, din cauza scaderii
vanzarilor
Zona SUD
. CSI (Rusia), .
34, Mariana R, Leova 31 P UE (Italia) Magazin 2
35. Olesea U, Cahul 30 M CSI (Rusia) Magazin de aparate foto-video 2
36. Cristina R, Cahul 29 S CSI (Rusia) Divertisment
37. Aliona R, Cahul 33 S UE Inventar viu
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38. Natalia U, Cahul 23 S CSI (Rusia) Fara raspuns
39. Ton R, Cahul 34 S UE (Roménia) Agricultura 1
40. Vitalie U, Cahul 32 M CSI (Rusia) Deschiderea unui magazin
41. Mihai R, Cahul 18 P UE Disco 1
42. Marina R, Cahul 18 P UE Vie
CSI (Rusia), Stguuguél i(eflrrfa;m neidersivinde Zona de agrement
43. Vitalie R, Cahul 30 S UE (Portugalia, srugt . ona de ag 3
. In trecut a avut o afacere in Cahul — si divertisment
Spania) - .
arenda de automobile.
o Agriculturd (lucerna , grau, floarea -
44. Mihail R, Cahul 21 P CSI (Rusia); . soarelui) / echipament agricol Alt? afacevr tm 3
UE (Marea Britanie) . . e agricultura
(inclusiv prestarea serviciilor)
Bar / servicii pentru copii Servicii de
45. Luminita U, Cahul 36 S UE (Italia), Turcia 5 . transport in
In trecut carting A
Romania (TIR)
CSI (Armenia A nceput cu restaurarea mobilei {érrlrll)r?lﬁirie;in
46. Valentina R, Comrat 40 S . .’ vechi. La moment detine o fabrica . 3
Ucraina, Rusia) o . Rusia pentru
de mobila, de asemenea vopseste usi s
mobilad
47. Marina R, Comrat 25 S Turcia; CSI (Rusia) Magazin Redesc'hlder.ea 3
magazinului
. Agricultura
Turcia, Cel putin | (cultivarea
48. Tudor R, Cahul S CSI (Rusia) Moara, vie, magazin p - . .
UE 60.000 capsunilor si
zmeurei)
Mai Noi tehnologii
49. | Andrei U, Cahul 21 S SUA Servicii foto putinde | .o MO8 3
foto
1.000
Fane. | S
50. Ruslan R, Vulcéanesti | 28 S UE (Marea Britanie) TI (crearea paginilor web) riat cu prante’ 6
medicinale pentru
Franta
export
51. | Irina U, Cahul 5 |s UE (Italia) Croitorie (soful a trimis doud magini 3
de cusut de Tnalta performantad)
. CSI (Rusia), . . oo
52. Vadim R, Comrat 24 S UE (Bulgaria) Constructia/reparatia imobilului 70
53. Natalia R, Comrat 29 M CSI (Rusia) Magazin (inchis din cauza crizei)
54. Ala R, Orhei 55 S ISJCI:;I(Marea Britanie) Agro-pensiune Extindere
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Anexa 2. Intermedierea plecdrii

,Am plecat in Italia in 2002. Am apelat la o firma de turism care mi-a deschis viza pentru suma de 3.000 euro”. Femeie, 48 ani

,,In 2003 am plecat in Spania. O cunostintd m-a ajutat s obtin viza de 3 luni in Europa in calitate de sofer de micro-bus. Serviciile m-au
costat 2.000 euro.” Barbat, 30 ani

., Pentru a ajunge in Spania cunoscutii mei (sot §i sotie) au platit cdte 5.000 euro fiecare. Ei au venit cu o echipd de sportivi. Persoana

v 35

care se ocupa de vize pentru echipa sportiva ,,i-a vardt in lista”. Femeie, 34 ani

, Eu am avut o viza de o saptamdnd pentru Austria pentru a participa la o conferingd in domeniul agriculturii, de unde am plecat in Italia,
unde am ramas mai multe luni”. DFG1
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Anexa 3. Castigurile din migratie

,Am invatat ce este managementul. Eu am realizat ca dacd afacerea nu este bine gestionatd, ea suferda esec. Noi ducem lipsa de
management bun la orice moment al lansarii afacerii. Am invatat ce sunt clientii si cum sa stabilesc legaturi cu ei. Aceasta m-a ajutat mult
in crearea propriei mele afaceri acasa”. IIP 3

,,Dupad ce ne-am intors acasa am dorit sa facem ceva ce am vazut peste hotare §i ne-a placut mult. Am deschis un bar pentru copii, am
cumparat vehicule cu motoare electrice pentru copii §i apoi am investit in carting. Initial a fost foarte complicat pentru cd nu aveam
experientd, dar datorita sederii noastre peste hotare am invdatat multe lucruri si le-am implementat aici si acum totul este in regula”. IIP 44

,Soful meu a lucrat intr-o mandstire din Rusia unde facea sculpturd in lemn. Acolo i-a venit ideea sa aducd lemn acasa §i sa lucreze de
acasa”. IIP 46

,, Copiii de care ingrijeam in Turcia invdtau la o scoald germand cu profil englez. Eu am primit multe materiale §i informatii de la ei si am
obtinut unele abilitati de lucru cu copiii. Am adus aceste cunostinge inapoi §i incerc sa le aplic la scoala natald din sat unde lucrez ca
profesoara de limbi straine de cand m-am intors acasd. Am observat ca copiilor le plac lectiile mele mai mult decat lectiile obisnuite si ei au
Inceput sa acorde mai multd atentie subiectului.” IIP 47

., Tatdal meu a lucrat timp de cinci ani in Italia in constructii. Apoi el a cumparat echipament pe care I-a adus acasa. Echipamentul adus din
Italia este de o performanta inaltd, foarte exact si foarte usor in lucru. De asemenea am cumparat un camion de lucru si am inceput treptat

sa activam. Daca totul va merge bine, vom crea o afacere in constructii”. DFG 2

., Sotul meu a adus inapoi experientda. Cand a plecat in Moscova, nu avea nici o legaturd cu constructiile. Dar utilizand experienta obtinutd,
s-a intors acasa §i construieste casa noastra cu mdinile lui. El spune ca aceasta a fost ca o scoald pentru el”. DFG 3
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Anexa 4. Intentiile migrantilor de a face investitii

., As dori sa deschid un club de golf in viitor. Am lucrat la un astfel de club peste hotare si am invatat unele lucruri in acest domeniu. Am
observat cum pot fi atrasi clientii i am formulat cdteva idei despre o astfel de afacere. Stiu ce as dori sa exclud si sa adaug la propria
mea afacere”. IIP 18

,Daca as avea posibilitatea, tot as investi in turism. As construi un hotel mic sau o pensiune aici in zona Codrilor nogstri. Daca un alt om
de afaceri ar dori sd investeasca, ca sd construim lucrurile mai repede, as accepta un parteneriat”. IIP 19

,Sotul mei planifica sa se intoarca din Rusia si sa deschidd o farmacie veterinard. El este veterinar de profesie si in sat nu avem
veterinar. Oamenii au nevoie de aceste servicii i ar fi mult mai comod pentru ei dacd specialistul ar fi chiar aici in sat, decdt sa cheme pe
cineva din centrul raional si sd pldteascd transportul si serviciile acestuia. In plus, cineva trebuie sd facd ceva oricum. EIl nu poate
ramdne pentru totdeauna in Rusia §i nici nu devine mai tanar”. IIP 30

. In satul nostru sunt multe terenuri in vale, unde ar putea fi plantate capsuni si zmeurd. Am observat cd atunci cind doresc sd le cumpdr
de la piatd, fie nu le gasesc, fie sunt prea scumpe. Daca statul sprijind o astfel de initiativa pe o perioada lunga de timp, ar fi o
posibilitate.” IIP 48

,As dori sd creez o afacere in domeniul agriculturii. Existd posibilitdti de a implica parteneri din Franta. In Republica Moldova sunt
multe plane care ar putea fi exportate pentru productia medicamentelor. La momentul de fata nu dispun de mijloace financiare suficiente
§i incd nu mi-am gandit strategia, dar sunt convins cd voi lua o decizie in viitor”. IIP 50
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Anexa 5. Proiecte de sustinere a migratiei de intoarcere: o experientd de succes

Nicolae (30 ani) s-a intors In Moldova din Franta dupa ce a beneficiat de serviciile OFII (Office Francais de I’Immigration et de
I’Integration — Oficiul Francez de Imigrare si Integrare). OFII i-a finantat intoarcerea acasa si i-a recomandat sa aplice la Alianta
Prosperarii pentru a obtine sprijin pentru lansarea unei afaceri. Suportul financiar a fost in suma de 7.000 euro si a fost oferit sub
forma echipamentului agricol:

,,Cand eram in Franta, am aflat de la prieteni despre programul de sustinere a migrantilor care doresc sa se intoarca acasda. Am facut o
vizita la OFII. Ei platesc pentru transport §i cazare. Le-am spus domeniul in care dorim sa cream o afacere. Astfel am venit la Alianta
Prosperarii din Moldova, care m-a ajutat sa-mi lansez afacerea. A trebuit sa le dovedesc ca sunt motivat sa fac ceva aici. Dupd ce mi-am
lansat afacerea, le-am trimis poze, aratindu-le ca afacerea este functionald si ei mi-au oferit sprijin financiar in sumd de 7.000 euro, egal
cu suma pe care am investit-o din propriile fonduri. Am creat doua sere de legume, una de rogsii si castravefi, alta de varza tarzie. La
moment afacerea este operationald si ma bucur de ea”. IIP 15
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Anexa 6. Cauze ale neincrederii in bancile moldovenesti

,»Ne-am gdndit sa economisim niste bani §i i-am pus in banca, dar tindnd cont de instabilitatea din tara, am renuntat”. IIP 47

, Au fost momente, cand am avut urgent nevoie de bani. Eu nu am putut retrage din banca suma de care aveam nevoie. La momentul

respectiv eu aveam o sumd mare in bancd, dar banca nu mi-a eliberat banii din diferite motive. Exista cazuri cind bancomatele nu

functioneaza sau permit doar extragerea unei sume de bani limitata pe zi. De aceea este mai bine pentru mine sd pdstram economiile
~

acasa.” IIP 50

. Eu am avut depozite la mai multe banci, printre care Agroindbank, Victoriabank. Eu faceam depozite, cand dobanda la depozite era mai
mare. Cel mai rau a fost la Agroindbank: inifial am facut un depozit la rata dobdnzii de 8 procente, dar dupa jumatate de an banca a
scazut rata dobdnzii la 3% si nu m-a informat despre aceasta. Contractul prevedea ca banca avea dreptul sa schimbe rata dobanzii, dar
banca a neglijat sa ma informeze. Eu am aflat despre schimbare doar dupa trei ani dupd ce am deschis contul. Nu am fost deloc satisfacut
de serviciile prestate de ei”. IIP 43

, Am avut economii la Investprivatbank. Banca a investit sume mari in constructia blocurilor locative, dar nu le-au putut finisa si oamenii
au ramas fara bani §i fara apartamente. Problema a avut implicatii politice. In rezultat, banca nu mai existd, iar noi am pierdut o parte
din bani (20.000 USD) si nu le-am putut recupera. Nu stim cand si cum va fi rezolvata problema”. IIP 46

., Cu multi ani in urmd am avut un depozit in valuta straind. Cand am avut nevoie sd scot bani, m-am confruntat cu multe bariere. Puteam
retrage bani de la o anumita filiala a bancii, adica eram trimis de la o filiala la alta. La filiala respectiva a trebuit sa depun o cerere
pentru a doua jumdtate a zilei urmatoare. Daca sunt careva urgente i cineva doreste sa retraga bani din propriul cont, exista riscul ca nu
o va putea face”. DFG 1

., Statul garanteazd doar suma de sase mii de lei pentru un depozit bancar, indiferent de suma de pe cont. In Olanda, spre exemplu, suma
garantata este de 37 mii euro. In Republica Moldova statul ofera o garantie nepotrivita”. DFG 2

, Am deschis un cont in euro la Banca de Economii, dar banca imi arata contul in lei. Rata de schimb a valutei strdine fluctueazda mereu.
Am pus trei mii de euro la o filiala a bancii din Briceni. Cand banii s-au depreciat, am dorit sa-i retrag, dar am primit doar lei. Ei au euro
doar in Chisinau, nu aveau euro in Briceni. Daca aveam nevoie de euro, trebuia sa merg la un birou de schimb valutar, pierzand astfel o
anumita suma de bani”. IIP 32

, Am avut un depozit la Moldindconbank, dar rata dobanzii era foarte mica — 4%. Banca ia de la oameni 26% la credite §i le da 4%. Este
foarte incorect si eu am inchis contul”. DFG 1
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Anexa 7. Efectele crizei economice

Salariul a scazut cu 20-30% si trimitem acasa mai pugin”. IIP 51, 19, 21, DFG 1

,,Cdnd am vazut ca se incep problemele, m-am intors acasa.” DFG 1

., Sotul meu lucra in Rusia si a avut o ingelegere sda primeasca o anumita sumd de bani in toamna in ruble rusesti. Valuta s-a depreciat
odatd cu criza §i a obtinut jumdtate din suma convenitd. In plus, mai devreme angajatorul le ofere cazare si mancare gratuitd, dar odata
cu criza el a inceput sd retind aceste cheltuieli din remunerare. Astfel, venitul net a fost foarte mic”. IIP 30

. Intrucdt remunerarea nu a fost calculatd in raport cu o anumitd rati de schimb, noi am primit tot mai putin in timpul crizei. Spre
exemplu, mai devreme rata de schimb a dolarului era de 25. Apoi a devenit 30. Aceasta inseamna ca eu pierdeam 400 dolari la 1000 pe
lund. Astfel, mai devreme trimiteam acasa 1.500 dolari, iar acum doar 1.000”. DFG 3

,,Se simte criza. Este mai putin de lucru si cu siguranta economisim mai pugin”. IIP 43

.In SUA a fost mai greu de gdsit de lucru si, in cele din urmd, castigurile anuale nu au fost aceleasi ca si in primul an. Ele au fost putin
mai reduse”. IIP 49

,Da, la momentul cand a inceput criza, pozitia mea a fost redusa si eu mi-am pierdut locul de munca. Oricum, aceasta a fost cauza care
m-a facut sa ma intorc acasa §i sa-mi lansez propria afacere. In consecingd, la moment nu doresc sa plec nicaieri”. IIP 3
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