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Sumar Executiv

Scopul acestei analize a pietei este de a informa
partenerii proiectului IASCI Moldova si a pdrtilor
interesate despre rezultatele studiului de piatd.
Acest document este menit sd sprijine materialele
distribuite anterior, precum si consultdrile
bilaterale desfdsurate cu membrii consortiului si
alte pdrti interesate, si ar trebui sd fie citit si
inteles in acest context.

Premiza de baza: Remitentele vor continua, fara
indoiald, sa joace un rol important pentru tarile
beneficiare si gospodarii deopotriva. Acumularea
de bani si transferul eventual al acestora este
ceea ce motiveaza migrantii pe termen lung si
ceea ce ofera o mai buna garantie/perspectiva
pentru o dezvoltare substantiala si durabila si
pentru oportunitati de piata.

Acest potential este, in mod vadit, amplificat
atunci cand economiile migrantilor sunt
combinate cu capital social si uman, pe care
acestia ar putea dori sa-l investeasca in realizarea
planurilor si ideilor lor. Atat atragerea
economiilor, cat si revenirea migrantului depind
in mare masura de existenta sau crearea de
conditii locale adecvate si de stimulente specifice
pentru acest scop.

Conditia de baza fintru facilitarea migratiei
circulare de succes, este sustinerea migrantului
(si nu crearea de obstacole, asa cum se intampla
deseori in zilele noastre) in atingerea obiectivelor
sale de economisire. Eforturile de sprijin in acest

N

sens trebuie realizate in concordanta cu
prioritatile politicilor din 2 domenii conexe:

a) promovarea dezvoltarii durabile a tarilor
afectate de migratie prin orientarea dincolo de
modelul economic dependent de remitente si
bazat pe consum; si

b) sprijinirea unei migratii circulare eficiente si
asigurarea unei  gestionari echitabile a
beneficiilor si costurilor.

Prin conlucrarea dintre sectoarele public si privat,
atat in tara de origine cat si in tara-gazda, pot fi
identificate si  dezvoltate conditii locale
corespunzatoare si  stimulente  specifice
orientate citre migranti/economiile acestora.
Cu aceste mijloace de sprijin, beneficiile - in
special pentru migranti si comunitatile de
migranti, dar si pentru tara de migratie si cea de
origine - pot fi mai eficient capturate.

Dorinta de a reveni si a economisi/investi in tara
de origine, este, prin definitie, mai mare la
migrantii circulari (adicd cei cu o dorinta
declarata de fintoarcere), decat la acei care
practicd migratia sezoniera sau cu caracter
permanent. Prin urmare, cercetarea examineaza
in detalii acest grup de '"gospodarii trans-
nationale””, cu scopul de a determina: (a)

! Rezultatele sondajelor repetate realizate cu migranti si

gospodariile acestora, confirmate de interviule aprofundate
cu migranti, arata ca majoritatea migrantilor pe termen lung

“In cele din urmd, migrém pentru a

face economii.”
Migrant (barbat, 31) Grecia

obiectivele si strategiile migrationiste ale lor; (b)
veniturile, cheltuielile, strategiile de economisire
si de investitii; si (c) intentiile de intoarcere ale
lor, precum si alte caracteristici.

Piatra de temelie a proiectului o constituie, prin
urmare, recunoasterea migrantilor circulari si a
beneficiarilor lor ca fiind un segment semnificativ
si distinct al pietii, de un interes special nu doar
pentru guverne, dar si pentru industria de
intermediere financiara.

Intentia practica a proiectului este de a sprijini
obiectivele personale si cele legate de migratie
ale migrantilor si ale gospodariilor trans-
nationale ale acestora in perioada ciclului
migrationist prin furnizarea de optiuni relevante
in ce priveste remitentele, economiile si
investitiile.

Acest studiu specific Moldovei este destinat sa
actioneze n sprijinul acestor obiective. Acesta
face parte dintr-o serie de studii, care s-au
desfasurat pana in prezent in Albania, Bosnia si
Hertegovina, Kosovo, si Romania.

Analiza pietii se bazeaza pe aplicarea metodelor
cantitative si calitative de cercetare. Metoda
cantitativa a inclus 2 sondaje de opinie
desfasurate in paralel — unul realizat cu 2,323

si circulari percep gospodariile/familiile lor ca fiind impdrtite
intre tara de originie si tara-gazda; de aici provine termenul
“gospodarie trans-nationala”.
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migranti pe termen lung aflati in vizita acasa, si
altul cu 965 gospodarii beneficiare de remitente
(avand cel putin un membru aflat in migratie pe
termen lung).

Fiecare metoda a fost conceputa pentru a oferi o
gamd largd de informatii, precum si pentru a
verifica rezultatele care au fost obtinute prin
utilizarea altor metode.

Mai mult decat atat, metodologiile cantitative
utilizate au fost special proiectate pentru a
permite realizarea unor comparatii cu alte tari,
precum si a unor studii longitudinale repetate
(care sd wurmareascd evolutia Tn timp a
fenomenului migratiei). Acest fapt permite ca
datele obtinute sa fie comparabile pentru diferite
perioade de timp si pentru diferite piete. De
asemenea, metodologia a fost proiectata pentru
a oferi, pentru prima dati, o Tintelegere
sistematica a faptului cum se schimba
caracteristicile migratiei din Moldova si care este
contextul general al acestui fenomen, fin
comparatie cu alte tari, care, in mod similar, sunt
puternic afectate de migratie.

Caracteristicile de baza ale
migratiei in Moldova

Numdrul aproximativ de moldoveni, aflati in
diferite forme de migratie pana in 2009, a fost
estimat la 228 de mii persoane, punctele
principale de destinatie a migrantilor fiind
regiunea UE i Comunitatea Statelor
Independente (mai cu seam3 Rusia). Tn cazul
Moldovei migratia a fost provocata de o
combinatie dintre factorii economici si o serie de
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socuri atat interne, cat si externe, fiind si astazi
conditionata primordial de acesti factori.

Migrantii moldoveni provin din diverse categorii
sociale, demonstreaza diferite niveluri de
educatie si sunt de origine atat din mediul rural,
cat si din cel urban. Migrantii reprezinta in special
segmentul economic activ al populatiei, fiind
predominant tineri si cu un nivel mai nalt al
educatiei.

Migratia moldovenilor este orientatda prioritar
catre Uniunea Europeana (in special Italia, Spania
si  Portugalia) si Comunitatea  Statelor
Independente (predominant spre Federatia
Rusd). Avantajele CSI sunt piata muncii extinsa,
libertatea de deplasare, costurile reduse ale
migratiei si proximitatea socio-culturala.

Barbatii din regiunile mai sdrace ale mediului
rural aleg ca destinatie tarile CSI; iIn mod
proportional mai multe femei din zonele urbane
tind sa migreze spre tdrile UE. Aceastd
“distributie de gen” oarecum unicd (intalnita
doar in cazul Moldovei) poate fi explicata in
special prin cererea fortei de munca in sectoarele
in care sunt angajati migrantii pe termen lung.
Distributia fortei de munca difera in functie de
gen, barbatii fiind angajati predominant 1in
constructii, servicii si industria prelucratoare, iar
femeile presteaza prioritar servicii la domiciliu
(Tngrijire, menaj).

O altd caracteristica definitorie a migratiei
moldovenilor este nivelul de educatie si cel
profesional inalt al acestora, in comparatie cu
alte tari studiate. Migrantii stabiliti Tn regiunea
UE detin un nivel al educatiei mai finalt in
comparatie cu cel al migrantilor din CSI. Varsta
relativ tanara si nivelul Tnalt al educatiei indica

asupra unui potential superior al migrantilor
moldoveni in comparatie cu al celor din alte tari
studiate pana in prezent.

Unii experti considera ca numarul considerabil de
persoane pregatite profesional aflate in migratie
(ingineri, medici, specialisti IT, profesori,
agronomi, etc.) ar constitui un posibil handicap
pentru perspectivele de crestere. Acest proces
este acompaniat concomitent de un anumit nivel
de “de-calificare” (pierderea calificarii, a
abilitatilor), deoarece experienta migrationista
deseori inseamna realizarea de catre migrantii
calificati a unor munci necalificate.

Maturitatea ciclului migrationist

Este important a intelege “maturitatea” relativd
a ciclului migrationist general, deoarece prin
aceasta se poate intui comportamentul
migrationist si economic actual si viitor al
migrantilor — inclusiv intentiile probabile de
revenire in tara de bastind ale lor.

n evaluarea conceptului “maturitatea migratiei”
sunt utilizate metodologii similare si date
comparabile cu cele aplicate n alte state. Luand
in consideratie o serie de indicatori referitori la
migratie, se poate afirma ca migratia in cazul
Moldovei are un nivel relativ mic al maturitatii in
comparatie cu alte state analizate.

? Maturitatea ciclului migrationist se refer3 la intreg procesul
migratiei in masd dintr-o anumitd tard, si nu doar la un
migrant individual. Maturiatea este evaluatd utilizdnd mai
multi indicatori, dupd cum este prezentat in urmatoarele
pagini.




n functie de diferiti factori referitori la migratie,

ratele de reunificare a familiilor printre
gospodariile de moldoveni sunt mult mai mici in
comparatie cu cele din Albania, Bosnia si
Hertegovina, Kosovo si Romania.

Aceasta se datoreazd, intr-o anumita masura
faptului ca doar 67% dintre migrantii moldoveni
pe termen lung si-au declarat statutul de sedere
si de munca al lor ca fiind legalizat. Chiar daca
pare semnificativa, rezultatele sondajelor din alte
tari sugereaza ca aceasta rata este, totusi, relativ
mica. De mentionat cd exista o mare diferenta
intre migrantii gazduiti de regiunea UE si cei din
CSl, si asta pentru ca majoritatea migrantilor pe
termen lung din CSI nu sunt legalizati.

Gospodariile de migranti moldoveni apeleaza la
banci in tarile de destinatie intr-o masura mai
micd decat migrantii din Albania, Bosnia-
Hertegovina, Kosovo, sau Romania.

Marimea medie a unei gospodarii de migranti
moldoveni pe termen lung aflati peste hotare
este de 1.5 persoane. in medie 1.27 persoane per
gospoddrie sunt angajati sau realizeaza careva
venituri, obtindndu-se un numar mic de membri
dependenti de migratie.

Reflectand caracterul trans-national al familiei,
alte 1.9 persoane (in medie) care apartin
aceleiasi familii, locuiesc n Republica Moldova.

Finantarea educatiei copiilor este unul din
obiectivele de economisire de bazda ale
gospodariilor cu migranti.

Una din caracteristicile migratiei n cazul
Moldovei este nivelul relativ mic al maturitatii in
comparatie cu alte tdri studiate. Totusi,
gospodariile migrantilor moldoveni pe termen

lung si-au Tmbunatatit statutul socio-economic al
sau n locurile de destinatie.

Retelele sociale si comunicarea

Pentru a intelege strategiile migrationiste si
pentru a dezvolta instrumente si initiative
relevante de marketing si de ridicare a nivelului
de constientizare, este necesar sd cunoastem
care sunt sursele de comunicare disponibile/de
incredere ale migrantilor si aspectele ce tin de
sprijinul reciproc in randul migrantilor.

Ajutorul reciproc in randul migrantilor, precum si
intre migranti si comunitatea de bastina, joaca un
rol esential in fiecare fazd a experientei
migrationiste ale moldovenilor. Rezultatele
studiului arata ca colaborarea neformald incepe
chiar in faza de pregatire pentru plecarea peste
hotare, continua de-a lungul ciclului migrationist
si se mentine inclusiv in etapa de revenire si
reintegrare. Retelele sociale si comunicarea au o
mare importantd n a ajuta la gestionarea
riscurilor legate de migratie, contribuind la
reducerea costurilor financiare asociate migratiei
si maximizarea beneficiilor din migratie.

in linii generale, migrantii moldoveni mentin
legaturi reciproce puternice la locurile de munca,
se intalnesc deseori in locuri publice precum
baruri si cafenele, unii la altii acasa sau comunica
la telefon. Cel mai important mijloc de
comunicare printre migrantii moldoveni este
contactul social zilnic la locul de munca sau
discutiile telefonice.

Deseori migrantii moldoveni se intalnesc in locuri
publice si se viziteaza reciproc la domiciliu; multi
moldoveni locuiesc in apropiere unii de altii in

regiunile in care au migrat. Acest nivel inalt de
capital social este important din punct de vedere
al schimbului de informatii si sprijinului economic
si social atdt in tara de migratie, cat si in
Moldova.

Totodatd, gospoddriile de migranti moldoveni
mentin legdturi stranse cu familiile lor, prietenii si
vecinii ramasi in Moldova. De reguld migrantii
comunica cu familiile si prietenii din Moldova
prin telefon, Internet sau SMS; in acelasi timp ei
apeleaza la sursele media moldovenesti in
regiunile de migratie. Legatura puternica cu cei
de acasda este demonstratd si de frecventa
vizetelor n tara-bastindg, 9 din 10 migranti
vizitand regulat (anual) Moldova.

Odata reintorsi, multi migranti moldoveni
folosesc retelele sociale pe care le-au stabilit in
tarile de destinatie pentru propriul beneficiu.
Aceasta i ajuta in a dezvolta sau in a mentine
relatii comerciale si economice cu partenerii din
fostele state-gazde.

Exista o relatie puternica fintre intensitatea
comunicarii, pe de o parte, si comportamentul
remitent, intentiile de intoarcere, si activitatile cu
potential investitional, pe de alta parte. Canalele
de comunicare contribuie nu doar la satisfacerea
necesitatilor emotionale, dar si ajuta la schimbul
de informatii, idei si practici, prin aceasta
stimuland dezvoltarea sociala si economica a
Moldovei.

Comunicarea personala cu familia, prietenii si
colegii migrantilor ramane cea mai de incredere
sursa de informatii.

Chiar daca exista asociatii ale migrantilor si
organizatii de diaspora, rolul si importanta lor
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pentru comunitatile de migranti si familiile
acestora par a fi extrem de limitat. Datele
sondajului aratda cd doar 4,6% dintre migranti
considera aceste asociatii drept “surse de
informare demne de incredere”.

in timp ce existd un deficit de resurse
informationale verticale si structurale, migrantii
moldoveni dau dovada de nivel inalt al capitalului
orizontal sau social. Acest lucru demonstreaza
increderea puternica pe care o manifesta
migrantii fata de retelele sociale, precum si
capacitatea lor de a forma legaturi in locurile lor
de migrare.

Tendinte de intoarcere la bastina

Revenirea in Moldova in numdr mare a
migrantilor a inceput abia foarte recent. Acest
proces este important in mdsura in care revenirea
la bastind aduce cu sine capital financiar, uman si
social semnificativ. Cu toate acestea, din cauza
crizei economice actuale, ratele de reintoarcere a
moldovenilor la bastind au scdzut.

Cifrele confirmd cd pentru cei mai multi dintre
migrantii moldoveni atingerea obiectivelor de
economisire  constituie  factorul-cheie care
determina decizia de revenire in Moldova. O
mare importantd o au si factorii externi, pe care
migrantul nu-i poate controla, si anume:
oportunitatile de angajare sau climatul
investitional din Moldova.

n total 70% dintre migranti manifestd o intentie
clara de a reveni in Moldova. Intentiile de
intoarcere sunt mai mari la migrantii moldoveni
in comparatie cu migrantii altor tari studiate.
Experienta arata ca reunificarea familiei, ca
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obiectiv al migratiei, creste in mod progresiv, iar
ifmbunatatirea statutului socio-economic al
migrantilor si integrarea lor in tdrile de destinatie
demotiveaza revenirea acasa.

Intentiile de ntoarcere sunt mai mari in cazul
migrantilor moldoveni aflati in CSI in comparatie
cu cei aflati in UE sau alte state. Acest fapt poate
fi explicat prin diferiti factori, inclusiv prin
venituri/ standard de trai comparativ mai inferior
in destinatiile CSI, dat fiind un numar mai mare
de migranti angajati in constructii si agricultura,
dar si proximitatea fata de Moldova, ceea ce
permite mai multe vizite la bastind si mentinerea
altor contacte.

Sub influenta experientei migrationale se produc
schimbari la nivelul obiectivelor personale ale
migrantilor, acest fapt avand o anumita influenta
asupra strategiilor de intoarcere si a perioadei de
timp planificat in acest sens. Acest studiu aratd ca
migrantii moldoveni deseori 1si extind ambitiile si
obiectivele de economisire. Ambitiile crescande
sunt conditionate atat de anumiti factori
personali  (varstd, experienta, compozitia
familiei), cat si de conditiile in schimbare din
Republica Moldova, unde preturile pentru
proprietate si costurile de investire in afacere
fluctueaza in timp.

Conform unui studiu recent (2010) al autorilor,
criza economicd de proportii, care a inceput la
sfarsitul anului 2008 si transmiterea ei dinspre
tarile gazda spre Moldova va influenta in mod
direct ciclul migrationist general. La nivel
individual, migrantul ar putea sa nu-si atinga
obiectivele de economisire, fiind extinsa, din
acest motiv, perioada de migratie. in mod
alternativ, familia migrantului ar putea alege sa

revina in Moldova in componenta intreaga sau sa
trimita doar unii membri ai sai pentru a nu
consuma economiile deja acumulate.

Majoritatea migrantilor detin proprietate in
Moldova, demonstrand clar faptul ca intentiile de
intoarcere in Moldova persista la un nivel inalt.
Rata de detinere de catre migrantii moldoveni a
proprietatilor in strainatate este mica, chiar in
comparatie cu alte tari studiate. Aceasta
combinatie pare sa confirme un nivel mai nalt al
intentiilor de intoarcere a migrantilor moldoveni.

Aproape un sfert din migrantii moldoveni pe
termen lung care se fintorc, preferda sa se
stabileasca 1n si in jurul orasului Chisinau, decat
sa revina permanent la locurile lor de origine.
Procesul de intoarcere, cand va avea loc, va
contribui la tendita generald de urbanizare in
Republica Moldova. Motivele principale care
conditioneaza alegerea capitalei sunt
oportunitatile mai mari pentru angajare si
investitionale, precum si perspectivele mai bune
oferite copiilor. Acest fapt este confirmat de
intentiile investitionale ale multor migranti (a se
vedea mai jos). Drept consecinta, in viitor este de
asteptat sa existe presiuni suplimentare asupra
populatiei din orasul Chisinau.

Migrantii angajati in activitati antreprenoriale sau
care lucreaza pe cont propriu peste hotare se
regasesc in sferele de constructii (UE) si
constructii si comert (CSI). Experienta altor tari
studiate arata ca pe viitor numarul de migranti
din aceasta categorie ar putea sa creasca, odata
ce ciclul migrationist continua sa se maturizeze.

Privind n perspectivd, intentiile de revenire la
bastind constituie un factor determinant in




explicarea si prognozarea comportamentelor de
economisire, remitere si de investire.

Principalele probleme financiare

Compardnd Moldova cu alte state din regiune, cu
nivele inalte ale migratiei, este posibil sG fie
identificate unele caracteristici-cheie a
fenomenului migratiei din Moldova.

Gospodariile de migranti moldoveni au un venit
mediu net anual de 14,122 Euro, dintre care
8,256 Euro sunt economisiti. Aceasta presupune
o predispunere de a economisi (pana la
remitente) a 58.8% din venitul gospodariei (net,
n urma impozitdrii si a altor taxe obligatorii).

Aceastd predispunere este foarte Tnaltd, chiar in
comparatie cu alte tari studiate. Aceasta rata
inaltd de economisire poate fi explicata prin
caracteristicile si dinamica migratiei din Moldova,
inclusiv prin acei factori care determina nivelul
mai mic al maturitatii ciclului migrationist
precum rata scazuta de reunificareafamiliei.

Cea mai mare parte a economiilor gospodariilor
lor este pdstrata in tarile de destinatie. Raportul
economii versus remitente este de 1.25:1.

Cele mai importante obiective de economisire
identificate sunt achizitionarea sau repararea
locuintei, investitii in afacere, educatia copiilor si
asigurarea pensiei. Aceste obiective sunt
similare, dar nu identice cu cele din alte tari
studiate.

Datorita nivelului relativ mic al maturitatii
migratiei si fintoarcerii la bastina 1n cazul
migrantilor moldoveni, propensiunea de a
economisi a acestora este mai mare in

comparatie cu migrantii din Albania si Bosnia si
Hertegovina. Prin comparatie, tendinta de a
economisi printre migrantii pe termen lung din
Kosovo este mai mare decat in cazul
moldovenilor, ceea ce reflecta diferente la nivel
de evolutie a fenomenului migratiei si la nivel de
conditii locale existente in aceste tari.

Gospodariile de migranti moldoveni nu sunt
utilizatori activi de servicii bancare, desi
gospodariile cu migranti si remitente apeleaza
mai des la banci, decat gospodariile fara migranti.
Acest fapt este reflectat printr-o rata de utilizare
a serviciilor bancare in Moldova mai mica (14.2%)
comparativ cu 30.1% din remitenti (nivelul de
utilizare a servicilor bancare in tara de
migratiune ramane a fi unul moderat — cu o
pondere de 37% pentru migranti care remit si cei
care nu remit). Se asteaptd ca odatd cu
maturizarea ciclului  migrationist, utilizarea
serviciilor bancare si a altor servicii financiare va
creste treptat.

Nivelul remitentelor este mai inalt

decat mediile pe regiune

La o medie generald de 3,678 Euro pe an (26%
din venitul net), gospoddriile de migranti
moldoveni remit semnificativ mai mult decdt
migrantii din alte tdri studiate pdnd in prezent.

Gospodariile de moldoveni care si-au reunificat
familiile trimit, in medie, 992 Euro, sau cu 24%
mai putin decat migrantii care nu si-au reintregit
familiile in tarile de destinatie.

Ca si in cazul altor tari studiate, maturizarea
ciclului migratiei din Moldova ar putea contribui

la o scadere a valorilor de remitente in Republica
Moldova pe termen mediu.

Aceastd combinatie dintre veniturile si
cheltuielile gospodariei se soldeaza cu o
propensiune foarte inaltd de economisire
printre gospodariile migrantilor de moldoveni,
atingdnd aproximativ. 43% din veniturile
gospodariei (comparativ cu 23-32% in celelalte
{ari studiate).

De asemenea, interviurile evidentiaza faptul ca
moldovenii, la fel ca albanezii, depun eforturi
pentru a cheltui mai putin in tarile de destinatie,
in comparatie cu alte grupuri de migranti cu
aceeasi situatie socio-economica.

Este interesant cd componenta “consum” a
remitentelor (ca valoare) este relativ omogena in
cazul tarilor studiate, in conditiile in care se ia in
consideratie componenta familiei si paritatea
puterii de cumparare.

Moldovenii padstreaza sume mai mici de bani in
formd de economii in tarile de destinatie, si o
pondere mai mare de economii si investitii in
cadrul transferurilor curente. Acest fapt indica
asupra unui nivel redus de reunificare a familiilor,
si ar putea indica atdt asupra domeniului
predominant de angajare (care determind un
nivel redus de utilizare a serviciilor bancare in
tdrile de destinatie), cat si, probabil, asupra unui
nivel Thalt de neincredere in sistemul financiar
din CSI.
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Economiile si investitiile
migrantilor: legatura dintre
migratie si dezvoltare

Pentru un numdr semnificativ de gospoddrii
aflate in migratie pe termen lung (aproximativ
122,000) volumul total de economii estimate
pentru anul 2009 a constituit 559 min Euro.

In acelasi timp, gospoddriile de migranti
moldoveni au trimis la bastind 448 min Euro,
adicd in medie 3,678 Euro per gospoddrie. Din
aceastd sumd, 42% sau 188 min Euro au fost
trimisi in Moldova cu scopul de a fi economisiti
sau investiti. Diferenta (260 min Euro) a fost
folositd pentru consum.

in comparatie cu alte tari studiate, gospodariile
de migranti moldoveni demonstreaza un nivel
mai mare de finantare a unor activitati
antreprenoriale, 26% dintre  respondenti
declardnd ca au investit sau au dat cu Tmprumut
bani acumulati in migratie.

Dintre sectoarele prioritare de investitii fac parte
comertul, agricultura si sectorul imobiliar.
Investitiile Tn Moldova se fac, in mod traditional,
la nivel micro, de reguld in mod individual sau
fmpreund cu alti membri ai familiei migrantului.

Remitente dezagregate

Migrantii si comportamentul remitent al lor sunt
departe de a fi omogene; examinarea in detaliu a
intentiilor de economisire/investire ale
migrantilor pot oferi perspective importante.

Persoanele non-remitente reprezinta un grup
substantial in randul migrantilor moldoveni: La
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momentul realizarii sondajului 16% dintre
migranti nu au trimis niciodata bani din
strdinatate. Non-remitentii sunt caracterizati
printr-un nivel Tnalt de reunificare a familiei
(41.1%), in comparatie cu 17.4% in cazul celor
care remit. Ponderea persoanelor cdsatorite n
aceasta categorie este micd, astfel explicandu-se
faptul ca migrantii non-remitenti nu au sot/sotie
ramas(a) in Moldova, pentru care sa trimita bani.
63% dintre subiectii non-remitenti se afla n
migratie fara sot(ie), in comparatie cu 75% in
cazul gospodariilor care remit bani.

Tntr-o oarecare mésura, acest fapt reflectd nivelul
mic al maturitdtii experientei migrationiste din
Moldova. Tn acelasi timp se confirma faptul c& cei
mai  multi dintre  migrantii  moldoveni
migreaza,mai degraba, pentru a face economii,
decat pentru a remite.

Cel mai mare grup este alcatuit din migranti care
trimit bani pentru a satisface necesitatile de
consum ale familiilor ramase in Moldova. Dupa
cum s-a mentionat anterior, din cauza gradului
mic al reunificarii familiei, subiectii din aceasta
categorie trimit bani prioritar soti(i)lor si copiilor.

Volumul de remitente trimise variaza in functie
de cine este persoana pentru care se trimit bani.
in cazul in care migrantul trimite bani acasi
pentru “sot(ie) si copii”, sumele atingeau, in
medie, 4,423 Euro (in anul 2009). Cand parintii
sunt beneficiarii remitentelor, aceasta valoare
scade la 2,598 Euro. Acest fapt demonstreaza ca
procesul de maturizare a migratiei si de
reintregire a familiei va contribui la o diminuare
sistemica a volumului total de remitente catre
Moldova (presupundnd cd stocul total de
migranti ramane constant).

Al doilea grup cuprinde migrantii care trimit bani
acasa prioritar pentru a face economii. Valoarea
anuala a remitentelor pentru acest grup a
constituit, in medie, 6,630 Euro Tn 2009. Daca
compardam acest grup cu grupul similar de
migranti din Albania, aceastd valoare este de 2
ori mai mare in cazul migrantilor moldoveni.

O parte din aceste economii este depusa fin
sistemul bancar din Moldova si reprezinta sursa
principala de lichiditate a sistemului.

Al treilea grup (cel mai putin numeros) include
migrantii care trimit bani prioritar pentru a fi
ulterior investiti. Valoarea medie a remitentelor
acestui grup este semnificativ mai mare — 13,260
Euro (in comparatie cu 7,000 Euro in cazul
Albaniei).

Chiar dacd cea mai mare parte dintre migrantii
moldoveni trimit bani pentru satisfacerea
nevoilor de consum, totusi ultimele doua grupuri
sunt cele carora le apartine cea mai mare parte
din volumul total de remitente trimis in Moldova
in 2009 — 448 milioane Euro.

n plus, conform literaturii de specialitate, daca,
dupa cum s-a prognozat anterior, se produce
scaderea volumului de remitente citre Moldova,
atunci va avea loc si o crestere a economiilor
migrantilor pe termen lung.

Gradul relativ scazut de maturitate a ciclului
migrationist din Moldova, combinat cu un numar
mare al migrantilor in CSI (54%) duce la un nivel
mic al veniturilor gospodariilor de migranti — in
medie 1,176 Euro. Acesta plaseaza gospodariile
de migranti din Moldova pe treptele inferioare
pe scara de venituri.




O a doua constatare se referd la faptul ca,
indiferent de volumul de bani trimis, cantitatea
destinatda consumului nu variazd semnificativ
intre gospodariile recipiente din Moldova. Cele
mai multe variatii pot fi explicate prin diferentele
la nivel de intentii de economisire si investire.

Este interesant faptul ca in cazul altor tari
studiate, valorile  remitentelor destinate
consumului au fost similare celor din Moldova.
Diferentele 1intre tari referitoare la valorile
remitentelor pot fi atribuite factorilor ce definesc
maturitatea procesului migrationist, si nivelelor
de economisire si investire.

in al treilea rand, comportamentul de
economisire si investire, pe de o parte, si
intentiile de revenire la bastina, pe de alta parte,
sunt doi factori indisolubili: cu cat este mai inalta

intentia de revenire a migrantului, cu atat este
mai Tnaltd componenta de economisire si
investitii din cadrul remitentelor.

Suplimentar celor mentionate anterior, si contrar
asteptdrilor, sondajul realizat cu gospodariile
beneficiare de remitente a aratat ca si acestea, la
randul lor, au economisit mai mult decat se
asteptau, aceste sume fiind acumulate pe langa
cele mentionate mai sus.

in concluzie, migratia pe termen lung a
moldovenilor ofera un potential considerabil de
economii si investitii. Factorii principali care
determina acest potential sunt: existenta unor
conditii locale adecvate si a unor stimulente
orientate nemijlocit catre migranti/subiectii care
fac economii.

Dat fiind numarul mare al lor, migrantii pe
termen lung si familiile acestora ramase 1in
Moldova constituie o importanta resursa umana
si financiara si un substantial segment de piata
pentru sectorul financiar.

Experienta arata ca, pana in prezent, toate aceste
resurse prezentate anterior raman a fi
neabordate de cdtre intermediarii financiari si
conducerea tarii deopotriva.
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Introducere

Aceasta analiza a pietii a fost realizata in baza
conceptelor si metodologiei elaborate de citre
International Agency for Source Country
Information  (IASCI). Proiectul a fost
implementat in parteneriat cu Centrul de
Analize si Investigatii Sociologice, Politologice si
Psihologice (CIVIS), cu sustinerea Centrului
pentru Studii Economice si Sociale (CESS).
Proiectul a fost finantat de catre Initiativa
comuna pentru Migratie si Dezvoltare CE-ONU.

Obiectivul acestei analize de piata este de a
informa partenerii de proiect ai IASCI despre
totalitatea studiilor de piata realizate pana in
prezent. Acest document este destinat sa
sprijine atat materialele distribuite anterior, cat
si consultarile Dbilaterale desfasurate cu
membrii consortiului si cu alte parti interesate
din cadrul proiectului, si ar trebui sa fie citit si
inteles in acest context.

Fluxurile financiare parvenite de la migranti si
dirijate spre comunitatile lor de origine stau la
baza relatiei dintre migratie si dezvoltare. Pana
in prezent cercetdrile si politicile in domeniu,
precum si industria financiara si-au concentrat
atentia asupra remitentelor, care sunt,
indubitabil, considerabile si foarte importante
atat la nivel individual (la nivel de gospodarii),
cat sila nivel de tara.

Prin contrast, proiectul de fata se bazeaza pe
premiza ca capitalurile financiar, uman si social
acumulate de cdtre migranti peste hotare sunt

interconexe si reprezintda un potential care ar
putea influenta  substantial  dezvoltarea
economica si sociala din Moldova.

Dilip Ratha de la World Bank mentioneaza
(2010): “Remitentele indica asupra veniturilor
migrantilor, dar provocarea cea mare constd in a
mobiliza bogdtia diasporelor”. Acest fapt
demonstreaza nivelul crescand al recunoasterii
de catre cercetatori, de catre factorii de decizie
politica si expertii din industria financiara ca
remitentele reprezinta doar o mica parte a
fluxurilor financiare si de alta natura, provenind
din procesele migrationale.

Cu toate acestea, dupda cum arata experienta
internationald, crearea unui mediu social,
institutional si de piatd care s3a permita
migrantilor sa investeasca in mod eficient
capitalul financiar si uman in tarile de origine
constituie o conditie esentiald Tn acest sens.

Rolul sectorului financiar in acest proces este
extrem de important.

Informatia din acest raport se bazeaza pe
studiile similare realizate de catre autori in
Albania, Kosovo, Bosnia-Hertegovina (BiH), si
Romania. Este urmarit scopul de a obtine o
intelegere profunda a obiectivelor actuale ale
migratiei si a comportamentelor de economisire
ale migrantilor pe termen lung din regiune.
Cercetdrile anterioare arata clar ca “averea
acumulatd” de catre migrantii pe termen lung
este, Intr-adevar, considerabil mai mare decat

valoarea remitentelor transferate de-a lungul
. . . .3
perioadei de migratie”.

Piatra de temelie a proiectului este, din acest
motiv, recunoasterea  migrantilor si a
beneficiarilor lor drept un segment de piata
important si distinct, de un interes special
pentru guvernul Moldovei, pentru industria de
intermediere financiard, pentru specialistii n
domeniul dezvoltdrii, expertii interesati si,
desigur, pentru nsisi migrantii.

Scopul practic al proiectului este de a sustine n
mod direct, de-a lungul ciclului migrationist,
migrantii si gospodariile trans-nationale ale lor,
prin dezvoltarea si testarea optiunilor relevante
de remitere, economisire si investitii.

n incercarea de a amplifica succesul experientei
migrationiste, se asigura un impact pozitiv
asupra veniturilor, remitentelor, transferurilor
migrantilor si asupra intoarcerii lor la bastina.

® de Zwager N., Gedeshil., Germenji E., Nikas Ch., Competing
for Remittances, IOM, 2005
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n acelasi timp, proiectul incurajeazé extinderea
si aprofundarea activitatilor de intermediere

financiara, prin aceasta facilitandu-se
antreprenoriatul si oportunitdtile de angajare
din Moldova. Astfel proiectul realizeaza o
legatura directa dintre migratie, remitente si
intermedierea financiard, pe de o parte, si
dezvoltarea durabil3, pe de alta parte.

Rezumand, proiectul cuprinde 3 etape conexe:

Etapa |: Faza | este proiectata pentru a evalua
cererea pietei in raport cu migrantii si pentru a
identifica produsele si serviciile care au
relevanta pentru migranti. Evaluarea
intentioneazd sa acopere intreg ciclul
migrational (pregatirea pentru migrare, perioada
de migratie si revenirea in tard), si urmareste
drept finalitati a) o analiza comprehensiva a
pietii comunitatilor de migranti; si b) organizarea
unei mese rotunde care sa intruneasca
partenerii de proiect si cei guvernamentali.

Etapa Il: Dezvoltarea de produse si servicii
inovatoare, relevante pentru migranti, pe baza
analizei pietei si in colaborare cu partenerii
consortiului si omologii din guvern.

Etapa |ll: Testarea pietei si monitorizarea
sistematica a produselor si serviciilor selectate si
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evaluarea impactului pe care il au acestea;
folosirea rezultatelor obtinute pentru a dezvolta
un model de afaceri, precum si pentru a oferi
recomandari guvernelor acolo unde este cazul.

Aceastda analiza a pietii este alcatuita din 5
sectiuni principale, urmate de doua anexe
importante.

Prima sectiune descrie metodologia si metodele
aplicate in studiu (sondaj realizat cu gospodarii
ale migrantilor, sondaj realizat cu migrantii si o
analizd a literaturii de specialitate relevante).
Datele obtinute sunt Tn mod sistematic
comparate cu cele din cercetdrile recente din
alte tari din Spatiul Est European (SEE).

Cea de-a doua sectiune rezuma procesul
migratiei din Moldova si descrie caracteristicile
socio-demografice ale migrantilor moldoveni si
ale gospodariilor lor.

Sectiunea a treia propune un cadru analitic si
oferd date referitoare la “Maturitatea ciclului
migrationist”, “Intoarcerea  migrantilor” i
“Retelele sociale si comunicare”.

Sectiunea a patra a raportului prezintad
caracteristicile  financiare ale  migrantilor
moldoveni pe termen lung. Aceasta cuprinde o
examinare in detaliu a veniturilor, cheltuielilor, a

comportamentului de economisire, investitional
si remitent al celor implicati in procesul de
migratie, precum si o prognoza asupra
eventualelor tendinte. Sectiunea cuprinde si o
scurtd analizd a efectelor pe care le are criza
economica globald asupra aspectelor tocmai
mentionate. Pornind de la recunoasterea
faptului ca migrantii nu reprezinta un grup
omogen, aceastd sectiune prezinta profile
separate pentru principalele grupuri de migranti,
avand drept scop examinarea variatiilor fin
comportamentele financiare ale acestora.

Raportul se incheie cu a) o scurtd prezentare
financiara, care este menita sa permita cross-
tabularea (compararea) datelor obtinute pentru
Moldova cu cele ale altor tari studiate; si cu b) o
prezentare succinta a aspectelor relevante
pentru sectorul de intermediere financiard din
Moldova.

Cele doud anexe ofera un sumar detaliat asupra
datelor obtinute din sondajul cu gospodariile,
precum si o scurtda prezentare a analizei
literaturii de specialitate, realizata in baza unei
ample bibliografii.




Metodologie

Aceasta analiza de piata se bazeaza atat pe
studierea surselor primare de date, cat si a celor
secundare. Aceasta include o trecere in revistd a
bibliografiei existente, si aplicarea de metode
cantitative si calitative (care se completeaza
reciproc). Metoda cantitativa se refera la un
sondaj realizat cu 2,323 migranti moldoveni pe
termen lung, si un alt sondaj cu 965 gospodarii
ale migrantilor ramase in Moldova.

Pentru a fi posibila cross-tabularea rezultatelor,
in ambele sondaje (pentru migranti si pentru
gospodarii) au fost folosite chestionare similare.

Aceeasi metodologie a fost aplicata in diferite
tari ale regiunii SEE, printre care Albania (2005,
2009, 2010), Bosnia si Hertegovina (2009, 2010),
Kosovo (2009), si Romania (2010).

Aplicarea repetatd a acestei metodologii permite
comparabilitatea eficientd a datelor pentru a
asigura o mai buna intelegere a caracteristicilor
migratiei din Moldova in contextul national,
regional si de dezvoltare al sau.

Pentru a oferi un spectru larg de informatii,
precum si pentru a valida rezultatele obtinute
prin alte metode, in studiul curent au fost
aplicate urmatoarele metode:

Analiza literaturii

Acest studiu se bazeaza pe o analiza preliminara
a unui mare volum de materiale referitoare la
migratie, oferind un cadru teoretic pentru
metodele cantitative si calitative (vezi Anexa 2).

Coordonarea si evaluarea
expertilor

Chestionarele si metodologiile referitoare la
sondajele pentru migranti si pentru gospodarii
au fost elaborate 1n baza consultarilor cu experti
ai institutiilor financiare, experti locali si
nationali, organizatiile interguvernamentale si
regionale (Banca Mondiala, FMI, PNUD,
Delegatia CE, OSCE, ILO, OIM), bancile, cercurile
academice si alti experti.

Rezultatele obtinute si o analiza preliminara a
acestora au fost prezentate acestor parteneri de
proiect in cadrul unor ateliere de lucru si
consultari bilaterale. Raspunsurile si reactiile de
pe urma acestor intruniri au fost integrate in
aceasta analiza de piata.

Interviuri aprofundate

n fazele de inceput ale procesului de studiu au
fost realizate interviuri® semi-structurate cu
experti din domeniile financiar si de marketing si
dezvoltare a produselor. Acestea s-au desfasurat
cu a) patru institutii guvernamentale de prima
importantd, b) cinci organizatii internationale n
teritoriu (vezi mai sus), c) noua banci comerciale
din Moldova, si d) doua organizatii de micro-
credit. Interviurile au fost elaborate astfel incat
sa asigure discutii deschise si extinse, precum si
sa ofere o intelegere comprehensiva si ampla a
problemelor cheie adresate in studiu.

Sondajul socio-economic cu
gospodariile

Pentru a vedea care este impactul migratiei
asupra  gospodadriilor  trans-nationale  de
moldoveni, a fost realizat un sondaj cu 965 de
gospodarii din Moldova, care au cel putin unul
din membri peste hotare. Ca si n cazul
sondajului cu migranti, au fost examinate
caracteristicile  financiare ale gospodariilor
(remitentele primite, bugetele gospodariilor,
nivelul economiilor, etc.) si asteptdrile fatd de
intoarcerea membrilor-migranti.

4, . PR . e
Stenogramele pentru inverviuri sunt disponibile la cerere
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Sondajul gospodariilor a fost realizat 1in
Octombrie 2009, in toate 12 raioane ale tarii.
Pentru a asigura reprezentativitatea nationala a
sondajului, au fost incluse n studiu 123 de
localitati.

Selectarea localitatilor pentru sondaj a fost
realizata astfel incat sa se asigure reprezentarea:
a) tuturor regiunilor si localitatilor din tara, b) a
populatiei urbane, semi-urbane si rurale, c)
diferitor nivele de dezvoltare socio-economica,
mai ales de la inceputul perioadei de tranzitie, d)
a diferitor tipuri de economii si industrii si e) a
proceselor sociale la scard larga precum este
migratia interna si internationala.

in fiecare localitate au fost chestionate
gospodarii cu si fara migranti pe termen lung, iar
fiecare a 5-ea gospodarie chestionata nu avea
membri migranti (acesta era grupul de control,
constituind 20% dintre toate gospodariile).

Estimarea numarului si a locatiei ‘migrantilor pe
5 . v A
termen lung’” a fost a fost realizatd in baza

acestui sondaj si al recensamantului din 2004
(sursa: Biroul National de Statistica).

Eroarea de sondaj este de +/-3.2%.

5 . . . . A

Migranti pe termen lung — acei moldovenii, cu varsta de 18
ani si mai mult, care sunt plecati peste hotare de cel putin 1
an in scop de munca.
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Sondajul socio-economic cu
migrantii

in perioada decembrie 2009 — ianuarie 2010 a
fost realizat un sondaj de proportii, in care au
fost chestionati 2,323 migranti moldoveni pe
termen lung. A fost aleasa anume aceastd
perioada de timp pentru a asigura
reprezentativitatea sondajului, datorita
numarului mare de migranti care au revenit la
bastind de sarbatori. Migrantii au fost
chestionati la cele mai importante 7 puncte de
frontiera din Moldova, fiind acoperite toate
tipurile de transport, printre care vehiculele
personale, trenuri, autobuse, avioane
asigurandu-se astfel diversitatea profilurilor
socio-economice. Interviurile realizate la
Aeroportul din Chisindu au servit la diversificarea
esantionului.

Respondentii au fost selectati in baza unor
anumite criterii. Sondajul s-a focusat pe migranti
pe termen lung, definiti ca persoane care (a) au
0 experienta migrationista de cel putin 1 an, (b)
au varsta mai mare de 18 ani si (c) au plecat
peste hotare in scop de muncd (nu pentru a
obtine studii sau in alte scopuri).

Esantionul a fost proiectat in baza cotelor
obtinute din rezultatele unei anchete anterioare
aleatoare cu gospodarii. Chestionarea
migrantilor s-a realizat la punctele vamale ale
frontierelor, aplicindu-se metoda discutiilor
fata-in-fata. Subiectii au fost chestionati de catre
operatori in perioada de timp cat acestia
asteptau procesarea actelor la punctele vamale.
Discutile au durat in medie 21 minute.

referitor la

Operatorii  au fost
respectarea echilibrului de varsta si gen.

instruiti

Chestionarul pentru migranti avea 84 de
intrebdri, si impreuna cu sondajul gospodariilor,
a furnizat date statistice referitoare Ila

caracteristicile socio-demografice ale
migrantilor, caracteristicile financiare ale
acestora  (precum veniturile, cheltuielile,

remitentele si optiunile investitionale), tipurile
de retele sociale si modalitatile de comunicare
cu Moldova si cu alti migranti din tarile de
destinatie, intentiile de intoarcere acasa pentru
a se stabili cu traiul permanent.

Limitarile studiului

Acest studiu a fost orientat spre a examina
migratia, = comportamentul de remitere,
economisire si cel investitional al migrantilor pe
termen lung (ca o categorie a “migrantilor
ciclici”), iar prin aceasta a analiza anumite
tendinte in relatia dintre migratie si dezvoltare.
Atat sondajul cu migrantii, cat si cel cu
gospodariile au exclus din start migrantii pe
termen scurt si cei sezonieri, migrantii ilegali si
pe cei care nu mentin legaturi cu Moldova (adica
emigrantii si membrii diaspora).

Pentru o prezentare in detaliu a metodologiei si
limitarilor studiului consultati www.iasci.info si
www.civis.md.



http://www.iasci.info/�
http://www.civis/�

Caracteristicile-cheie ale migratiei din
Moldova

Plecarea in masa peste hotare a moldovenilor a
inceput in 1998 si a continuat cu o intensitate
sporitd pand fin 2007 (cel putin), fiind
conditionata de o combinatie dintre factorii
economici i o serie da alte socuri interne si
externe. Ca si in cazul altor state din fosta URSS
si din Europa de Est, tranzitia care a avut drept
obiectiv stabilizarea macro-economica,
liberalizarea, privatizarea si restructurarea
economiei s-a  transformat fintr-o  criza
economica severa si de duratd, manifestandu-se
prin reduceri drastice ale PIB, rate inalte ale
somajului, inflatie si dezindustrializare.

Primul soc ca urmare a desfiintarii pietii sovietice
a fost conflictul Transnistrean din 1992°, drept
rezultat fiind compromise aproape toate cele
mai importante structuri politice si economice.
Cel de-al doilea soc isi are originea in criza
economica si financiard din Federatia Rusd din
anul 1998. Ca rezultat al acesteia, n 1998-1999
Moldova a fost afectata prin scaderea productiei
industriale cu 25%, a celei agricole cu 20% si o
reducere a exporturilor cu 50%’.

6Vezi Anexa 2, Analiza literaturii
7 Pantiru M C., Black R., Sabates-Wheeler R., Migration and
Poverty Reduction in Moldova, Working Paper, C 10,

in linii generale, migrantii pe termen lung provin
din diverse categorii sociale si sunt de origine
atat din mediul rural (75%), cat si din cel urban
(25%).8Migra§ia din Moldova este directionatd in
special cdtre doua regiuni: Uniunea Europeana
(UE, cele mai importante destinatii fiind Italia,
Spania si Portugalia) si Comunitatea Statelor
Independente (CSI, cu Moscova si St. Petersburg
ca destinatii prioritare in Federtia Rusa , si
Ucraina in proportii mai mici).” Migrantii
moldoveni aleg Rusia datoritda pietii muncii
extinse, liberei circulatii, costurilor reduse
pentru migratie si a proximitatii socio-culturale.

Barbatii din regiunile mai sarace ale mediului
rural aleg ca destinatie tarile CSI; in mod
proportional mai multe femei din zonele urbane
tind s3a migreze spre tarile UE. Aceastd
“distributie de gen” oarecum unica poate fi

Development Research Centre on Migration, Globalisation
and Poverty, February 2007

® ponderea mediului urban in migratia total3 (adic3 inclusiv
lucratorii pe termen scurt si cei sezonieri) este de 32,5%, iar
a mediului rural de 67.5%. Sursa: Biroul National de
Statistica, Migratia Fortei de Muncd, 2008.

% prezentarea detaliat a tarilor de destinatie este descrisd in
Anexa I.

explicata in special prin cererea fortei de munca
in sectoarele in care migrantii pe termen lung
sunt angajati. De exemplu sectorul de constructii
din Rusia, Ucraina si Portugalia atrage barbatii,
in timp ce femeile sunt atrase de sectorul de
servicii din Italia.

Recent au fost observate schimbari ale
modelului migrationist din Moldova:

= dinspre regiunea CSI spre UE;

= de la migratia pe termen scurt si sezoniera
la migratia pe termen lung;

= fluxuri crescande ale migratiei spre SUA si
Canada.

in Moldova, incidenta “migratiei potentiale”,
definitda ca “ambitie generalda de a migra in
viitor” este destul de naltd. Un studiu din 2007
arata ca 44,2% din populatia tarii, cu precadere
populatia tanadra (18-40 ani) si cu nivel inalt de
studii gu declarat ca ar dori sa migreze mai ales
in UE.

®European Training Foundation. The contribution of Human
Resource Development to Migration Policy in Moldova, 2008
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Incepénd cu 1998 migratia in Moldova a fost caracterizatd de un nivel inalt de intesitate ....

14%

12%

10%

8%

6%

4%

2%

0%

1980 1981 1982 1983 1984 1985 1986 1987

mmm Anul de cand se afld in Tara de Migratiune

1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 199 1997

Figura 1: “Cdnd ati migrat pentru prima datd?” si “Din ce an vd aflati in tara gazdd actuala?”

Factorii determinanti ai migratiei

in cazul Moldovei, migratia a fost cauzatd de
factori economici si a aparut ca un mecanism de
reducere a sardciei. Un studiu recent arata ca
factorii economici, precum sardcia, somajul si
salariile mici reprezinta peste 72% dintre factorii
de impingere a migratiei."" La sfarsitul anilor
1990, nivelul PIB al Moldovei constituia 34% din

"European Training Foundation. The contribution of Human
Resource Development to Migration Policy in Moldova, 2008
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valoarea acestuia in decada anterioard. Conform
datelor Biroului National de Statistica, rata
somajului era de 8.5% in 2000, 7.3% in 2001 si
2002, iar un numar considerabil de angajati erau
trimisi in concedii fortate, pe cont propriu.12
Salariile nominale erau foarte mici, iar cele reale
au scazut din cauza ratelor ridicate ale inflatiei.
Drept rezultat s-a extins sardcia; un studiu al

12Pyshkina T. V., Economic Consequences of the Migration of
Labour from the Republic of Moldova/ UN World Institute
for Development and Economic Research, Helsinki, 2002

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

== Prima data cand a emigrat

Bancii Mondiale a evaluat cd Tn 1999 aproximativ
80% din populatia Moldovei se afla sub limita
oficiald a siraciei,”® 20% din populatiei traind in
siricie extrem3.™

BUNDP, Good Governance and Human Development.
Moldova Human Development Report 2003

“REPUBLIC OF MOLDOVA, Interim Poverty Reduction
Strategy Paper, November 15, 2000




Caracteristici
SOCio-economice

Migratia din Moldova cuprinde partea
economic activd a populatiei

Figura 2: Vdrsta migrantilor

Una din caracteristicile migratiei din Moldova
este varsta relativ tandra a subiectilor. Varsta
medie la momentul primei plecari peste hotare a
fost de 29.7 ani, ridicandu-se la 36.1 ani la
momentul realizarii sondajului. Nu exista
diferente de varsta importante in functie de
regiunile sau tarile de destinatie. Majoritatea
migrantilor (79%) au varsta cuprinsa intre 18-44
ani. Barbatii predomina in categoria de varsta
18-29 ani, iar femeile in cea de 45-65 ani.

Nivelul de educatie al migrantilor reflectd, in
mediu, situatia generald a populatiei din
Moldova in acest sens

ECSI mUE/Alte Media pe tara

100% -
80% | 69%
8%
35%
o | 33%
40% 20% o
11% 18%
20% 7%
0% | : .
Jos Mediu Tnalt

Figura 3: “Care a fost nevelul de educatie inainte
de migrare?”

Sursa: Biroul National de Statisticd (2009) Total
populatie cu vérsta de 25-64.

Una dintre caracteristicile definitorii ale
migrantilor moldoveni este nivelul fnalt al
educatiei si al experientei lor profesionale —
profil care reflecta pe cel al intregii populatii.
Datele aratd ca 28% dintre toti migrantii au
absolvit ciclul universitar de studii, iar 63% -
ciclul profesional/vocational.

Migrantii din regiunea UE detin nivele de
educatie mai Tnalte Tn comparatie cu cei din
regiunea CSI. Varsta tandrd si nivelul inalt al
educatiei migrantilor demonstreaza potentialul
ridicat al moldovenilor in comparatie cu
migrantii din alte tari studiate pana acum.

Plecarea in masda a persoanelor pregatite
profesional (ingineri, medici, specialisti IT,
profesori, agronomi, etc.) a provocat un deficit
de lucratori calificati necesari Moldovei, mai ales
in sferele de educatie si sandtate. Unii analisti
considera ca acest fapt ar constitui un posibil
handicap pentru perspectivele de crestere. Acest
proces este acompaniat concomitent de un
anumit nivel de “de-calificare” (pierderea
calificarii, a abilitatilor), deoarece, deseori,
migratia presupune realizarea de catre migrantii
calificati a unor munci necalificate.

Migrantii sunt angajati predominant in:

mCSl
Agricultura

Constructii 51%

Hotel, restaurante, turism

Productie, industrie

Transport si
telecomunicatji

Comert

Servicii casnince

Nu am lucrat cea mai
mare parte din 2009

Altceva

Figura 4: ,,Care a fost domeniul principal de activitate

in (tara de destinatie) in 2009?”
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Exista trei sectoare principale de angajare a
migrantilor moldoveni peste hotare -
constructii, menaj si servicii. O deosebire clara se
evidentiazd n functie de destinatia migrantilor.
Astfel migrantii care lucreaza in CSI sunt angajati
predominant n constructii si comert, iar cei din
statele UE lucreaza prioritar in sectorul casnic,
dar si in constructii.

O alta distinctie a muncii realizate apare fin
functie de sexul lucratorilor migranti. Barbatii
sunt, de reguld, angajati in constructii si
transport/comunicatii, iar femeile ofera ingrijire
la domiciliu sau lucreazd in sferele de comert si
servicii. Sectorul de constructii este preferat de
barbatii tineri, iar menajul — de femeile nu foarte
tinere. Tn constructii lucreazs, de asemenea, mai
multi barbati din mediul rural al Moldovei,
precum si cei care au un nivel mic sau mediu al
educatiei.

Aceastd diferentd intre regiunile de destinatie
poate fi explicata prin structura economiilor
acestor tari. De exemplu, CSI (mai ales Rusia) are
o cerere mai inalta pentru forta de munca slab
calificata in sectorul constructiilor si comertului.
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Probabilitatea ca migrantii sd fie angajati ca
“lucrdtori necalificati” este mai mare in cazul
CSl in comparatie cu destinatiile din UE/alte
state

Conducétor in unitati 29%
economice, sociale si
politice 1% B CS| m UE/Alte
Specialist cu nivel superior 8%
de calificare 9%
Specialist cu nivel mediu 9%
de calificare 11%
0%

Functionar public
0%

Lucrator in servicii, 7%
comert, ajutor casnic 23%

Lucritor calificatin | 1%
agricultura 2%

Lucrator calificat in
transport, constructii,
comunicatii etc.

Personal tehnic, lucru cu
instalatii

58%
Muncitor necalificat 0

Figura 5: “Care este gradul de ocupare al dvs. (in
tara de destinatie)”

Studiile anterioare au ardtat ca migrantii deseori
trec de la munci mai putin calificate la activitati
care necesitd o calificare mai fnaltda 1in
corespundere cu nivelul lor de
educatie/calificare si conform capacitatii de
integrare in societatea gazdd de-a lungul
perioadei migrationiste. Aceasta tendinta este

insa mai putin vizibilda Tn cazul migrantilor
moldoveni. Pentru cazul Moldovei, acest fapt
poate fi explicat de perioada mai scurtda a
migratiei in masa (10 ani in comparatie cu cel
putin 20 ani experientd migrationista Tn cazul
altor tari studiate), precum si de profilul general
al migratiei din Moldova (si anume femeile
lucrand in sfera de ingrijire la domiciliu, iar
barbatii — Tn constructii). Prin urmare, daca
comparam situatia de angajare in campul muncii
cu nivelul de educatie al migrantilor, constatam
ca migratia din Moldova este caracterizata de
,Sub-ocupare” si un proces de , de-calificare”.

Aceste concluzii sprijina ipoteza unui nivel
inferior de integrare a migrantilor moldoveni si a
unui nivel relativ mai mic al maturitatii ciclului
migrationist (vezi mai jos) in comparatie cu alte
tari studiate.

Legalizarea se reflectd in nivelul de angajare
oficiald in cdmpul muncii din regiunile de
destinatie

Angajat cu

contract de munca 80%

Angajat fara
contract de munca

Auto-angajat
(lucrez pe cont
propriu)

mCSI

0% m UE/Alte

Non raspuns
P 0%

Figura 6: “Care a fost sursa dvs. principald de
venit in 2009?”




Moldovenii migranti din UE au atins un nivel
inalt de legalizare, cu 80% dintre ei lucrand pe
baza contractuald si doar 16% fiind angajati fara
contract de munca. Pe de alta parte, doar un mic
procent dintre migrantii din CSI lucreaza in baza
de contract, in special in Rusia. Acest fapt poate
fi explicat prin numarul mare de migranti
angajati 1n sectorul constructiilor, prin lipsa
obligativitatii vizei si prin nerespectarea
legislatiei muncii care au contribuit la extinderea
sectorului neformal. Aceste subiecte sunt
discutate in continuare in acest raport.

Existd un dezechilibru semnificativ in nivelul
veniturilor obtinute de cdtre bdrbati si femei,
acesta fiind conditionat de specificul sectorului
in care ei lucreaza

Venit - Barbati
m CSI m UE/Alte Total

Venit - Femei

Figura 7: “Care a fost venitul mediu lunar NET al
Dvs. personal, care provine din toate sursele de
venit? —in functie de gen

Aceasta diferentda de venituri in functie de gen
este mai mare in regiunea UE (30%) in
comparatie cu CSI. Acest lucru poate fi explicat,
in parte, de o participare mai mare a femeilor in
sfera de Tngrijire, care este cel mai slab retribuita
(fmpreuna cu agricultura) atat in UE si CSI.

Chiar si in cadrul aceluiasi sector de activitate,
femeile primesc salarii mai mici in comparatie cu
barbatii. Sectoarele cu cele mai mari discrepante
in acest sens sunt industria de prelucrare,
transport, servicii si comert, si acest fapt se
intdmpla chiar daca, in linii generale, nivelul de
educatie al femeilor este superior celor al
barbatilor. Aceasta discrepanta se pastreaza
chiar si atunci cand nivelul de angajare al
barbatilor si femeilor este acelasi.

O mare parte din migrantii moldoveni sunt
casatoriti

72.9%

67.9%

B CS| m UE/Alte

32.1%
27.1%

Necasatoriti

Casatoriti

Figura 8: ,,Care este statutul marital?” la
momentul afldrii in tara de migratie

71% dintre migrantii moldoveni sunt cdsatoriti,
dar nivelul de reintregire a familiilor lor in tarile
de destinatie este cu mult mai mic decat in cazul
altor state. Deseori acest fapt conduce la
tensiuni personale, familiale si sociale in cazul
migrantilor.
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Maturitatea ciclului
migrationist

intelegerea maturitatii relative a ciclului
migrationist general este importanta din mai
multe motive. Aceasta poate oferi o imagine
profunda asupra comportamentul migrationist si
economic actual si viitor al migrantilor — inclusiv
intentiile posibile de revenire in tara de bastina
ale lor. Acesta este un factor care poate fi utilizat
pentru a explica si prognoza comportamentele
generale de economisire, remitere si de
investire.

Una din caracteristicile migratiei n cazul
Moldovei este nivelul relativ mic al maturitatii in
comparatie cu alte tari studiate. Maturitatea
poate fi madsuratd prin utilizarea mai multor
indicatori cantitativi si calitativi, precum nivelul
de legalizare a statutului in tara-gazdd, rata de
reunificare a familiei, cunoasterea limbii din tara
respectiva si nivelul de prosperitate/integrare in
societatea-gazda. Tn plus, acesti factori si
indicatori pot fi comparati la nivel de tari, daca
se aduna date comparabile.
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in  determinarea

Legalizarea sederii

Majoritatea migrantilor moldoveni pe termen
lung din UE isi legalizeazd sederea si permisele
de lucru

92.2%

mCSI mUE/Alte

Inc nu si-a legalizat statutul

Si-a legalizat statutul

Figura 9: “Statut de resedintd pe termen lung /
permis de muncd in tara de migratie”

Procesul de legalizare este un factor important
veniturilor, economiilor,
remitentelor si a vulnerabilitdtii/securitatii
sociale.  Legalizarea  influenteaza  pozitiv
capacitatile migrantilor de a-si atinge obiectivele
de economisire. Legalizarea asigurad venituri mai
mari si reduce vulnerabilitatea migrantilor
pentru exploatarea prin munca sau alte efecte
negative. Cu cat este mai mare procentul
migrantilor cu statul legalizat, cu atat este mai
matur ciclul migratiei.

67% dintre migrantii moldoveni pe termen lung
considera statutul lor de sedere si de munca ca
fiind legalizat. Rezultate similare obtinute din
alte studii sugereaza ca aceasta pondere este
relativ mica. De notat cd exista o diferenta
considerabild in acest sens intre regiunile UE si
CSl, atata timp cat majoritatea migrantilor din
CSI nu si-au legalizat statutul.

Gradul relativ de legalizare se reflectd in
propensiunea migrantilor de a detine cont in
banca

55.5%
35.6%
13.4%
Media csl UE/Alte

Figura 10: “Dvs. sau altcineva din gospodadria Dvs.
aveti cont in bancad (in tara de migratie)?”

in comparatie cu migrantii din Albania, Bosnia
sau Kosovo, gospodariile de migranti moldoveni
nu apeleaza des la bancile din tarile de
destinatie (mai ales t{indnd cont de nivelul de
legalizare a lor). Acest fapt poate fi explicat prin
durata mai scurtd a experientei migrationiste, si
prin sectorul de angajare. Pe viitor se asteapta
un grad mai ridicat de utilizare a bancilor, dat
fiind extinderea experientei migrationiste. Cu
toate acestea, aceasta constatare, discutata in
detaliu in sectiunea financiara de mai jos,
confirma, de asemenea, nivelul mai scazut de
maturitate a ciclului de migratie din Moldova in
comparatie cu celelalte tari studiate.

Dupa cum arata sondajul cu gospodariile cu
migranti pe termen lung (vezi Anexa 1), doar 9%
dintre subiecti au declarat ca membrii familiilor
lor aflati in migratie pe termen lung nu au fost




acasa “niciodata”. Aceasta constatare pare sa
confirme faptul ca marea majoritate a
migrantilor vin si pleacd nestingheriti, chiar si in
cazurile cand statutul migrantilor din CSI nu este
legalizat.

Dintre cei care si-au legalizat statutul, marea
majoritate a reusit sd facd acest lucru in

etapele de inceput a ciclului migrational.
60% -

50% -
40% -
30% -
20% -
10% -
0%

<11 2 3 4 5 6 7 8 9 10 >
an an ani ani ani ani ani ani ani ani ani 10
ani

Figura 11: “In cat timp ati reusit sd vd legalizati
statutul de sedere/ permisul de muncd”

Perioada medie de obtinere a legalizarii este de
1.5 ani in tarile UE/alte tari si de 2.3 ani in
regiunea CSI. Acest fapt aratd ca desi initial multi
moldoveni au plecat peste hotare pe «cai
neformale, majoritatea au reusit sa-si legalizeze
statutul in timp foarte scurt (doar cativa ani).

61% au obtinut legalizarea in primul an; 10% in
al doilea an de migratie. Catre al patrulea an de
sedere peste hotare rata de legalizare a atins, in
medie, 88%, iar restul (majoritatea lor) s-au
legalizat Tn urmatorii ani.

Existd o tendintd clard orientatd spre migratia
legald si legalizarea statului incd in primele
etape ale migratiei

60%
40%
20%

0% - T T T T T T T T

200020012002 2003 2004 200520062007 2008

Figure 12: “Dinamica relularizdrii statutului de
sedere in primul an de aflare in tara de destinatie”

S-a estimat ca exista 176,900 migranti
moldoveni pe termen lung® in CSI si in UE/alte
tari de destinatie. Conform sondajului realizat cu
gospodariile, majoritatea lor sunt legalizati peste
hotare. Spre deosebire de alte tari studiate,
ratele de legalizare au fost stabile de-a lungul
ultimilor 10 ani, fara careva “concentratii
maxime”, ceea ce ar indica asupra faptului ca
procesele de legalizare nu reprezinta o simpla
consecintd a campaniilor guvernamentale si
amnistieri.

Pentru regiunea Europei Sud-Est, cazul Moldovei
ca model migrationist este unic, deoarece
migreaza atat femeile, cat si barbatii (bivalenta
in functie de gen). Reintregirea familiei (daca are
loc) de reguld se produce atunci cand migrantul-
lider obtine legalizarea, iar odata cu aceasta un
anumit nivel de securitate in tara de migratie.

' Este recunoscut acel fapt c3 aceast3 cifrd nu reflect3
valoarea reala a numarului total de migranti, care include
lucratorii sezonieri si alte categorii. Pentru o prezentare a
estimarilor referitoare la migratie, vezi Aneza Il.

Reintregirea familiei

Nivelul de reunificare a familiei in rdndul
migrantilor cdsdtoriti este foarte scdzut in
comparatie cu alte tdri studiate pénd in prezent

25%
21%
= l .
csl UE/Alte Media

Figura 13: Reintregirea familiei in tdrile de
destinatie

Pentru comparatie, nivelul de reunificare a
familiei in cazul migrantilor din Albania atinge
90.5%, iar in cazul migrantilor din Bosnia si
Kosovo este si mai mare. Aceasta reflecta
dinamica migratiei din aceste tari (de exemplu,
migrantii din Bosnia deseori migreaza impreuna
cu familia), dar si un anumit nivel al maturitatii
migratiei din aceste state, fiecare avand un
trecut migrationist cuprins intre 20-40 ani.™®

Marimea medie a unei gospodarii de migranti
moldoveni pe termen lung aflati peste hotare
este de 1.5 persoane. in medie 1.27 persoane

' Mai multe informatii despre mirimea gospodariilor si

numdrul de persoane care obtin venituri din Albania, BiH,
Kosovo, pot fi gasite in Prezentarea Financiard General3, la
pagina 45 a prezentului raport.
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per gospoddrie sunt angajati sau realizeaza
careva venituri, obtindndu-se un numar mic de
membri dependenti de migratie.

Reflectand caracterul trans-national al familiei,
alte 1.9 persoane (in medie) care apartin
aceleiasi familii, locuiesc in Moldova.

Limba

Pana in prezent, migrantii moldoveni preferau sa
plece in acele regiuni si tari cu care impartaseau
similaritati culturale, istorice si lingvistice.

Deoarece Moldova a facut parte din Uniunea
Sovietica, limba rusa a devenit pe larg utilizata
de moldoveni. Cunoasterea limbi ruse faciliteaza
migratia si integrarea n regiunea CSI.

Vorbitorii de limbda romana pot invata cu
usurinta alte limbi de origine latind, precum
italiana, spaniola, portugheza si franceza, iar
aceasta faciliteaza migratia spre statele
respective din UE. Multi dintre migrantii
moldoveni finvatd limbile acestor state mai
repede decét alti migranti.
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Abilitati si calificare
Putini dintre migrantii moldoveni au obtinut

educatie formald peste hotare sau instruire la
locul de muncd

1%

Cursuri de limba ale farii 17% wmcs|
10/

respective ‘
) o 4% m UE/Alte
Cursuri de specializare 7%
6% Total
1%

Studii Universitare

Cursuri de business

Cursuri la locul de munca
87%

Nimic 66%
76%

Altceva

Figura 14: “in timpul sederii peste hotare, ati
apelat la careva instruiri?”

Aceasta rata scazuta de Timbunatatire a
competentelor in perioada de migratie este, cel
mai probabil, un rezultat al faptului ca deseori
moldovenii sunt angajati Tn sectoare care
necesita un nivel mic de calificare si un rezultat
al statutului fortei de munca (muncitor calificat,
muncitor necalificat).

Relativitatea statutului economic

Nivelul veniturilor personale reflectd
perspectivele economice ale migrantilor
moldoveni in cele doud regiuni principale ale
migratiei

m 2008 m2009 €1,094 €1,092

€941 €925
€773 €740

csl UE/Alte Media

Figura 15: Venitul mediu personal, format din
toate sursele de venit

Comparatia veniturilor anuale ale gospodariilor
in functie de regiuni reflectd un nivel redus al
maturitdtii migratiei din Moldova

€
46.092
€ € 34368
31.311
27.660
€
17.124
Moldova Albania Media Bosni Kosovo

Figural16: Venitul anual al gospodariilor, in tara de
migratie — comparatie pe regiuni (numai regiuni din UE)




Retele sociale si
comunicare

Pentru a fintelege strategiile migrationiste si
pentru a dezvolta instrumente si initiative
relevante de marketing si de ridicare a nivelului
de constientizare este necesar sda cunoastem
care sunt sursele de comunicare disponibile/de
incredere ale migrantilor si aspectele ce tin de
sprijinul reciproc in randul migrantilor.

Ajutorul reciproc in randul migrantilor, precum si
intre migranti si comunitatea de bastina, joaca
un rol esential in fiecare etapa a experientei
migrationiste ale moldovenilor. Retelele sociale
si comunicarea au o mare importantd in a ajuta
la gestionarea riscurilor legate de migratie, la
reducerea  costurilor  financiare  asociate
migratiei si la maximizarea beneficiilor din
migratie.

Cei mai muti dintre migranti se afld peste

hotare impreund cu rudele apropiate sau
prietenii

71% 70% 70%

csl UE/Alte Media

Figura 17: “Aveati membri ai familiei, rude,
prieteni, vecini, etc. in (tara de migratie), inainte de
a emigra?”

Circa 4 din 5 migranti moldoveni au apelat la
rudele lor pentru a fi ajutati sG migreze

85% 83% 84%

csl UE/Alte Media

Figura 18: “Aceste personae v-au ajutat sd emigrati,
sd vd gdsiti un loc de trai sau demuncd?”

Esantion: 1,633 migranti care aveau prieteni, membri
de familie etc. in tara de destinatie inainte de
plecare

La consolidarea retelei sociale contribuie
factorul de proximitate in locurile de destinatie

B CS| m UE/Alte
35% 35%

35% 33%

Da, foarte Da, multe Da, dar Nici una

multe putine

Figura 19: “Existd persoane cunoscute care locuiesc
in apropiere de dvs. in (tara de migratie)? “

Si proximitatea la locurile de muncd

mCSI
67% m UE/Alte

77%

33%

Lucreaza impreuna cu alti moldoveni Nu sunt moldoveni unde lucreaza

Figura 20: “Sunt si alti moldoveni unde lucrati
Dvs?”

in linii generale, migrantii moldoveni mentin
legaturi reciproce puternice la locurile de
munca, se intalnesc deseori in locuri publice
precum baruri si cafenele, unii la altii acasa sau
comunica prin telefon. Cel mai important mijloc
de comunicare printre migrantii moldoveni este
contactul social zilnic la locul de muncd (46%)
sau discutiile telefonice (44%).

40% dintre migrantii moldoveni se fintalnesc
saptamanal in locuri publice, iar 66% isi fac vizite
reciproce la domiciliu o data in luna. Acest nivel
inalt de capital social este important din punct
de vedere al schimbului de informatii si
sprijinului economic si social atat in tara de
migratie, cat si in Moldova.
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Migrantii moldoveni mentin legaturi puternice
si cu comunitdtile lor de la bastina

Telefon

Scrisori/Pogta/Fax

Computer/Internet

Mesaije livrate prin
intermediul prietenilor

SMS

m Des = Rar Niciodata

Figura 21: “Cdnd vd aflati peste hotare, cdt de des
folositi urmdtoarele metode de comunicare cu
membrii familiei si prietenii care sunt in Moldova?”

De reguld migrantii comunica cu familiile si
prietenii din Moldova prin telefon (94%
saptamanal), Internet (40% saptamanal) sau
SMS (37% saptamanal). 9 din 10 migranti
viziteaza regulat (anual) Moldova.

Majoritatea vizitelor in Moldova se realizeaza in
lunile aprilie si august (cate 14%), decembrie si
januarie (cate 12%). Exista diferente fintre
migrantii din regiunile CSI si UE. Migrantii din CSI
viziteaza Moldova mai des n aprilie si ianuarie,
in timp ce migrantii din regiunea UE vin mai des
acasa in lunile august si decembrie.
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Accesul moldovenilor la sursele mass-media in
tdrile-gazda este relativ inalt

Canale TV din Moldova 21%
15%
Posturi radio din Moldova 13%
9% mCSsl

4% m UE/Alte
15%
10%

Ziarele din Moldova
Media

Ziarele in limba romana/rusa 8%
(publicate in fara de

migratie)

Ziarele sau TV/radio din
Moldova pe Internet

Figura 22: “In tara de migratie aveti acces regulat
la urmdtoarele surse media?”

Dar comunicarea personald cu familia, prietenii
si cu alti migranti raméne a fi sursa de
informare in care migrantii au cea mai mare
incredere

L " 66%
Discutiile cu membrii 76%

familiei din Moldova

72%
Prieteni si cunoscuti 525‘?‘y
emigranti 24

Internet 53%
42%
40%
40%
40%

Posturi TV si radio din
Moldova

21%

Ziare si reviste din Moldova 17%
19%
. 3%
Ambasada/consulat 17%
10%
Asociatii ale %
moldovenilor/diaspora 5o, MCSI

4%  mUE/Alte
3% Media

Alte surse
Nu am incredere in nimeni

Figura 23: “Care sunt trei cele mai importante
surse de informare despre Moldova, in care aveti
incredere?”

Acest capital social este puternic sustinut de
canalele de comunicare fintre migranti si
Moldova. Datele sondajului nostru arata ca
existda o legdtura puternicd intre cdt de mult
comunica migrantul, pe de o parte i
comportamentul  remitent, intentiile de
intoarcere acasa si eventualele activitati
investitionale, pe de alta parte.




Aceste canale de comunicare contribuie nu doar
la satisfacerea necesitatilor emotionale, dar si
ajutd la schimbul de informatii, idei si practici,
prin aceasta stimuland dezvoltarea sociald si
economica a Moldovei.

Sporirea accesului la cdile de comunicare
moderne, precum internet, VolP, telefonie
mobila si accesul la sursele media prin satelit sau
internet, contribuie la fortificarea acestor cai de
comunicare si la sporirea intensitatii (volumului)
de comunicare.

Desi migrantii moldoveni detin un puternic
capital social orizontal, acest lucru nu este
valabil si pentru capitalul social structural (adica
organizatii si retele formale care promoveaza
actiuni comune). Chiar daca exista asociatii ale
migrantilor si organizatii de diaspora, importanta
si rolul lor pentru comunitatile de migranti si
familiile lor pare a fi extrem de limitat.
Rezultatele sondajului aratad ca doar 4.6% dintre
migranti considerd aceste asociatii drept “surse
de informare de incredere”.

Multi dintre migranti mentin puternice relatii
sociale n tarile de destinatie dupa ce revin la
bastind, acolo rdmanand prietenii, colegii de
servici, unele rude de-ale lor.

Acest tip de capital social 1i ajuta la mentinerea
unor relatii economice si comerciale cu tarile-
gazda in care au lucrat altadata.

Intoarcerea la
bastina

intoarcerea sustinutd si integrarea sunt
considerate a fi ultima etapa 1n procesul
migratiei circulare. Procesul de revenire din
migratie este important pentru cd implica un
posibil transfer de capital financiar acumulat
(economiile acumulate peste hotare), a
capitalului  uman  (experienta, aptitudini,
cunostinte, idei si practici antreprenoriale etc.) si
a capitalului social (contacte, relatii, retele).

Intentiile si comportamentul de revenire sunt
factori determinanti in explicarea si prognozarea
tendintelor de economisire, remitere si investire.
Ele influenteazd nivelul de dezvoltare care 1l
poate oferi migratia.

La nivel personal, perioada circularitatii poate fi
de durata lunga sau scurtd. Revenirea acasa este
un fenomen relativ nou in Moldova. Un studiu
din 2008 arata ca 10% dintre toti migrantii
intorsi au revenit in 2003 iar tendinta de
revenire era fin crestere ca rezultat al
imbunatatirilor de ordin social, economic si
politic din Moldova."’

De aceea, se poate considera ca inainte de criza
economica actuald intoarcerea migrantilor in
Moldova a fost un proces dinamic si crescand.

17 European Training Foundation, The contribution of
Human Resource Development to Migration Policy in
Moldova, 2008

Decizia moldovenilor de a reveni acasé este
conditionatd de anumite obiective bine definite

66%
66%
66%

Acumularea sumei
necesare

Asigurarea cu un loc de
munca bine platit in
Moldova

Siguranta in lansarea unei
afaceri in Moldova

Asigurarea pensiei

Medoa m UE/Alte

Figura 24: “Care este conditia principald pe care
trebuie sd o indepliniti inainte de a vd intoarce in
Moldova cu traiul permanent?”

Esantion: 1,634 migranti care ar dori sa revina acasa
pentru totdeauna.

Pentru migrantii moldoveni (la fel ca si pentru
cei din alte tari analizate) realizarea
obiectivelor de economisire este o conditie
prioritara Tn luarea deciziei referitoare la
intoarcerea acasa.

O mare importanta o au si factorii externi, pe
care migrantul nu-i poate controla, si anume:
oportunitatile de angajare sau climatul
investitional din Moldova.

Elaborarea si aplicarea de politici macro-
economice durabile si asigurarea unui mediu de
reglementare care sa sustind stabilitatea, sa
incurajeze cresterea si dezvoltarea sunt pre-
conditiile iminente pentru sporirea fluxului de
transferuri bdnesti ale migrantilor si pentru
orientarea lor in domenii productive, indiferent

Pagina 27 din 53




daca acesti bani sunt transferati in Moldova n
timpul cand persoana se afla in migratie sau
atunci cand aceasta decide sa revina la bastina.

Reiesind din acestea, un cadru de politici si
masuri care sa abordeze in mod direct interesele
si preocuparile migrantilor poate fi elaborat
numai daca acest mediu este inteles.

Doar in aceste conditii migrantii ar putea fi
convinsi ca ei ar avea de castigat din transferuri
si din investirea unei parti semnificative a
resurselor lor financiare in produse de economii
sau in activitati productive din Moldova.

70% dintre migranti manifestd o intentie clard
de a reveni in Moldova, in timp ce alti 13% s-au
ardtat indecisi in acest sens.

69% 72%

HCSI mUE/Alte

18% 15% 14% 13%

Da Nu

Nu stiu

Figura 25: “Planificati sd vd intoaceti in Moldova
(cu traiul permanent) in viitorul apropiat?”
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Intentiile de intoarcere sunt considerabil mai
mari la migrantii moldoveni in comparatie cu
migrantii altor tari studiate. Experienta arata ca
reintregirea familiei, integrarea in tara de
destinatie si Tmbunatdtirea statutului socio-
economic al migrantilor va diminua ratele de
revenire acas3.'®

Dupa cum se arata in figura 24, in perceperea
Moldovei ca o destinatie atractiva din punct de
vedere al fintoarcerii (ca mediu favorabil
antreprenoriatului si ca oportunitati de
angajare) este implicat un grup de factori
contigui.

Rezultatele studiului arata ca dorinta mai mare
de a reveni in Moldova manifesta persoanele cu
varste mai mari, familistii (cei care au lasat acasa
familia) si persoanele care au atins un anumit
nivel al economiilor. Este mai mare
probabilitatea ca persoanele care lucreazd in
agricultura, constructii si ingrijire la domiciliu sa
revind acasd, in comparatie cu cei care lucreaza
in alte sfere peste hotare.

% De exemplu, studiile realizate de autori in Albania intre anii
2003-2008 arata ca dorinta migrantilor de a revenit acasa s-a
redus de la 64% la 49%. (de Zwager, et al., 2010)

% -
35% == CSI

30% | —m—UE/Alte
25% | e Media
20% -
15% -
10% -
5% -
0% ———

lan 2ani 3ani 4ani 5ani 6-10 11-15peste
ani ani 16

Figura 26: “Peste cdti ani intentionati sd vd
intoareceti in Moldova cu traiul permanent?”

Migrantii moldoveni din tarile UE ar dori sa
revina acasd, in medie, peste 6 ani, iar cei din CSI
— in medie, peste 4 ani. Cercetdrile din alte tari
din regiune, realizate pana in prezent, sugereaza
Ca aceasta perioada ar putea sa se extinda, in
mare parte datorita factorilor mentionati
anterior.

in plus, conform unui studiu recent realizat de
catre autorilg, criza economica curenta din tarile
de destinatie si transmisiunea acesteia catre
Moldova ar putea influenta ciclul general al
migratiei.

La nivel individual, migrantul ar putea sa nu-si
atinga obiectivele de economisire, fiind extinsa,
din acest motiv, perioada de migratie. in mod
alternativ, migrantul ar putea alege sa revina in
Moldova pentru a nu consuma economiile deja
acumulate.

132010 I0M-IASCIAlbania study




Unul din indicatorii intentiei de revenire il
constituie detinerea de catre gospodadriile de
migranti a proprietdtii in tara de origine si in
tara de migratie

20% 17% 21%

Media csl UE/Alte

Niciuna H Ambele
H Tara de Migratie H Moldova

Figura 27: “Aveti in proprietate imobil in ...”

Rezultatele arata ca putini dintre moldoveni
detin proprietate peste hotare (rata fiind chiar
mai micd decat in cazul migrantilor altor tari
studiate). Tn acelasi timp, marea majoritate a
acestor gospodarii au proprietate in Moldova.
Aceastd combinatie pare sa confirme nivelul
inalt alt intentiilor de revenire a migrantilor in
Moldova (Figura 25).

De fapt, dupa cum se arata in figura 28,
acumularea de economii pentru procurarea de
imobil (apartament sau casd) in Moldova (mai
degraba decat peste hotare) constituie
obiectivul primar al multor migranti moldoveni.

Dorinta achizitiondrii de proprietdti in viitor
explicd, intr-un fel, intentiile de revenire a
migrantilor

35%
e 47%
Media csl UE/Alte
Niciuna B Ambele

M Tara de Migratie H Moldova
Figura 28: “Intentionati sd procurati imobil in ...”

Procesul de revenire acasd (oricind s-ar
produce) va accentua tendinta generald de
urbanizare in Moldova. Datele aratd ca 24%
dintre migranti nu intentioneaza sa revina in
localitatile lor de origine, optand pentru Chisinau
(22%) si zonele din preajma orasului (3%).

Preferinta pentru capitala si zonele din
apropiere este conditionata de oportunitati de
angajare si investitionale mai mari, dar si de
perspective mai bune pentru copii. Aceasta
constatare este confirmata de intentiile
investitionale ale multor migranti (vezi mai jos).
Drept rezultat, in viitor se asteapta presiuni mai
mari asupra Chisinaului.
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Caracteristici financiare cheie

Venituri,
cheltuieli si
economii

Regiunea de migratie influenteazd nu doar
veniturile gospodadriei, dar si cheltuielile si
economiile acestora

€1,500 +

€1,000
€O — T T
Csl

UE/Alte Media
M Balanta venitului net ® Cheltuieli

Figura 29: “Estimati véd rog venitul mediu lunar
NET a tuturor persoanelor (care fac parte din
familie in tara de migratie) inclusiv Dvs?”; “in
medie, cdt cheltuie pe luna familia Dvs din tara de
migratie?”

Alti factori luati in consideratie de catre migranti
atunci cand decid unde sa plece sunt costurile si
riscurile  migratiei, dar si costul calatoriei
(inclusiv distanta si cadrul de reglementare).
Aceste costuri si riscuri sunt mai mici in cazul

alegerii CSl, inclusiv datorita retelelor de
conationali care ar putea sa-i ajute, afinitatilor
culturale, regimului de calatorie fard vize.
Totalitatea acestor factori influenteaza atat
alegerea tarii de destinatie, cat si rata bruta a
economiilor, acestea din urma sunt surse din
care provin ulterior remitentele si economiile
nete (vezi mai jos).

Datorita retelelor sociale bine dezvoltate si
comunicdrii active si intense, majoritatea
migrantilor cunosc optiunile referitoare la
veniturile si cheltuielile pe care le-ar avea fin
cazul in care aleg o regiune sau alta.

Aceasta analiza de piata confirma ipotezele
studiilor cantitative si calitative anterioare,
conform cdrora migratia si comportamentele
economice sunt determinate, in primul rdnd, de
posibilele economii pe care le poate acumula
migrantul, mai putin de venituri.

Schimbarea in modelul migrationist — de la
migratia individuald la reunificarea familiei —
contribuie la cresteri substantiale a cheltuielilor
in tara de destinatie si, respectiv, la reducerea
valorii remitentelor (vezi mai jos). Alti factori
care influenteaza volumul total de cheltuieli sunt
nivelul de educatie al migrantului, durata
migratiei si schimbarile obiectivelor migratiei
survenite n timp.

Migrantii moldoveni au obiective foarte clare

de economisire

Achizitionarea unei case
n Moldova pentu a locui

Achizitionarea bunurilor
durabile

Finantarea studiilor
copiilor

Situatii de urgenta

Investitii in business

Organizarea
evenimentelor de familie

Asigurarea pensiei

Achizitionarea unei case
in Moldova pentru a o da
in chirie

Investitii in agricultura

Media = UE/Alte = CSI

Figura 30: “Indicati trei cele mai importante
obiective de economisire a banilor, pe perioada de

aflare peste hotare?”
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si o imagine la fel de clard referitoare la
cantitatea de bani de care au nevoie

€ €
111,017 100,629
€ 84,257
csl UE/Alte Media

Figura 31: “Ati putea evalua suma totald de bani
necesard pentru realizarea obiectivelor?”

Gospodariile de migranti moldoveni au un venit
mediu anual de 14,112 Euro, dintre care 8,256
Euro sunt economisiti. Aceasta presupune o
predispunere de economisire (inainte de
remitente) de 58.5% din venitul net al
gospodadriei (in urma impozitelor si altor
deduceri).

Aceasta predispunere este foarte naltd, chiar in
comparatie cu alte tari studiate; pentru o
comparatie in detaliu cu migrantii pe termen
lung din Albania, BiH, Kosovo si Romania vezi
Tabelul Rezumat Financiar de mai jos. Aceasta
ratd Tnalta de economisire poate fi explicatd prin
caracteristicile si dinamica migratiei din
Moldova, inclusiv prin acei factori care
determina nivelul mai mic de maturitate al
ciclului migrationist precum este rata scazutd de
reunificarea familiei.
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in raport cu alte tdri studiate, migrantii
moldoveni sunt mai putin increzdtori cd-si vor
putea realiza obiectivele de economisire

ECSI mUE/Alte Media

16%
Foarte sigur 10%

12%

29%
Sigur 21%
24%

- 41%
Intr-o oarecare
-49%

masura sigur

46%
12%
Nesigur 17%
15%
2%
Nu stie 2%
2%

Figura 32: “Cdt de sigur sunteti cd veti aduna suma
necesard de bani pentru realizarea obiectivelor

propuse?”

Remitentele

in mod indiscutabil, remitentele au avut un
impact pozitiv mare asupra stabilitatii macro-
economice din Moldova. Ele ajutd la finantarea
deficitului financiar considerabil si in crestere,
contribuie la consolidarea fiscala, sprijina cursul
valutar. Valoarea remitentelor este mai mare
decat suma dintre castigurile provenite din
exporturi, investitiile straine directe nete si
suportul financiar oficial catre Moldova.

Ca pondere din PIB, institutile economice
internationale plaseaza Moldova printre primele
zece tari beneficiare de remitente din lume si
printre liderii, din acest punct de vedere, tarilor
Europei de Est si Fosta URSS.*’Estimarile oficiale
ale volumelor anuale de remitente, atat cele
transferate pe cdi formale, cat si pe cai
neformale, au crescut concomitent cu numarul
crescand al migrantilor.

La scara individuala, remitentele au avut un
impact important in reducerea saraciei si
sustinerea consumului. Rolul actual si viitor al
remitentelor in promovarea investitiilor si a
dezvoltarii durabile a tarii va fi discutat in detalii
mai jos.

20 Ratha, D., Mohapatra, S., Silwal, A., Outlook for
Remittance Flows 2009-2011: Remittances expected to fall
by 7-10 percent in 2009, Migration and Development Brief
10, Migrant and remittances team, Development Prospects
Group, The World Bank




Marea majoritate a gospodadriilor de migranti
dflate peste hotare trimit regulat bani acaséd

I I 84%
Csl

UE/Alte Media
Figura 33: “Dvs. sau alti membrii ai familiei Dvs.
din tara de migratie ati tranferat bani in
Moldova? “

Este mult mai probabil sa remita gospodariile de
migranti moldoveni, in comparatie cu Albania,
Kosovo sau BiH — tari unde rata non-remitentilor
printre gospodariile de migranti este mai mare.

“A ajuta sotul(sotia) si copiii” si “a ajuta

pdrintii” sunt cei mai importanti factori pentru

care migrantii trimit remitente

intretinerea sotului/sotjei
si copiilor

intretinerea parintilor

Reparatie, reconstructie a
imobilului

Pentru a face econmii
(acasa sau in banca)

Pentru situatii de urgenta
sirisc

Procurarea imobilului

Tratament medical

Ajutor pentru rude

Pentru investitii in afacere

imprumut pentru rude/
prieteni

Altceva

mCSI m UE/Alte Media

Figura 34: “Care sunt trei cele mai importante
scopuri pentru care transferati bani in Moldova?”

Avand in vedere stadiul incipient de maturitate a
ciclului de migratie, conditile economice
precare din Moldova §i rata scdzuta de
reintregire a familiei, majoritatea migrantilor
trimit bani pentru sot(ie) si copii, si apoi pentru
parinti. Din aceste considerente, beneficiul cel
mai important pentru multe familii de
moldoveni, care reiese din fluxurile de remitente
se refera la supravietuirea economica si
reducerea saraciei.

Anchetele realizate cu beneficiarii de remitente
confirma cd acesti bani sunt folositi prioritar
pentru acoperirea necesitatilor zilnice ale
familiilor (méancare, Tmbracaminte, etc.), si
tocmai dupa aceasta pentru imbunatatirea
conditiilor de trai (procurarea de mobilier si
electrocasnice, etc.), dar si pentru extinderea
sau procurarea unei locuinte noi (vezi de
asemenea Anexa l).

Mentionam ca printre prioritdtile de baza este
acumularea de economii si investitiile in afaceri.
Acest fapt este valabil in cazul gospodariilor de
migranti din ambele regiuni de migratie — UE si
CSl.

Aditional, o parte mai mica din veniturile
migrantului sunt economisite de beneficiarii de
remitente, uneori in banca, dar mai des n bani
cash la domiciliu. O altd parte din banii primiti de
peste hotare este utilizata de catre recipienti in
investitii Tn activitati economice, de regula in
TMM-uri din sectorul servicii.

Drept rezultat, remitentele au Tmbunatatit
conditiile de trai ale multor familii din Moldova,
si au contribuit, intr-o anumita masurd, la
dezvoltarea economica si la crearea locurilor de
munca.

Pagina 33 din 53




in 2009 o “gospodidrie remitentd” medie a
transferat in Moldova 4,403 Euro

€5,000

€4,403

€3,740

csl UE/Alte Media

Figura 35: “Puteti estima care a fost valoarea
totald a remitentilor in Moldova” (Numai cei ce
au trimis bani)

Valoarea remitentelor este influentata de
veniturile gospodariei, dar si de factorii care
influenteaza economiile brute, descrise in
sectiunea de mai sus. In medie, remitentele
reprezinta 31% din venitul total al gospodariilor
care trimit bani, aflate peste hotare, si 52% din
economiile generale (brute) ale acestora. Daca
aici ne referim la situatia in tara de migratie,
atunci factorii ce tin de situatia din Moldova,
care pot influenta valoarea remitentelor sunt:
situatia  social-economicd a  recipientului,
intentia (dorinta) de a economisi si de a investi
in Moldova si intentia remitentului de a reveni
acasa.

in medie, remitentele reprezinta doar 26% din
venitul total al tuturor gospodariilor de
moldoveni aflate peste hotare (inclusiv non-
remitentii) si 44.5% din totalul economiilor
(brute) ale gospodariei. Aceste rate pot fi
comparate cu Albania, unde remitentele
constituie 6% din venitul gospodariei migrantului
si 16.3% din economii (BiH: 5.5% / 18%; Kosovo:
6.4% / 15%).
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Economiile si Investitiile reprezintd o pondere
surprinzdtor de mare in remitentele cdtre
Moldova

16% 26% 22% Investitii
® Economii
H Pentru
consum
csl UE/Alte Media

Figura 36: “Din valoarea totald a tranferurilor in
2009, cum credeti ce procent a fost...?”

Persoanele non-remitente reprezinta un
grup substantial in randul migrantilor
moldoveni: La momentul realizarii sondajului
16% dintre gospodariile migrantilor nu au trimis
niciodatda bani din  straindtate. Pentru
comparatie, n Albania acest grup reprezenta
23%, in BiH - 35%, si in Kosovo - 11%).

intr-o oarecare masurd, acest fapt reflecta
nivelul  mic al  maturitatii  experientei
migrationiste din Moldova. Tn acelasi timp, se
confirmad faptul ca cei mai multi dintre migrantii
moldoveni migreaza, mai degrabad, pentru a face
economii, decat pentru a remite.

Persoanele care trimit remitente pot fi divizate
in 3 grupuri:

Cel mai mare grup este alcdtuit din migranti
care trimit bani pentru a satisface necesitatile de
consum ale familiilor ramase in Moldova. Dupa
cum s-a mentionat anterior, din cauza gradului

mic al reunificarii familiei, subiectii din aceasta
categorie trimit bani prioritar soti(i)lor si copiilor.

in cazul in care migrantul trimite bani acasi
pentru “sot(ie) si copii”, sumele atingeau, in
medie, 4,423 Euro (in anul 2009). Cand parintii
sunt beneficiarii remitentelor, aceasta valoare
scade la 2,598 Euro. Acest fapt demonstreaza ca
procesul de maturizare a migratiei si de
reintregire a familiei va contribui la o diminuare
sistemica a volumului total de remitente catre
Moldova (presupundnd cd stocul total de
migranti rdmane constant).

Al doilea grup cuprinde migrantii care trimit
bani acasa prioritar pentru a face economii.
Valoarea anualda a remitentelor pentru acest
grup a constituit, in medie, 6,630 Euro in 2009.
Daca comparam acest grup cu grupul similar de
migranti din Albania, valoarea remitentelor este
de 2 ori mai mare in cazul migrantilor
moldoveni.

O parte din aceste economii este depusd in
sistemul bancar din Moldova si reprezinta sursa
principala de lichiditate a sistemului.

Al treilea grup (cel mai putin numeros)
include migrantii care trimit bani prioritar pentru
a fi ulterior investiti. Valoarea medie a
remitentelor acestui grup este semnificativ mai
mare — 13,260 Euro (in comparatie cu 7,000 Euro
n cazul Albaniei).

Chiar daca cea mai mare parte dintre migrantii
moldoveni trimit bani pentru satisfacerea
nevoilor de consum, totusi ultimele doua grupuri
sunt cele carora le apartine cea mai mare parte
din volumul total de remitente trimis in Moldova
in 2009 — 448 milioane Euro.




Anual au loc, in medie, de la 6.4 la 6.8
transferuri formale si neformale

30%
24.2%
20%
16.8%
10%
0%
123 456 7 8 9101112 >
12
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Figura 37: “De cdte ori ati transferat bani in
Moldova, inclusiv aduse personal?”

Figura 37 ilustreaza ca circa % dintre migtan

trimit remitente Junar. Frecventa Tinaltd a
transferurilor evidentiazd Moldova in randul
altor state (in cazul Albaniei, de exemplu, rata
transferurilor este de 2 ori mai micd). Situatia
poate fi explicatd de obiectivul specific al
remitentelor parvenite de la  migrantii
moldoveni, si anume sustinerea familiei ramase
n tara de origine, de regula a soti(i)lor, copiilor si
parintilor.

Cdile neformale de transfer continud sa fie
preferate de un mare numdr de persoane
remitente

[
Operatori de transmitere a 71%

banilor 599%

Bani adusi personal de
migrant

Transfer bancar din contin

strainatate spre un contin 23%
Moldova 17%
0,
Bani adugi de 6‘13?
prieteni/cunoscuti °
9%
3%
Soferi de rutiere, autobuse 13%
9%
Transfer bancar prin card 1%
bancar spre un cont comun 4%
3%

ECSI mUE/Alte © Media

Figura 38: “Care sunt metodele Dvs. preferate de
transmitere a banilor in Moldova?”

Chiar dacd a scazut numarul de cazuri cand

. . . 21 v v
migrantii aduc bani personal™, aceasta metoda
continua sa fie preferata de migranti.

! conform studiilor OIM in Moldova (2006 si 2008)

Aceastd preferintd este oglinditd si in
rdspunsurile gospodadriilor recipiente de resurse
financiare de peste hotare

33%
7%
35%

Operatori de
transmitere a banilor

Transfer bancar

Bani adusi personal
de migrant

Soferi de rutiere,
autobuse, tren

Bani adusi de

0,
prieteni/cunoscuti 8%

6%

mCSI mUE/Alte Media

Figura 39: “Prin ce metode gospoddria Dvs. a primit bani
de peste hotare in 2009?” (gospoddirii cu migranti)

Pagina 35 din 53




Dar, situatia este diferitd din punct de vedere al
valorii reale a remitentelor

Media csl

M Transmisa in numerar, inclisv personal
H Transferata electronic (prin banci/OTB)

UE/Alte

Figura 40: “Din suma totald a transferurilor spre
Moldova in 2009, ce sumd a fost...” (% bazat pe
media numerarului transmis)
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Nu existd diferente semnificative din punct de
vedere al sexului persoanei remitente

Sot

Baiat

25%
24%
23%
Sotie 21%

Fata

Mama
Sora
Tata

Frate

Figura 41: “Puteti sd imi spuneti cine au fost
personele din familia Dvs. care v-au transferat bani
in 2009?”

Din acest punct de vedere, modelul migratiei in
cazul Moldovei este unic, fiind caracterizat de
bivalentd in functie de gen. Sondajul realizat cu
gospodariile (Anexa 1) aratd ca in 51% dintre
cazuri bdrbatii sunt acei care trimit bani (fecior,
frate, sot, tatd) si in 49% - femeile (sotie, fiica,
mama, sora).

Discrepanta in functie de gen apare insa cand
este vorba de valoarea remitentelor. Astfel
femeile remit 3,638 Euro, iar barbatii 4,506 Euro
(in ambele cazuri este vorba despre familii ne-
reintregite). Aceasta diferenta reflectd, cel mai
probabil, veniturile personale mai mici ale
femeilor de peste hotare.

Femeile din regiunea UE castiga, economisesc si
trimit mai multi bani decat cele din CSI. Atat
barbatii, cat si femeile economisesc foarte mult,
in medie 59% din veniturile brute ale lor (adica
veniturile prealabil remitentelor).

in tarile CSI nu este diferentd notabild intre
genuri in functie de ponderea economiilor (63%)
si remitentelor (34%) in venituri.



Efectul crizei
economice globale
asupra nivelului
remitentelor

in medie 31% dintre migranti au trimis mai
putini bani in Moldova in 2009 in comparatie cu
2008

6.6% 7.0% NR/NS
M La fel

u Mai
putin

H Mai
mult

Figura 42: “Credeti cd in 2009 ati trimis mai multi
sau mai putini bani in Moldova ca in 2008?”

Estimarile oficiale au evaluat o scadere a valorii
transferurilor cu 29% in 2009, urmata de o
crestere de 4.2% in primele luni ale lui 2010.

Transferurile ca procent din PIB au scazut de la
27.4% in 2008 la 21.9% in 2009.* Drept rezultat

“Transferurile sunt definite ca “bani trimisi de peste hotare
de catre persoane fizice, rezidente sau non-rezidente, prin
sistemul bancar national, inclusiv prin sistemele
internationale de transfer a banilor”, Banca Nationald a
Moldovei, 2010

al acestor descresteri in volumele remitentelor,
dar si a altor circumstante din anul 2009, PIB
total in Moldova a scizut cu 6.5%.”*

Sondajul realizat cu migrantii arata ca 31% dintre
remitenti au trimis mai putini bani in Moldova in
2009 1n comparatie cu 2008. Rezultatele
sondajului cu gospodariile arata ca 47% dintre
recipienti au declarat ca au primit mai putini
bani in comparatie cu anul precedent.

Migrantii manifestdé un grad inalt de
insecuritate cdnd sunt intrebati despre volumul
de remitente pe care il estimeazd pentru 2010

NR/NS

52.4% C 2 49.0%
u Lafel

m Mai
putin

H Mai
mult

(o] UE/Alte Media

Figura 43: Cum credeti, in 2010, veti trimite mai
multi sau mai putini bani decdt in anii precedenti?

Zin preturi curente, Biroul National de Statistica, 2010,
www.statistica.md

** Estimari preliminare, Biroul National de Statistica, 2010,
ibid

Acest nivel inalt de insecuritate se reflectd si in
rdspunsurile gospodadriilor beneficiare

50.6%
20.3%
J 13.9% 15.2%
Mai mult Mai putin La fel Nu stiu

Figura 44: “Vd asteptati sd primiti mai muti bani
sau mai putini de peste hotare in 2010 in
comparatie cu 2009?”

Tendinte ale
remitentelor

Gospodariile de migranti reunificate remit, in
medie, 992 Euro, cu 24% mai putin decat
migrantii care nu au reusit integrarea familiilor.

Ca si in cazul altor tari studiate, maturizarea
ciclului migrationist din Moldova ar putea
conditiona  reducerea  remitentelor catre
Moldova pe termen mediu (daca se presupune
ca numarul migrantilor ramane constant si nu se
produce reorientarea migratiei dinspre CSI spre
regiunile UE).

Prin urmare, se presupune ca nivelul de
remitente catre Moldova va ramane constant in
viitorul apropiat, sau va creste doar in acele
cazuri, in care migrantii ar fi motivati prin
conditii adecvate din Moldova sd-si mareasca
economiile si investitiile Tn tara de bastina.
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Investitii

Migrantii moldoveni, in comparatie cu cei din
alte tari studiate, au contribuit in mai mare
masura la alocarea de mijloace financiare in
activitati antreprenoriale; 26% dintre
respondenti au declarat ca au investit sau au dat
cu Tmprumut bani castigati peste hotare. Din
acest punct de vedere migrantii din CSI au fost
mai activ (31.5%) in comparatie cu cei din
regiunea UE (20%). Tn Bosnia, de exemplu, doar
6% (In medie) dintre migranti au finantat
asemenea activitati, iar Tn Albania aceasta
pondere varia intre 9% si 17% ( in functie de tara
de destinatie).

Principalele sectoare pentru investitii Tn
Moldova sunt agricultura, comertul, servicii
(restaurante), constructii si imobiliare. Ca si in
alte state, investitile in Moldova se fac, de
reguld, in intreprinderi mici si mijlocii si sunt, de
cele mai multe ori, administrate in mod
individual sau Tmpreuna cu alti membri ai
familiei. Totodata, aproximativ 17% dintre
migrantii moldoveni deja au investit sau
intentioneaza sd investeasca sau sa crediteze
afaceri in tara lor de migrare.
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Migrantii moldoveni au un puternic spirit
intreprinzdtor si investitional

60%

529% 56%

CSl UE/Alte Media

Figura 45: “In viitor, planificati sd initiati sau sd
extindenti o investitie in vre-o afacere din
Moldova?”

Dorinta de a initia sau a extinde o afacere in
Moldova ramane foarte puternica (chiar fin
comparatie cu alte tari studiate) atat in randul
migrantilor din CSI, cat si a celor din UE.

Interesul investitional al migrantilor din UE este
mai Tnalt (o pondere semnificativd de 60%) in
comparatie cu migrantii din regiunea CSI (52% -
pondere la fel de impresionanta dealtfel). Dupa
cum era de asteptat, exista o legatura continua
dintre intentia de revenire la bastina si
comportamentele investitionale.

Stilul de investire in IMM din sferele comert,
agriculturd, constructii si servicii ramdne a fi cel
mai popular

Comert cu amanuntul/
inclusiv baruri si restaurante

Agricultura

Constructii

Servicii

Producere/industrie

Sector imibiliar-ca o
investitie

Altceva

Tursim - hotele, etc.

mCSI mUE/Alte Media

Figura 46: “Dacd da, atunci in ce sector planificati
sd investiti?”

Esantion: 1,305 respondenti care planifica sa
investeasca




Se observd o schimbare in intentiile de investire
in functie de sector (trecut vs viitor)

Agricultura
Producere
= Comert cu ananuntitul/servicii
= Tursim
Sector imobiliar
= Constructii
m Servicii
= Altceva

4% 6%
(]

1%-1% -1%

0%

-3%
-9%

Figura 47: Schimadri in tendintele investitionale

Cu toate acestea, modelul de a investi singur
sau cu familia rdmdne, in mare parte, acelasi

50%
55%
53%

impreuna cu
membrii familiei

Individual

impreuna cu
prietenii

in parteneriat cu
alte persoane

m CSI m UE/Alte " Media

Figura 48: “Cum doriti sd investiti in afacerile din
Moldva?”

Investirea, cu prioritate, in parteneriat cu alti
membri de familie sau in mod individual, este un
tipar care nu se va schimba in viitorul apropiat.
Aceasta indica asupra marimii mici (limitate) a
afacerii, asupra complexitatii si dificultatilor in
lansarea acesteia, oferindu-i caracteristica
“afacere de familie”. Acest comportament
confirma, totodatd, nivelul relativ redus al
capitalului social structural printre moldoveni in
general, dar si printre migrantii moldoveni.

Experienta migrationistd propriu zisa
influenteaza intentiile investitionale

82.3% 92.4% 88.8%

csl UE/Alte Media

Figura 49: “Abilitdtile si experienta acumulatd de
cdtre Dvs. in perioada de migratie infuenteazd
planurile dvs. de investitii?”

Esantion: 598 respondenti care au investit in
Moldova in trecut
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Intentiile investitionale indicd asupra tendintei
in favoarea zonelor urbane

70%
67%
68%

in locul de bastina

Chisinau sau suburbie

Nu stiu

Centre regionale

H CSI mUE/Alte " Media

”

Figura 50: “in Moldova planificati sd investiti in...

Esantion: 1305 respondenti care planifica sa
investeasca

Mai mult de 27% dintre potentialii investitori
doresc sd investeascda fin Chisindu sau in
imprejurimile orasului. Mai degraba migrantii
rezidenti ai tdrilor UE ar dori sd investeasca in
Chisinau, posibil pentru ca probabilitatea ca ei sa
provina dintr-o zona urbana este mai mare.
Aceasta constatare este compatibila cu
tendintele migrationiste din interiorul tarii, adica
spre centrele urbane si mai departe de zonele
agricole slab/sub-dezvoltate, precum si cu
interesul descrescand pentru investitii  n
sectorul agricol.

Pagina 40 din 53

Profilul
migrantilor

Pentru a evidentia caracterul pluralist al
migratiei, si pentru a oferi partenerilor de
proiect ai IASCI si tuturor partilor interesate o
perspectivda mai clara asupra clientilor viitori
potentiali, migrantii au fost divizati in cateva
grupuri-cheie.

Grupurile A si B (persoanele care trimit bani,
sau subiectii remitenti) constituie 84% de
gospodarii de migranti aflate peste hotare, care
au trimis bani in 2008 pentru diferite scopuri.

Grupul A include acei subiecti remitenti care au
declarat cd un anumit procent din banii lor a fost
transferat cu scopul de a fi economisiti sau
investiti. Acest grup, la randul lui, a fost divizat
in alte patru, de la Al la A4, in conformitate cu
nivelul de economii si investitii.

Grupul B include toti subiectii remitenti care au
indicat ca toti banii trimisi au avut drept scop
satisfacerea nevoilor de consum (100%), adica
nimic din resursele financiare remise nu a fost
trimis cu scopul de a fi investite sau economisite.

Grupul C (persoanele non-remitente) reprezinta
16% de gospodarii aflate Tn migratie (migranti)
care nu au transferat deloc baniin 2008.

Dupad cum va fi discutat in continuare, aceasta
divizare analitica nu presupune ca Grupurile B si
C nu sunt interesate sa remita, sa
economiseasca sau sa investeasca in Moldova in
viitor.

Profilul grupului A1 — Cel mai inalt
potential de investire / economisire

Membrii acestui grup reprezinta 4% din totalul
migrantilor pe termen lung si au fost in migratie,
in medie, 7 ani. % din membrii acestui grup
locuiesc in regiunea UE. Ei sunt angajati in
sectoarele cel mai bine pldtite, si anume
constructii si transport, iar 80% dintre ei sunt
barbati. Atat nivelul veniturilor lor, cat si a
cheltuielilor in tara de destinatie sunt inalte.

Acest fapt ar putea fi, cel mai probabil, explicat
de gradul mai ridicat al reunificarii familiei in
tara de destinatie (30%, ceea ce este de cel putin
2 ori mai mult decat media pentru alte grupuri),
rezultdnd Tn mai multe venituri. Acest grup
manifestd o tendinta Tnalta de a reveni acasa; se
asteapta ca acest grup ar putea sa revina dupa 7
ani (in medie), dupa un ciclu de migratie total de
14 ani.

Remiterea in scopul sustinerii familiei are cea
mai micd pondere Tn rdspunsuri — 35%.
Obiectivele migrationiste ale membrilor acestui
grup se refera la atingerea unui anumit nivel de
economii, necesare pentru a fi investite ulterior
in afacere si in procurarea de locuinta proprie in
care sa trdiasca. Intentiile cu privire la
reintoarcere sunt puternic dependente de
realizarea obiectivelor de economisire ale
acestor migranti.

Mai degrabda membrii acestui grup (in
comparatie cu altele) ar dori sa investeasca in
vreo afacere in Moldova, au investit in trecut si
planifici sa investeasca in viitor. in comparatie
cu alte grupuri din categoria A, ei prefera sa




investeasca mai degraba in servicii, producere si
turism, decat in agricultura.

Profilul grupului A2 — nivel nalt de
investire / economisire

Membrii acestui grup reprezinta 8% din toti
migrantii pe termen lung si sunt in migratie de
cca. 8 ani. 2/3 din membrii grupului sunt in tarile
UE. 70% dintre migrantii grupului A2 lucreaza in
constructii si in sfera de ingrijire la domiciliu, cu
o pondere semnificativa a femeilor. Veniturile
sunt mai mici cu 45% in comparatie cu cele din
grupul A1, iar cheltuielile corespund, mai
degraba, celor din grupurile care vor fi
prezentate mai jos. 85% au o dorinta declarata
de a reveni acasda peste 6 ani, intreg ciclul
migrationist pentru acesti migranti constituind
13 ani.

Obiectivul remiterii cu scopul de a intretine
familia este mult mai pronuntat in grupul A2 in
comparatie cu Al, ajungand la 60%. Printre alte
obiective importante se inscriu procurarea de
locuinta, investitii si economii (ajungand la cca.
10%). In comparatie cu alte grupuri din categoria
A, pentru acesta conditionarea revenirii acasa
tine de gasirea unui loc de lucru bine platit si de
asigurarea pensiei. Posibilitatea lansarii unei
afaceri este importanta pentru 12%, in timp ce
atingerea obiectivelor de economisire este
prioritatea numarul unu pentru majoritatea
membrilor din grupul A2.

Cel mai probabil ca anume acest tip de migranti
sa fi investit in vreo afacere din Moldova in
trecut (55%), si sunt in concordanta cu intentiile
de investire viitoare a tuturor grupurilor din
categoria A (aproximativ 78%, in medie).

2,313 respondenti din sondajul cu migranti (2009/2010) au fost divizati in cdteva grupuri principale

Descrierea Grupului

Sub-Freq

Total Grupuri de respondenti (N)

Declard Economiile / Investitiile ca parte a

A Remitentelor

Al Persoane care economisesc / investesc —
cel mai tnalt nivel

A2 Persoane care economisesc / investesc —
nivel Tnalt

A3 Persoane care economisesc / investesc —
nivel redus

A4 Persoane care economisesc / investesc —
cel mai fnalt nivel — cel mai mic nivel

B Declara remitentele ca fiind 100%

consumate

© Persoane non-remitente

Figura 51: Structurarea migrantilor respondentiin
trei grupuri primare, in functie de nivelul si scopul
remitentelor transmise spre Moldova

Profilul grupului A3 — nivel redus de
Investitii/economii

Membrii acestui grup reprezintd 11% din toti
migrantii pe termen lung si sunt in migratie de
cca. 7 ani. Circa 2/3 din membrii grupului se afla
in tarile UE. Acest grup manifestd cele mai
puternice intentii de revenire (in medie 89%) si
planifica sa se intoarca acasa in cel mai scurt
timp (6 ani), intreg ciclul migrationist pentru
acesti migranti constituind, Tn medie, 13 ani.
32% dintre migrantii acestui grup lucreaza in
16% fin transport. Obiectivul remiterii pentru a
sustine familille ramase in Moldova este mult

100% 851 37%

86 10% 4%
184 22% 8%
254 30% 11%
327 38% 14%
1,090 47%

372 16%

mai mare in comparatie cu celelalte grupuri
(66%).

Printre alte obiective importante se fnscriu
procurarea de locuinta, investitii si economii
(cca. 5% fiecare). Revenirea este conditionata de
atingerea obiectivelor de economisire, care
ramane prioritatea numdrul unu pentru
majoritatea migrantilor din grupul A3, precum si
de “siguranta ca pot lansa afacere proprie” la
revenire (10%).

Profilul grupului A4 — cel mai mic nivel
de investire/economisire

Membrii acestui grup reprezintd 14% din toti
migrantii pe termen lung si sunt Tn migratie, in
medie, 6.5 ani. Putin peste jumatate dintre
membrii grupului locuiesc in regiunea CSI. Prin
urmare, ei au cel mai mic nivel al veniturilor,
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cheltuielilor si economiilor dintre toate 4
grupuri. 77% dintre acesti migranti vor sa revina
acasd dupda o perioadd medie de 6 ani,
presupunand o duratd totald a migratiei de 12
ani. 36% dintre migrantii acestui grup lucreaza in

12% in transport.
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Obiectivul de remitere pentru a sustine familia
este puternic pronuntat - 58%. Printre alte
obiective importante se finscriu procurarea de
locuinta, investitii si economii (cca. 5% fiecare).
Atingerea obiectivelor de economisire este
optiunea prioritara (65%) in revenirea acasa. Un
numar important de persoane - 8% - considera
“siguranta ca va putea lansa o afacere” drept
criteriu de baza care i-ar conditiona revenirea
acasa.

Membrii acestui grup sunt cei care, cel mai putin
probabil, au investit in vreo afacere din Moldova
n trecut (chiar si asa ponderea este importanta
— 32.4%), iar intentiile de investire corespund
celor din toate categoriile grupului A (cca. 70%).

Investitiile si consumul evolueazd in tandem

Grupul A1 Grupul A2 Grupul A3 Grupul A4 GrupulB

B Economii si investitii @ Consum

Figura 52: “Din valoarea totald a transferurilor
efectiate de Dvs. si familia Dvs., cum credeti ce
sumd a fost: (consumatd, economisitd, investitd);
“Situatia pentru 2009”




consumului  gospodariei 1n baza

Nivelul
remitentelor este foarte diferit in functie de

grupuri, cu o ratd care se dubleazd intre

grupurile A4 si Al.

Aceste rezultate difera de cele obtinute n alte
tari studiate, unde nivelul consumului era mai
mult sau mai putin egal intre diferite grupuri.

Profilul grupului B — persoanele care
remit in exclusivitate pentru consum

Acest grup reprezinta 47% din totalul migrantilor
moldoveni si, de aceea, cel mai larg grup din cele
3 categorii (migrantii non-remitenti constituie
16% si cei din Grupul A — 37%). Acest grup
remite anual 3,100 Euro, toti acesti bani fiind
destinati consumului. Pe scara de venituri,
cheltuieli si economii realizate in tara de
migratie, acest grup se afla undeva “la mijloc”.
Mai mult de jumatate dintre membrii grupului se
afla in CSI.

Intentia de revenire se ridicd la 68% in acest
grup: migrantii din aceasta categorie sunt mai
putin probabil sa revind Tn comparatie cu Grupul
A, dar mai mult probabil in comparatie cu
persoanele non-remitente.

Pentru cei care intentioneaza sa se fintoarca
acasd, durata migratiei este mai scurta fin
comparatie cu Grupul A, fiind de 11.6 ani. Daca
numarul de ani aflati In migratiune este de circa
7.2 ani, atunci asteptdrile de intoarcere sunt
semnificativi mai scurte ca duratd, in medie 4.4
ani. Atingerea obiectivelor de economisire ca
preconditie pentru intoarcerea la bastina este
importanta pentru cei mai multi dintre migrantii
care trimit bani la bastina (68%), in timp ce

obiectivu

|ll

Valoarea venitului
Nivelul cheltuielilor
Balanta A-B
(potentialul
economiilor brute)
Potentialul
economiilor brute
annual (Cx12)
Valoarea remitentelor
Potentialul
economiilor brute
minus remitente
(potentialul
economiilor nete) (D-
E)

Componenta
Economii/Investitii a
Remitentelor (Euro)
Componenta
Economii/Investitii a
Remitentelor ( % din
E)

Potentialul
economiilor nete plus
Componenta
Economii/Investitii
(F+G)

Grupul

Al

Grupul
A2

asigurarea unui loc de munca bine
platit” este in concordanta cu cele mai multe
dintre alte categorii (cca. 21%).

Grupul
A3

Grupul
A4

(4% of N) (8% of N) (11% of N) (14% of N)

€2,280
€692

€1,588

€19,056

€20,830

-€1,774*

€17,980

86.3%

€16,206

€1,270
€421

€849

€10,188

€7,605

€2,583

£5,140

67.6%

€7,723

€1,116
€400

€716

€8,568

€4,514

€4,054

€2,615

57.9%

€6,669

€958
€378

€580

€6,948

€2,327

€4,621

€994

42.7%

€5,615

Grupul B
(47% of N)

€1,153
€496

€657

€7,884

€3,100

€4,784

€0

0.0%

€4,784

Figura 53: Prezentarea financiara a grupurilor ce fac economii si investitii

Grupul C
(16% of N)

€1,221
€618

€603

€7,236

€0

€7,236

€0

0.0%

€7,236

Media
(A, excl.
Grupul B,C)

€1,206
€426

€780

€9,360

€5,991

€3,369

€4,091

68.3%

€7,460

Media
(Total N)

€1,183
€490

€693

€38,316

€3,678

€4,638

£1,540

€6,178

*Balanta negativd se datoreazd economiilor din anul precedent, care au suplinit valoarea de remitente transferate in 2009 cu
scop de economisire sau investitii

Pagina 43 din 53




Migrantii care trimit bani si cei non-remitenti au, practic, aceleasi obiective de economisire...

Achizitionarea unei case in Moldova pentu a locui
Finantarea studiilor copiilor

Achizitionarea bunurilor durabile

Situatii de urgenta

Gain sufficient funds for business investment
Asigurarea pensiei

Organizarea evenimentelor de familie

Achizitionarea unei case in Moldova pentru a o..

Investitii in agricultura

Altceva

24%
21%

M Remitenti

H Non-remitenti
8%

Figura 54: “Care sunt cele mai importnate trei obiective de economisre a banilor pe care doriti sd le obtineti in

perioada afldrii peste hotare.”

Acest grup a investit cel mai putin in trecut
(17%) in comparatie cu grupurile A1-A4 si este
grupul care, probabil, va face careva investitii in
viitor. Dar cu o pondere de 47% dintre
respondenti manifestand intentie de a investi,
potentialul acestei categorii ramane a fi unul
considerabil, mai ales daca luam fin calcul
dimensiunea grupului.

Grupul C — non-remitentii (migrantii care
nu fac transferuri de peste hotare)

16% dintre migranti nu trimit bani la bastina.

Nivelul  veniturilor, nivelul educatiei, si
comunicarea sunt mai mult sau mai putin
asemandtoare  intre  migrantii  remitenti
(Grupurile A si B) si cei non-remitenti.
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Persoanele non-remitente sunt caracterizate
astfel:

= grad foarte nalt de reunificare a familiei
(41.1%), in comparatie cu 17.4% in cazul
migrantilor care fac transferuri;

= mai multi migranti non-remitenti se
regasesc in UE/alte tari (58.3%), in
comparatie cu 51.5% migranti care trimit
bani;

= relativ tineri (cu aproximativ 2 ani mai tineri
in comparatie cu un migrant remitent
mediu);

= 0 ratd mai mica de casatorie (63.2%); in
comparatie cu 71.8% printre subiectii
remitenti.

” A

O mai mica rata de “participare bancara” in
Moldova (14.2%), in comparatie cu 30.1% in
cazul remitentilor (nivelul de “participare
bancard” in tara de destinatie este unul
moderat in  ambele grupuri, adica
aproximativ 37%).

Grad mai mic al intentiilor de revenire (vezi
mai jos)

Intentia de revenire si predispunerea de a
remite sunt puternic corelate

12%

20% Nu stiu

® Nu
intentioneaza
sd se
reintoarca

M Intentioneaza
sase

reintoarca

Remitenti

Non-remitenti

Figura 55: “Intentionati sd vd reintoarceti in
Moldova (pentru trai permanent)?”




Chiar dacad ei nu au trimis bani in 2009, multi
migranti ar putea alege sd facd transferuri in
viitor, inclusiv pentru scopuri investitionale

59.2%

Remitenti

Non-remitenti

H A investit in trecut
M Planifica sa investeasca

Figura 56: “in trecut familia Dvs. a investit sau a
oferit credit pentru afaceri in Moldova?” si “Planificati
sd initiati sau sd extindeti o investitie in vre-o afacere
in Moldova?”

Dacd compardm “Regiunea de destinatie” cu
grupul remitent...

62% =—¢—CS| =—@—UE/Alte

6%
2%

Grupul B Grupul A4 Grupul A3 Grupul A2 Grupul A1

Figura 57: “Care este regiunea dvs. de migratie?” —in
corelatie cu nivelul de remintente (A4-A1)

ntre indicatorii “regiunea de destinatie a
migrantului” si “transferul de bani cu scopul de a
fi investiti sau economisi” exista o relatie
pozitiva. Este mult mai probabil ca migrantii din
regiunea UE sd includa Tn banii pe care ii trimit
obiectivele de economisire si investire (adica sa
delimiteze cat din totalul sumelor transferate sa
revind economiilor si investitiilor). Prin urmare,
acesti migranti sunt mai putin probabil sa fie
regasiti in grupul B (adicd in grupul care remite
exclusiv pentru scopuri de consum).

Cu cdt este mai putin important obiectivul
“intretinerea familiei” in Moldova, cu atdt este
mai mare valoarea componentei
economiifinvestitii in remitente

- 66%
70% 60% o

58%

60% -
4%
50% -
35%
40% -
30% -
20% -

10% -

0%

Grupul A1 Grupul A2 Grupul A3 Grupul A4 GrupulB

—4=—intretinerea sotului/sotiei si copiilor

== Acumulare de economii

==ir=Pentru procurarea locuintei
Insvestitii in business

Figura 58: Care sunt cele mai importante scopuri
pentru care transferati bani in Moldova? — in
corelatie cu nivelul de remitente (A4-A1)

Nivelurile de educatie si de ocupare sunt
similare intre diferite grupuri de remitenti, ceea
ce diferd 1nsd este ocuparea migrantilor in
functie de sectorul de activitate.
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Realizarea obiectivelor de economisire este cea
mai importantd preconditie pentru revenirea la
bastind pentru toate grupurile

80% - -
0% | 64% 66%  68%

| \y_._.

60% - 68%
50% -
40% -
30%

20% - h—H
10% -
0% | e —  —i

Grupul A1Grupul A2Grupul A3Grupul A4 Grupul B

==¢==Acumularea sumei necesare
- Asigurarea cu un loc de munca bine platit
=== Asigurarea pensiei
Siguranta in lansarea unei afaceri
Figura 59: “Care este conditia PRINCIPALA pe care
trebuie sd o indepliniti inainte de a vd intoarce in

Moldova cu traiul permanent?” in corelatie cu
nivelul de remitente (A4-A1)
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Nivelele investitiilor din trecut si a celor de
viitor nu sunt neapdrat corelate

B Ainvestit n trecut M Planificad sa investeasca

79% 78% 78%

Grupul A1 Grupul A2 Grupul A3 Grupul A4 Grupul B

Figura 60: Ati investit sau planificati sd investiti
sau sd extindeti o investitie in vreo afacere din
Moldova? - in corelatie cu nivelul de remitente
(A4-A15i B)

in general, migrantii pe termen lung manifest3
un interes ridicat fatd de posibilitatile de a
investi in vreo afacere in tara de bastina. Aceasta
include migrantii din Grupul B, care in 2009 au
facut transferuri de bani exclusiv pentru
consum.



Rezumat financiar

Asemeni altor tdri studiate, migratia din Moldova poate influenta considerabil dezvoltarea social-economicd a tdrii

Venitul lunar al gospodariei (Euro)
No. de persoane care aduc venit
Cheltuieli lunare pe gospodarie
Economii lunare pe gospodarie
Venitul anual al gospodariei
Economii anuale BRUTE pe gospodarie
Valoarea anuala a remitentelor
Dintre care Economisite si Investite (E+)
Consum in Euro
Economii anuale pe gospodarie peste hotare
Componenta E+l a Remitentelor
Economii totale /Investitii (peste hotare+Moldova)
Economiilor anuale NETE acumulate peste hotare (pe gospodarie)
Economii anuale NETE acumulate peste hotare + in Moldova

SUMA TOTALA A ECONOMIILOR PESTE HOTARE

SUMA TOTALA ANUALA A REMITENTELOR

FACTORUL ECONOMII FA]'A DE REMITENTE
Gospodarii de migranti non-remitenti

Figura 61: Caracteristicile financiare cheie

Albania
Total
2008
2,305

1.87
1,457
848
27,660
10,180
1,673
-19%
1,363
8,507
309
8,816
31%
32%
3,437
milioane
676
milioane
5.1
23%

Bosnia
Total
2009
2,864

2
1,999
865

34,368

10,383
1,874
-29%
1,325
8,508

549
9,057
25%
26%
4,660
milioane
1,033
milioane
4.5
35%

Kosovo
Total

2008
3,841
2.03
2,210
1631
46,092
19,572
2,946
-29%
2,092
16,310
854
17,164
35%
37%
2,535
milioane
456
milioane
5.5
11%

Moldova
UE/alte state
2009
1,427
1.33
627
799
17,124
9,588
4,103
-47.5%
2,152
5,485
1,951
7,436
32.0%
43.4%
352
milioane
263
milioane
1.34
17.8%

Moldova Moldova

Csl
2009
898
1.21
334
564
10,776
6,768
3,189
-33.5%
2,122
3,579
1,067
4,646
33.2%
43.1%
207

milioane

184

milioane

1.12
14.1%

Total
2009
1,176
1.27
489
688
14,112
8,256
3,678
-41.9%
2,138
4,578
1,540
6,118
32.4%
43.4%
559
milioane
448
milioane
1.25
16.1%
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Romania
Total
2010
1,896
1.48

965
931
22,752
11,172
2,157
-29%
1,531
9,015
626
9,641
40%
42%
11,981
milioane
2,867
milioane
4.2
40%




Comparand Moldova cu alte tari din regiune cu
rate Tnalte ale migratiei, este posibil sa

identificam cateva caracteristici-cheie,
evidentiind unele similaritati si unele momente
exclusive.

Nivelul relativ mai mic de maturitate a ciclului
migrationist din Moldova, in combinatie cu un
mare numar de migranti aflati in CSI (54%),
rezulta in venituri mici ale gospodariilor medii de
migranti — in medie 1,176 Euro. Acesta plaseaza
gospoddriile de migranti din Moldova pe
treptele inferioare pe scara de venituri.

Daca excludem din calculele noastre 54% de
familii cu migranti moldoveni pe termen lung
care se afla in CSI, devine posibilda o comparare
mai exactda a experientei gospodariilor de
migranti moldoveni din regiunea UE cu cifrele
similare din BiH, Albania si Kosovo. Dar avand un
venit lunar mediu pe gospodarie de 1,427 Euro,
gospodariile de migranti moldoveni stabilite n
UE se mentin pe treptele inferioare pe scara de
venituri.

Aceasta constatare poate fi explicata prin
urmatorii factori:

= tarile de destinatie din Europa (migrantii
moldoveni se stabilesc in primul rand in
tari care ofera venituri mici, precum lItalia,
Portugalia si Spania, in timp ce migrantii
din BiH si Kosovo tind spre state din
Europa de Nord, care asigura venituri mai
mari (Germania, Elvetia, Austria, tarile
nordice, etc.);

= numadrul de membri in familie care aduc
venituri, care in cazul Moldovei este de
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1.27, comparativ cu media 1.94 pentru
alte tari;

= sectorul de activitate (femeile din
Moldova (si Albania) se angajeaza, cel mai
des, in sfera de fTngrijire la domiciliu, iar
femeile din BiH si Kosovo — in producere,
servicii);

= un nivel mai mic de angajare, care se
mentine indiferent de nivele mai mari ale
educatiei;

= durata ciclului migratiei in masd, care in
cazul Moldovei este semnificativ mai
scurta in comparatie cu alte tari. Migratia
in masa in cazul Albaniei a inceput in 1991,
iar in Kosovo si BiH migratia a inceput inca
prin anii 1960 si 1970.

Daca veniturile sunt mai mici Tn comparatie cu
ale altor migrati din regiunea UE, cheltuielile
sunt semnificativ mai mici comparativ cu cele ale
migrantilor din Albania, BiH si Kosovo. Acest fapt
este cauzat de:

= concentrarea in tarile relativ ieftine;

= un numar mai mic de membri de familie
aflati Tn  migratie (inclusiv persoane
dependente);

Totodatd, Moldovenii ca si Albanezii se staruie
sa cheltuiascd mai putin in tarile de destinatie
in comparatie cu alte grupuri de migranti cu o
situatie social-economica similara.

Aceastd relatie dintre venituri si cheltuieli
rezultd intr-un nivel foarte finalt de
predispunere pentru economii in randul
migrantilor moldoveni, constituind aproximativ
58% din veniturile gospodariei (in comparatie

cu ponderi intre 30% si 49% in cazul altor tari
studiate).

Remitentele ajung la 3,678 Euro pe an in cazul
Moldovei. Dacda se comparda valoarea
remitentelor pentru diferite t{ari, se constata ca
migrantii moldoveni remit semnificativ mai
mult Tn comparatie cu alti migranti. Acest fapt
poate fi explicat de:

= gradul mai mic de reintregire a familiei:
moldovenii remit, in primul rand, pentru a
sustine so(tia)tul si copiii, ale caror
cheltuieli sunt mai mari decat ale
recipientilor (de obicei, parinti) din alte
tari;

= nivelul mai mic al economiilor retinute
(pastrate) peste hotare, rezultand intr-o
crestere a componentelor “economii si
investitii” din cadrul remitentelor (42% fin
comparatie cu 19-29%);

= un nivel mai mare al saraciei in Moldova,
rezultdnd fintr-o cerere sporita pentru
remitente.

Este interesant faptul ca atunci cand
componenta  “economii si investitii” a
remitentelor este exclusa pentru fiecare tara
studiatd, componenta “consum” a remitentelor
devine mai mult similara.

Diferentele de consum ar putea fi cauzate de
componenta familiei si valorile culturale din
tarile de origine (adica numarul de persoane
dependente si relatia acestora cu migrantul),
precum si de aspectele ce tin de paritatea
puterii de cumparare dintre aceste tari.




De mentionat ca 16% dintre migrantii moldoveni
nu au remis deloc, ceea ce plaseaza Moldova in
randul tarilor cu numar mic de migranti non-
remitenti. Si aceasta caracteristica este explicata
de nivelul redus de maturizare a ciclului
migrationist (mai cu seamad nivelul mic de
reunificare a familiei), combinat cu un nivel inalt
al intentiilor de reintoarcere.

Veniturile mici, combinate cu valori inalte ale
remitentelor, sunt reflectate intr-un Factor mic
de Economii fata de Remitente (1.25), fin
comparatie cu 4.7 (media) Tn cazul altor tari.
Volumul total de economii retinute peste hotare
in anul 2009 de catre cei 122,000 migranti
moldoveni pe termen lung este estimat la 559
milioane Euro®, aditional celor 448 milioane
Euro care au fost transferati in Moldova.

T baza rezultatelor obtinute din sondajul cu gospodarii a
fost estimat numdrul migrantilor pe termen lung — 122,000
persoane. Conform sondajului realizat cu migrantii, sunt 1.45
migranti per gospodarie de migranti. Dupa cum a fost
mentionat in paragraful Limitdrile studiului, definitia noastra
datd migrantilor pe termen lung si populatiei care face
obiectul studiului dat, exclude lucratorii sezonieri si alte
categorii importante de migranti. Literatura de specialitate si
interviurile realizate, indicd asupra a cca. 600,000 migranti
moldoveni de toate categoriile, dintre care 40% sunt
migranti pe termen lung, iar ceilalti — migranti aflati peste
hotare pentru perioade scurte de timp sau pentru munci
sezoniere.
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Intermedierea
financiara in
Moldova

Gospodariile de migranti sunt caracterizate de o
predispunere foarte finalta de a economisi
(58.4% din venitul net) in comparatie cu alti
migranti studiati pana in prezent. Cea mai mare
parte a economiilor lor — 4,578 euro/gospodarie
n medie, sau 559 milioane euro in total — sunt
retinute in tarile de destinatie ale migrantilor
moldoveni.

Pe de alta parte, migrantii moldoveni au
transferat in Moldova 448 milioane Euro, in
medie 3,678 euro/gospodarie. Din aceastd suma,
42% (sau cca. 180 milioane) au fost economisiti
sau investiti in Moldova, iar restul — 268
milioane euro — au fost folositi pentru consum.
Factorul economii fata de remitente este de
1.25:1.

in conformitate cu ipoteza proiectului de fat,
gospoddriile de migranti moldoveni economisesc
foarte mult atdt in tara de migratie, cdt si in tara
de origine.

Desi migrantii pe termen lung constituie doar
5,2% din populatia totalda a Moldovei si vor
continua sa pastreze cea mai mare parte a
economiilor lor in strainatate, ei reprezinta,
totusi, una din sursele primare de lichiditate din
Moldova.

n plus, migrantii moldoveni sunt caracterizati ca
avand un comportament si ambitii
antreprenoriale foarte fnalte (in comparatie cu
celelalte tari studiate). Multi si-au investit banii
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n afaceri in trecut atat in tara de destinatie, cat
si acasa, iar pentru multi migranti obiectivul
migratiei este sa acumuleze un anumit capital
pentru a initia sau a extinde o afacere in
Moldova.

Din acest motiv, migrantii moldoveni reprezinta
ambele parti ale calculului intermedierii
financiare, cat si o piata potentiald importanta
pentru sectorul financiar.

Cele mai importante obiective de economisire
pentru gospodariile cu migranti moldoveni pe
termen lung sunt procurarea de locuinta,
asigurarea cu studii a copiilor, achizitionarea de
bunuri durabile, securitatea in cazul unor situatii
de risc si investitiile Tn afacere.

Migrantii au importante obiective de
economisire

€
111,017

€
100,629

€ 84,257

(o] UE/Alte Total

Figure 62: “Puteti estima suma totald necesard
pentru atingerea obiectivelor Dvs?”

Valoarea acestor obiective de economisire este
modesta Tn comparatie cu alte tari studiate. Dar
s-ar putea ca aceasta sa creasca odata cu

maturizarea ciclului migrationist si odata ce
reorientarea dinspre CSI spre tarile UE continua.

Experienta altor tari demonstreaza cd se poate
produce o schimbare si in obiectivele de
economisire (de exemplu de la procurarea de
bunuri durabile spre investitii).

Migrantii pdstreazd peste hotare cea mai mare
parte a economiilor lor

55%
ECSI mUE/Alte ' Media
30% 37%

0,

28% 24%
19%
14% 12%
6% 7% % o /7% 6%, 4%

Nimic 1-25% 26-50% 51-75% 76-99% Totul

Figure 63: “Care este ponderea economiilor in
Moldova?”

IViigrantil din regilunea UE sunt mal predispgi ,
decat cei din CSI, sa pastreze toti banii sau o
parte considerabila a economiilor lor peste
hotare.

Migrantii din UE sunt foarte bine familiarizati cu
utilizarea  bancilor; 55%  dintre  acestia
interactioneaza intr-un careva fel cu bancile. Pe
de alta parte 35% din aceleasi gospodarii se
deservesc si la bancile din Moldova. Din sondajul
realizat cu gospodariile (Anexa 1) rezultd ca 29%
dintre gospodariile recipiente de remitente detin
cont in bancile din Moldova, in comparatie cu
doar 18% din subiectii grupului de control (adica
gospodarii fara migranti).




O parte considerabild de economii transferate
in Moldova nu sunt intermediate de bdnci....

59%

Numerar pastrat
acasa

Cont curent in banca

Depoyit sau cont de
economii

imprumut oferit
prietenilor si rudelor

Actiuni, Bursa de
Valori

Media = UE/Alte

mCsl

Figure 64: “In Moldova unde pdstrati
economiile?”

Esantion: 1,247 migranti care pastreaza economiile
in Moldova

70%

Increderea si costul continud sd fie factorii
importanti din acest punct de vedere....

Venitul familiei este 38%

insuficient 30%

30%
29%

Lipsa de incredere

Este prea riscant

Rata dobanzei neatractiva

Nu am nevoie

Media

EmCSI  mUE/Alte

Figure 65: “Dacd nu aveti cont bancar in Moldova,
tunci de ce? (trei cele mai importante motive)”

Desi intermedierea financiarda in Moldova se
considera a fi bine dezvoltatd si reglementata,
migrantii si gospodariile de migranti manifestd o
pozitie precautd si conservativd cand vine vorba
de economiile lor. Factorii determinanti in acest
sens sunt increderea, riscul si costul.

Migrantii iau in consideratie multi factori
inainte de a decide cu care bancd sd lucreze....

Rata dobanzei

(procentului) 67%

59%

Reputatia bancii 61%

Confendentialitate 59%

Costuri si taxe 60%

Acces usor/ usor de o
folosit 55%

Recomandarea
prietenilor

mCIS mUE/Alte Media

Figure 66: ”Care sunt cei mai importanti factori in
decizia de a coopera cu o bancd?” (doar cele mai
importante motive)

in timp ce bancile din Moldova se bazeazi, in
mare masura, pe rate ale dobanzilor in atragerea
de clienti si de mijloace financiare (deseori
ridicandu-le in perioadele cand cei mai multi
migranti revin acasd, adica n iulie-august,
decembrie-ianuarie), migrantii par sa aiba o
atitudine mult mai nuantata cand este vorba de
relatia lor cu o oarecare banca.
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Desi migrantii pe termen lung manifestd interes
fatd de produsele oferite de bancd, acesta este,
totusi, mult mai modest in comparatie cu alte
tdri studiate

Cont curent

Transferuri internationale
Asigurare medicala

Cont de economii
Depozite pentru copii
Pensii private

Depozit pe termen fix
Credite pentru necesitdti personale
Carduri de Credit

Carduri de Debit

Credite pentru studii
Credite ipotecare

Credite pentru business

Pastrarea valorilor in casete
individuale

Cecuri de célatorie American Expres

Produse de investitii, Servicii de
brocheraj

mCSI  mUE/Alte

Figura 67: “Ati fiinteresat de urmdtoarele produse
bancare?”

Interesul pentru produsele mentionate in figura
de mai sus este mai mare la migrantii din
regiunea UE Tn comparatie cu cei din CSI. Multe
dintre cele mai populare produse reflecta
interesele si preocuparile migrantilor, precum si
experienta lor migrationista.
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In plus, multe gospodéirii ale migrantilor doresc
sd investeascd in Moldova

60% 56%

(o] UE/Alte Media

M Planuri de investitii
H Nu are planuri de investitii
Nu stiu

Figure 68: , Planificati sd initiati sau sd extindeti
vre-o afacere in Moldova?“

Chiar daca pentru multi migranti moldoveni
investitia Tn afacere nu este un obiectiv
primordial, acestia demonstreaza un spirit
antreprenorial foarte activ.

Chiar si in comparatie cu nivelele inalte ale
ambitiilor antreprenoriale depistate in alte tari,
moldovenii manifesta inclinatii puternice spre a
investi in lansarea sau extinderea unei afaceri in
Moldova. Aceasta atitudine fiind valabila atat
pentru migrantii din CSI, cat si pentru cei din
regiunea UE si este pozitiv corelata cu
comportamentele financiare si comunicationale
ale migrantilor, cu valorile remitentelor catre
Moldova si cu intentiile de revenire acasa pentru
trai permanent.

Migrantii-businessmani manifestd un interes
sporit fatd de imprumuturile de la institutiile

financiare
Obtinerea unui imprumut 39«/46%
ik 0
de la banca 42%

Obtinerea unui imprumut
de la furnizor de micro-
credite

Investitori straini

Imprumut de la Asociatji
de Economii i Imprumut

imprumut din alte surse

mCSI m UE/Alte Media

Figure 69: “Planificati sd supliniti investitiile si din
alte surse...”

Esantion: Migrantii care planifica sa investeasca in
Moldova

Aproape jumatate dintre migrantii care doresc
sa investeascd, ar vrea sa suplineasca resursele
financiare proprii cu credite de la banci.

Un numar impunator s-ar orienta la serviciile
furnizorilor de micro-credite si ale Asociatiilor de
Economii si imprumut. Dupa cum s-a mentionat
anterior, majoritatea migrantilor-antreprenori
doresc s3 investeascd in IMM fie individual sau
impreund cu alti membri de familie, in sfera
comertului sau servicii.
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